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DENOMINACION DEL PROGRAAMADida de mujeres sin hogar.
AMBITO DE APLICACI@¥munidad Auténoma de Galicia.

DEFENDENCIA ORGANI@&ANgregacion de Misioneras Esclavas del Inmaculado Corazon
de Maria.

RECURBOS HUMANOS DIRECTO&atro religiosas dos trabajadoras sociales, una de
ellas gerciendo el cargo de directoraina auxiliar administrativados cocinerosuna
psicologauna psiquiatradependiente organicamente del SERGABce miembros del
voluntariado.

RECURSOS HUMANOS INDIRE@IQf$an numero de colaboradores.



CAPACIDADEORICA Y OCUPACKEAL

Mes N° Plazas N de u§uarias % Ocupacion
acogidas
Enero 18 20 111,11%
Febrero 18 22 122,22%
Marzo 18 19 105,56%
Abril 18 19 105,56%
Mayo 18 19 105,56%
Junio 18 20 111,11%
Julio 18 19 105,56%
Agosto 18 19 105,56%
Septiembre 18 16 88,88%
Octubre 18 18 100,00%
Noviembre 18 20 111,11%
Diciembre 18 19 105,56%

Tabla 1. Ocupacién tedrica y real de las plazas en el Hogar Santa Lucia
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i Ocupacion tedrica

H Ocupacion real

Total anual:31

Porcentaje de ocupacion anual06,48%0
Nuevos ingresos en el an@2
Permanencia anual:

- 12 mesesl4 usuarias
- 10 mesesl usuaria
- 7 meses: 1 usuaria
- 8 meses2 usuarias.
- 6 meses: 1 usuaria.
- 5meses: 1 usuaria
- 2 meses3usuaris.
- 3 meses2usuaris.
- 16 dias: 1 usuaria
- bdias: 1 usuaria

- 2dias:4 usuaris

Tiempo de estancia media anual:meses.

Inclusionlaboral anual:Durante este afiloeshan incluiddaboralmente 2 personas usuarias.



Inclusion Laboral

i No incluidas laboralmente

H Incluidas laboralmente

Figura 2lInclusioniaboral de las usuarias del Hogar




ESTADO | N° LOCALIDAD - SITUACION SITUACION FECHA D FECHA DE OTRAS ESTANCIAS EN CASA
(o)
N® | USUARIA EDAD CIVIL HIJOS DE ORIGEN PROFESION LABORAL ECONOMICA ALTA BAJA ACOGIDA
CENTRO BETANIA (CARBALL
1 ACB 55 S 2 MALPICA CUIDADORA DESEMPLEAL PNC 24/11/1998 - SAN TIRSO (MALPICA)
2 JGV 63 S 0 A CORUNA - DESEMPLEAL PNC 06/04/1999 - -
3 IGD 68 D 0 CHANTADA CONFECCION DESEMPLEAD PNC 14/11/2000 - -
4 MCP 60 S 0 A CORUNA - DESEMPLEAL PNC 24/05/2006 - -
5 MCG 79 \% 2 AGOLADA - JUBILADA PNC 06/03/2007 - -
6 MIP 61 \% 2 | S.JUAN VILLANUE - DESEMPLEAL PNC 13/07/2007 - -
7 ASA 69 | SEPARAD4 1 A CORUNA - DESEMPLEAL PNC 02/11/2009 - -
8 LGD 56 S 0 OURENSE DISENADORA GRAFIC/ DESEMPLEAL HI&])%;:AACI:\]ADieDo Y 06/03/2012 - PSIQUIATRICO DE TOEN
- HIJO ACARGO Y
9 JMM 64 S 0 A CORUNA - - ORFANDAD 03/10/2012 - -
10| VMC 34 S 0 COSPEITO - DESEMPLEAL RISGA 17/06/2013| 05/06/2018 CASMDA MULLER (LUGO)
11| DGR 40 S 0 CUBA E. HOGAR EMPLEADA EMPLEADA 16/07/2013| 16/08/2018 -
PENSION CONTRIBUTI
12| CGA 62 \Y 1 ARBO CAMARERRAIMPIADORA | INCAPACITAD POR INCAPACIDAD | 31/05/2014 - CASA ACOGIDA MUNICIPA
PERMANENTE

13 TIG 57 |DIVORCIAD| 7 A CORNA - DESEMPLEAL PNC 18/05/2015 - ALBERGUE PADRE RUBINO

CORUNA

10
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14 MVF 58 | DIVARCIADA 4 JAEN E.HOGAR DESEMPLEAL EMPLEADA 03/01/2016 - HOGAR SANTA LUCIA (2014
15 PPC 25 SOLTERA| O MOREDAT ABOADA - DESEMPLEAL PNC 23/06/2016 - CASA ACOGIDA MENORES L
16 RRR 48 SOLTERA| O XINZO DE LIMIA ESTETICIEN DESEMPLEAL PNC 19/05/2017 - -

17 APM 30 SOLTERA| O PONTEDEUME | PELUQUERA'Y CAMARE DESEMPLEALD EMPLEADA 13/10/2017| 19/05/2018 ALBERGUE DE FERROL
18| ACM 21 SOLTERA| O A CORUNA LIMPIASI?JOPFI;:QFDKE:IE;{AND EMPLEADA ORFANDAD 15/11/2017| 15/08/2018 PISO PROGRAMA MENTOH
19 NBB 41 SOLTERA| O BILBAO DISENADORA GRAFIC4 DESEMPLEAL EMPLEADA 15/12/2017| 22/10/2018 -

20 MBF 59 SOLTERA| O PONTECESO ADMINISTRATIVA PENSIONISTA PNC 17/01/2018| 18/01/2018| HOGAR STA LUCIA (220711)
21 MBF 59 SOLTERA| O PONTECESO ADMINISTRATIVA PENSIONISTA PNC 04/02/2018 | 05/02/2018| HOGAR STA LUCIA (220711)
22 MBF 59 SOLTERA| O PONTECESO ADMINISTRATIVA PENSIONISTA PNC 11/02/2018| 12/02/2018| HOGAR STA LUCIA (22011)
23 MBF 59 SOLTERA| O PONTECESO ADMINISTRATIVA PENSIONISTA PNC 16/02/2018| 17/02/2018| HOGAR STA LUCiA(XEQOll)
24 PJM 29 SEPARAD4 2 A CORUNA - DESEMPLEAL RAI POR VDG 13/06/2018| 08/08/2018 ALBERG%%F;?J%RAE RUBINO
25 Sele] 19 SOLTERA| O BARCELONA ARTES GRAFICAS DESEMPLEAL DESEMPLEADA 25/06/2018 - VIVIENDA I/IUETNI%I'LC?RDA PROGR
26 IM 18 DOLTERA 0 (BRllJJCI\:/IAAlf\ﬁi)T - DESEMPLEAL DESEMPLEADA 05/10/2018| 21/10/2018 ALBERGUE DE VIGO

27 IM 18 SOLTERA| O (BRllJJCI\:/IAAlf\ﬁi)T - DESEMPLEAL DESEMPLEADA 26/10/2018 - ALBERGUE DE VIGO

11
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28 ICB 52 SOLTERA| O MADRID - DESEMPLEAL DESEMPLEADA 05/10/2018| 10/11/2018 HOGAR STA LUCIA (2003)
29 DPS 47 SOLTERA| 2 REP. DOMINICAN CAMARERA DESEMPLEAL DESEMPLEADA 06/11/2018 - -

30 MBF 59 SOLTERA| O PONTECESO ADMINISTRATIVA PENSIONISTA PNC 10/11/2018 - VARIOS INGRESOS EN EL H(
31 MAH 47 SOLTERA| O A CORUNA - DESEMPLEAL PNC 16/11/2018 - HOGAR STA LUCIA (2017)
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ORIGEN DE LA

o . .
N FECHA DEMANDA CONTACTO SITUACION DEL CASO MOTIVO DE NO ATENCION
50 afios, patologia psiquiatrica, con tratamiento en la actualidad. Sufrig
1 04/01/2018 UAS Cuatro caminos Trabajadora social | agresion fisica por parte de su hijo mayor, cehque convive. Caso ( No hay disponibilidad de plaza
emergencia social.
39 afios, patologia psiquiatrica, actualmente desempleada (Ultimo emple
2 09/01/2018 UAS Monte Alto Trabajadora social intermediacion Qe APEM). VICtlma. de V|0Ien(_:_|a de genercpprte de su parejg No hay disponibilidad de plaza
con la que convive actualmente. Tiene dos hijos que conviven actualmente
padre.
27 afios, patologia psiquiatrica,nsingresos econdmicos, no tiene carg
3 10/01/2018 Hos_,pltal Provincial de Trabajadora social famlllares_, autonoma para ABVD, aunque precisa super'V|_S|on. Se desco No hay disponibilidad de plaza.
Santiago de Compostelg adherencia htratamientoy antecedentes de consumo de téxicos (no se cong
abstinencia)
. . . No hay disponibilidad de plaza 'y no se
. Ex usuaria, realiza la demanda su madre, rechaz6 la plaza hace unos . . -
4 11//01/2018 Ouense Particular T considera oportuno su ingreso por relacig
porgue pensaba que mejoraria sin ayuda. - .
conflictiva con una usuaria
. | Ex usuaria del centro residencial San José, tiene una hija mematade a cargq
Casa de Acogida Betani . . - . -
5 16/01/2018 , Trabajadora social | del padre Ha pernoctado en un coche en las Ultimas semanas, pero p No hay disponibitiad de plaza
de Jesus Nazareno T
alojamiento urgente.
6 18/01/2018 A Corufia Particular 31.anc_>s, No INgresos economicos, abandong qOmlcmo_]‘amlIlar por ordg No hay disponibilidad de plaza
alejamiento a favor de su madre. No aporta mas informacion.
28 afios, 40% discapacidad fisica (movilidad reducida en un brazo), C.I my
7 01/02/2018 Albergue Padre Rubinog Trabapdora social perceptorz_a_ derISGAqunque actuaimente p?rdlo el derecho a percibiria. Ma No hay disponibilidad de plaza
de dos hijos menores, que actualmentetées a cargo del padre.o@sumos
esporadicogle alcohol y otrosdxicos Carece de experiencia laboral.
8 03/02/2018 Guardia Civil Oficial Mujer joven, inmigrante, carece de documentacion ya que segun refiere, No hay dispotiilidad de plaza
robaron. Precisa alojamiento urgente.
18 afios, red de apoyo familiamsuficiente, autonoma para ABVD, dificultag
Vivienda tutelada, . para aceptar las normas y relacionarse con igudésgnosticadal DAH, entre . .
9 15/02/2018 Santiago de Compostelg Educador social otras patdogias. Certificado discapacidad 52%tieoe ingresos econémicos € No hay disponibilidad de plaza
la actualidad, no consumo de toxicos
Ex usuaria. Refiere precisar cuidados por recaida en su enfermedad. Actud
10 18/02/2018 A Corufia Particular toma tratamiento médico. Red de apoyo insuficiente, y cargas familiares (1 No hay disponibilidad de plaza

y padre ambos dependientes) que debe atender
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ORIGEN DE LA

o . .
N FECHA DEMANDA CONTACTO SITUACION DEL CASO MOTIVO DE NO ATENCION
11 07/03/2018 A Caoufia Familiar Origenvenezolano, con hijos menores a su cargo. No se aporta mas informg NO (_:umple el perfil
Motivo: menores a cargo.
12 08/03/2018 A Corufa Sacerdote Orlge~n peruano, Ilegadfi recienteente de su pais, quiere buscar empleo No hay disponibilidad de plaza
EspafiaNo se aporta més datos
13 09/03/2018 A Corufa Particular Varon de origen venezolano. Trabaja en A Corufia. No se aporta méas datos . N_o cumple eI. perfil
Motivo: no se admiten varones.
Centro de menores, . Ex usuaria del Hogar, familia disfuncional, consumos frecuente de alcohol y No hay d'?'?"”'b"'dad de plaza y no cump
14 13/03/2018 Hna. Mercedaria | . . o el perfil: consumos de alcohol ém
Chartada toxicos. Su pareja fallecié recientemente, actualmente pernocta en la calle. actualidad
Mujer joven, a seguimiento por el programa Sen Teito, vive en situacion de
15 20/03/2018 Cruz Roja Psicologa y estd buscando empleo. Sus Unicos ingresos econémicos provienen de t No hay disponibilidad de plaza
esporadicos. Tiene cargas familiares, pues adrmes dependiente.
Hospital Psiquiatrico de 31 afios, diagnodstico de TOC, perceptora de RISGA. Actualmente convive
16 21/03/2018 p.N q Trabajadora social | madre, la cual también sufre patologia psiquiatri€aado de discapacidg No hay disponibilidad de plaza
Pifior, Ourense . . o .
reconocido del 56%. Pas6 10 afiesluidaen casa.
55 afios, de origen argentino, transexual, tramitado retorno voluntario a su [
17 22/03/2018 Asociacion Medu;os del Responsable trayes .de ACCEM, pero actualmente vive en sﬂuacpn de S|.nhogar|smo y No hay disponibilidad de plaza
Mundo Galicia alojamiento temporal hasta su retorno. Tiene una discapacidad reconocid
problema linfatico. Independiente para ABVD.
18 25/03/2018 HUAC Resposable Mujer que ha sido dada de alta médica. No se aportan mas datos. No hay disponibilidad de plaza
39 afios, ex usuaria de Patronato Concepcion Arenal de Ferrol. Ingresa No hay disponibilidad de plaza v no cum
19 27/03/2018 Hospital Naval de Ferrol| Trabajadora social | descompensacion el trastorno esquizefectivo que sufre. Trabajo con y P . p yr y
o . - T el perfil: falta de motivacion para ingresar
auxiliar de enfermeria. No tiene motivacion para entrar en el recurso
Mujer, con patologia psiquiatrica grave, desea ingresar en el reg No hay disponibilidad de plaza.
20 30/03/2018 A Coruiia Particular MUJeT, P gla psiq 9 ' 9 La interesada renuncia a secluidaen la
inmediatamente. ;
lista de espera.
21 04/04/2018 Hospital Ps!qwatrlco de Trabajadora social 39 afios, |ngr3ada.'en agl_Jdps por descompensaC|on en su trastorng No hay disponibilidad de plaza
Santiago personalidad. Relacién conflictiva con progenitoras. Perceptora de PNC.
34 afios, ingresada por descompensacion de sulpgia psiquiatrica. Ha sig No cumple el perfi
22 06/04/2018 SS.SS Carballo Trabajadora social | expulsada del piso de acogida de Caritas Santiago, por alteracién de cor - P perti.
S " . = Motivo: menor a cargo
No se objetivan consumo de tdxicos. Tienehijo menor a cargo.
23 10/04/2018 Hospital Teresa Herrera, Trabajadora social Mujer sin recursos econémicos gue vive en situacion de calle. Tiene un No hay disponibilidad de plaza

Corufia

reciénnacido, pero la Xunta asumira la guarda y custodia del menor.
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11/04/2018

Albergue Padre Rubinos

Trabajadora social

60 afos, perceptora dpensiéna favor de familiares, ingresé en la unidad
agudos mediante autorizacion judicial, por descompensacién de su tras
delirante. Relaiones conflictivas en su nicleo familiar.

No hay disponibilidad de plaza

25

13/04/2018

SS.SS Culleredo

Educadora Social

30 afios, origen rumano, T. personalidad, 65% discapacidad, vida indepen
en un apartamento. No tiene apoyos de ningun tipo.

No hay disponibilidad de plaza

26

16/04/2018

CAM, A Corufa

Trabajadora social

Mediana edad, victima de violencia de género, derivada por SEMUS. |
alojamiento urgente por quebrantamiento de orden de alejamiento (por p
del agresoj. Autonoma para ABD, no se objetiva consumo de alcohol y ot
téxicos.

No hay disponibilidad de plaza.

27

18/04/2018

SS.SS Corufia (Equipo
Habitatdigno)

Técnico de inclusion

19 afios, etnia gitana, tiene una discapacidad sensorial. Sufrié una agresiof
ndcleo familia, por lo que precisa alojamiento temporal para los fines
semana. Durante la semana, pernocta en tegidencia Autbnoma para ABVD.

No hay disponibilidad de plaza.

28

23/04/2018

Hospital Maritimo de Oza
A Coruiia

Trabajadora social

34 afos, tutelda por la FUNGApatologia psiquiatrica y coeficiente intelecty
limite. Mantiene relacion conflictiva con progenitores, los cuales precisd
respiro familiar hasta lograr la estabilizacion de la usuaria. Actualn
ingresada por descompensacion.

No hay dsponibilidad de plaza

29

25/04/2018

Servicio de Menores, A
Corufia

Trabajadora social

18 afios, ingresada en el Hospital desde hace un afio, valorando diagr
psiquiatrico. No hay incapacitacion pero el Fiscal quiere promoverla. [
pequefia fue usuaai del sistema de proteccion de menores, haciendo us
varios recursos. Acogida durante varios afios, junto con su hermana meng
una familia.

No hay disponibilidad de plaza.

30

26/04/2018

CC Novoboandanza

Educadora social

Mujer inmigrante e hijo dd.0 afios, llegaron a Espafa en el mes de febrero
alojaron en casa de un primo, con el que tuvieron conflicto familiar, y los ex
recientemente de la vivienda.

No cumple el perfil.
Motivo: menores a cargo.

31

26/04/2018

UAS Cuatro caminos

Trabajadoa social

60 afios, perceptora de PNC, problemas de alcoholismo. Sufrié un ictus, qu
provocado secueladificultadesen la deambulacion. Usuaria de Caritas de
hace varios afios

No hay disponibilidad de plaza

32

30/04/2018

A Coruia

Particular

56 afos. Divorciada. Tiene un hijo mayor de edad emancipado. Diagnosticg
trastorno de personalidad y TDAH. Vive con sus padres, de edad avan
dependientes. Perceptora de pensién por IP.

No hay disponibilidad de plaza

33

02/05/2018

SS.SS Cambre

Trebajadora social

Candidata, de nacionalidad espafiola, procedente de Santo Domingo. Se tr
a Espafia porque padece un cancer y quiere tratarse en el pais. H
alojamiento.

No hay disponibilidad de plaza

34

04/05/2018

A Coruia

Particular

40 afos, agen brasilefiq separada, tiene un hijo de 12 afios. Posible cons
abusivo de alcohol. Actualmente pernocta en una casa okupa.

No hay disponibilidad de plaza

35

08/05/2018

Cruz Roja. Programa Se
Teito, A Corufia

Trabajadora social

37 afios, de origenolombiano, historia vital vinculada a agresiones sexuales
lo que precisa atencion psicoldgica. Tiene una hija menor que reside cq
abuelos en el pais de oeg. No se objetivaonsumo de téxicos. Es autdnor|

para ABVD.

No hay disponibilidad delgza
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36

10/05/2018

CIM, A Coruia

Trabajadora social

50 afios, victima de violencia de género, tiene tres hijos emancipados que
en Madrid. No se objetiva consumo dexigos. Actualmente desemplead
aunque percibe ingresos esporadicos. Alojamiento temporal hasta que com
a percibir la prestacion de proteccién por victima de violencia.

No hay disponibilidad de plaza.

37

11/05/2018

A Coruina

Particular

46 afos,pernoda en un coche, tiene una hija de 3 afios que vive actualm
con su padre biologico. Solicitdé subsidio desempleo pero todavia no
resolucion. Experiencia laboral como frutera y como auxiliar de ayu
domicilio.

No hay disponibilidad de plaza

38

14/05/2018

Albergue de Ferrol

Trabajadora social

41 afios, victima de violencia de género, dos hijas emancipadas con las
tiene relacion. Reconocido un 65% discapacidad. Perceptora de PNC.

No hay disponibilidad de plaza

39

15/05/2018

ACCEM

Trabajadoa social

Inmigrante, pernocta en el albergue de Santiago desde hace semana y
Necesita un recurso mas estable. Se estan realizando gestiones para tran
retorno voluntario. No se aportan mas datos.

No hay disponibilidad de plaza

40

16/05/2018

HUAC

Trabajadora social

55 afios, historial de consumo abusivo de alcohohgae actualmente no s
objetiva. Experiencia laboral como cocinera. No se aportan mas datos.

No hay disponibilidad de plaza

41

21/05/2018

Lugo

Particular

59 afios. Perceptora dBNC. Historial de deudas pendientes de pago. T|
diagnosticado una patologia psiquiatrica, aunque actualmente se encu
estabilizada. Tiene un hijo mayor de edad emancipado.

No hay disponibilidad de plaza

42

22/05/2018

Pontevedra

Particular

38 afostiene un hijo pero convive con su padre bioldgico. Vivié en Marin
Pontevedra, alternando periodos en calle. Tiene diagnosticada patg
psiquiatrica. Niega consumo de alcohaltsos toxicosen la actualidad.

Se decide priorizar otro caso.

43

22/05/2018

ACCEM

Trabajadora social

Origen venezolano, solicitud de proteccion internacional en tramite. Tieng
hija menor y actualmente esta embarazada de 6 meses

No cumple el perfil.
Motivo: menores a cargo.

44

22/05/2018

EMIS

Educadora social

Solicitaplaza para ex usuaria. Tiene que abandonar la habitacién donde cq
actualmente por relacion conflictiva con su compafiera de piso. Actualn
perceptora de RISGA.

Se decide priorizar otro caso.

45

24/05/2018

CIM, A Coruia

Trabajadora social

Situaciénirregular. Indocumentada. Victima de violencia de género. Agrg
sexual por parte de su agresor y una amistad de este. Ejerce la prostit
quiere abandonar. Vive en unabiitacion en la que todas ejercéa prostitucion
@ LI 3Ly wmpnekaSYl yl dalginprabfedaide saRd nentd
Niega consumos activos.

Se decide priorizar otro caso.

46

28/05/2018

A Coruia

Particular

44 afos, no hijos, origen venezolano. Trabaja dando clases de ingt&soy
cuidadora de personas mayores. En situacion irregular. Precisa un contrat
solicitar arraigo social

Se decide priorizar otro caso.

47

31/05/2018

Centro Atencion Hogar
Caritas

Orientadora laboral

Dos mujeres. Madre e hija. 50 y 22 afios. La maaresituacion irregular
realizando curso de servicio doméstico. Se les acaba el plazo para aband
vivienda. Autbnomas. No patologias de interés. Se desconoce consumo téx

Se decide priorizar otro caso.
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70 afios, auténoma para ABVD. Caso de emergencia social, desalojo del d No cumple el perfi
48 05/06/2018 HUAC, A Corufia Trabajadora social | a causa de un incendio, precisa alojamiento temporal mientras se tram oo P permt.
- Motivo: supera la edad de admision.
acceso a una nw vivienda
~ . . L . . - No cumple el perfil.
49 06/06/2018 SS.SS Marin, Pontevedr| Trabajadora social 55 afios. No cargas familiares. Pfarqbe pension de V|udedad_. En situacion g Motivo: Consumo activo de alcohol
No consumo de alcohol y otros toxicos. Pesiletraso madurativo. . . -
reconocido por la propia candidata.
20 afos. Abusos sexuales en la infancia. Curatela por la FUNGA. Actug
50 08/06/2018 A Corufa Particular reside en un centro en Nigramrecisa control exhaustivo. No menores a Se decide priorizar otro caso.
cargo.
No cumple el perfil.
51 11/06/2018 A Corufia Particular 76 afios. Precisa asistencia para ABVD. Pierna escayolada Motivo: supera edad de admision y falta
autonomia para ABVD.
34 afios, paciente psiquiéatrica. Diagndstico de esquizofrenia hebefrénica. R
52 12/06/2018 H. Maritimo de Oza Trabajadora social | madurativo. Solicitada plaza en residencia. Necesita alojamiento temporal Se decid priorizar otro caso.
discapacidad. No menores a cargo
53 17/06/2018 A Corufia Particular 90 afios. Vive sola. Esta ingresada en el hospital, pero a su alta ng o No cumple el perfil. o
alojamiento Motivo: supera la edad de admision.
54 | 19/06/2018 EMIS Trabajadora social | 21 f10S: pat@igia psiquidtrica, se desconoce si consumo de toxicos, probll v, pay disponibilidad de plaza
familiares. Caso complejo.
55 21/06/2018 Hospl_t:';ll Psiquiatrico de Trabajadora social 39 afios, dlagnostlcde_TOC, reside con su madre que fletima de violencia d No hay disponibilidad de plaza
Pifior, Ourense género. Actualmente ingresada.
56 05/07/2018 UAS Monte Alto Trabajadora social 42 afios, Slr.] apoyos famlllar_es SOlldOS.’, sin vivienda, actualmente reside € No hay disponibilidad de plaza
okupa, percibe RAI, diagndstico de depdas
57 10/07/2018 Faraxa, Vigo Educadora Social Tres candidatas. Ejercen prostitucion. Origen venezolano. Rescatadas red No hay disponibilidad de plaza.
de trata de seres humanos
58 02/08/2018 SS.SS, A Corufia Trabgadora social | Mujer derivada del CIM No hay disponibilidad de plaza.
59 08/08/2018 A Corufia Particular Ex us.uane},del Ho_gar, vive en §|tuaC|on de calle, vivia con su pareja pero No hay disponibilidad de plaza.
una situacion de violencia de género.
60 08/08/2018 CIM Arteixo Trabajadora social 20 afos, no hijos a cargo, abusos sexuales en la infancia, no pa Se decide priorizar otro caso.

psiquiatrica conocida, historia vital muy dura.
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61 10/08/2018 | Albergue Padre Rubino§ Educadora social |38 afios. No menores a cargo. No consumo de téxicos. Patologia psiquiéatriq Se decide priorizar otro caso.
62 20/08/2018 | Hospital Psiquiatrico de Psicéloga Ex usiaria del Hogar. Motivacién para ingresar. Se decide priorizar otro caso.
Pifior, Ourense
63 23/08/2018 CIM Arteixo Trabajadora social Muijer, derivada de SS.SS Arteixo, precisa alojamiento de manera urgente, No (':umple el perfil.
a su cargo. Motivo: menores aarg.
Religiosas Oblatas 22 afos, origen nigeriano, victima de trata, lleva dos meses en su re
64 29/08/2018 19 ' Coordinadora demostrando buena actitud. Sufrié brote psicético de carécter aislado. Prec Se decide priorizar otro caso.
Santiago de Compsotelg P o e
centro con supervision deedicacion. No consumo téxicos. No menores a ca|
58 afios, victima de violencia doméstica, no desea regresar al domicilio fa
65 31/08/2018 SS.SS Vimianzo Trabajadora social | A seguimiento en USM, se desconoce si jpgia psiquidtrica, tratamient Se decide priorizar otro caso.
médico para cuadro ansiostepresivo.
. ~ o . . 0
66 03/09/2018 A Corufia Particular Ex usuaria, 29 anos, etnia glt_a_ma, discapacidad 65%, - perceptora PNC, d Se decide priorizar otro caso.
menores que residen con familia paterna
79 afos, problemas de movilidad, falta de autonomia para ABVD, p¢ No cumple el perfil.
67 05/09/2018 A Corufia Particular pension, precisa acompafiamiento en domicilio, motivo por el que solici Motivo: supen la edad de admision
plaza presenta falta de autonomia para ABVD
68 11/09/2018 A Coruiia Particular 60, anos, aut_onoma ABV.[?’ padece trastorno bipolar, estable con tratan Se decide priorizar otro caso.
médico, percibe una pension.
Casa de éogida de No cumple el perfil
69 12/09/2018 Mujeres Inmigrantes de | Trabajadora social | Mujer con dos hijos menores a su cargo. No ofrece mas datos. L P perht.
Sevilla Motivo: menores a cargo
27 afios, padece trastorno bipolar, percibe RISGAcifeiaconflictiva con s
70 17/09/2018 A Corufia Particular familia y ex pareja, carece de apoyos, no consumo de toxicos, segun r Se decide priorizar otro caso.
Pendiente finalizar la ESA. Poca experiencia laboral.
71 17/09/2018 A Corufia Particular 92 afios, con discapacidad auditiiéd se aportan mas datos. . N'o cumple el perfil. .
Motivo: supera edad admision
72 19/09/2018 CIM, Arteixo Trabajadora social | Mujer con menor a cargo, no se dispone de mas datos No ?umple el pil.
Motivo: menores a cargo
19 afios, con una cutgla para la administracion de su dinerdve con su tia, €
73 26/09/2018 Hospital Universitdao de A Trabajadora social marido de ésta y sus primos pero no desea regresar al domicilio, a pesar No reiterala demanda de plaza

Corufa

existe apoyo familiar. C.I limite. Trastorno personaliddd. consumo toxicog

Precisa alojamiento alternativo temporal.

18




ORIGEN DE LA

o . .

N FECHA DEMANDA CONTACTO SITUACION DEL CASO MOTIVO DE NO ATENCION
89 afios, dependiente para las AVD. Tiamea hija con discapacidad. No cumple el perfil.

74 03/10/2018 Fuerteventura Particular trasladaran a vivir a Corufia, pero su otro hijo ssdogeraa su hermana. Precig Motivo: supera la edad de admision y
lugar donde vivir. No aporta méas datos. presenta falta de autonomia para ABVD
35 afios, trastorno de personalidad, dudas sobre su diagndstico, apegad

75 04/10/2018 Albergue Padre Rubinos  Educadora social familia, no desea volver al dpmilo famlllar.No consumo de :[oxmos. \(qlor Se decide priorizar otro caso.
Hogar como recurso de media estancia hasta alaamtonomia para vivir d
forma independiente
45 afios, situacion de desestructuracion familiar, victima de violencia de g¢

~ . ._ | Dos hijos, uno menor que reside con el padre. Remma de RISGA actualment ; .

76 11/10/2018 CIM Coruiia Trabajadora social . o - . ! Se decide priorizar otro caso.
Patologia psiquiatrica con tratamiento farmacologico. No consumo t6x
Desea ingresar en un centro de Corufia.

77 16/10/2018 Chéritas Soria Trabajadora social | Ex usuaria del Hogar. Motivacionrpalejar su vida en la calle Se decide priorizar otro caso.
Mujer en proceso de divorcio, no tiene relacion con sus hijos, se quedaron No cumple perfl.

78 16/10/2018 A Corufia Particular Jer en proce ' . 10s, s€ q Motivo: presenta &lta de autonomia para
padre, incapacidad permanente, no autbnoma ABVD
55 afios,sin cargas familiares, alternastancia en calle con pernoctas

79 22/10/2018 A Corufia Particular domicilios de familiares y amigos. Diagndstico de TAG. Discapacidad y per Se decide priorizar otro caso.
de PNC. Motivacion para ingresarrecurso. No consumo toxicos.
55 afios, patologia psiquiatrica. Persona sin recursos. No tiene reco

80 24/10/2018 H. Maritimo de Oza Trabajadora social | situacion discapacidad. No percibe prestacion de ningun tipo. Esugodora Se decide priorizar otro caso.
esporadica de alcohol. Motivacion para entrar en el centro. Autbnoma ABVI

81 14/11/2018 A Coruia Particular 83 afios, enferma de Alzheimer oo No cumple perfil. L,

Motivo: supera la edad de admision.

23 afios, etnia gitana, dos menoresagp pero posibilidad de ser cuidados [

82 14/11/2018 Vimianzo Particular ddz FIYAETALS Sy [dzaz2d t SNOSLII 2 NI R Se decide priorizar otro caso.
vivienda
35 afios, Pontevedra, No cargas familiares, relacion ctivdlicon la madre

83 20/11/2018 FUNGA Trabajadora social | discusiones frecuentes porque tiene patologia psiquiatrica, consumo acti No hay disponibilidad de plaza.
alcohol, red de apoyo escasa

84 20/11/2018 EMIS Trabajadora social m:#ﬁ; qmuees vive actualmente en situacion de calle. Desahpoioimpago de No hay disponibilidad de plaza.

Prlc?)escr:)%nl\sﬂipzlaeredseclen 49 afios. Brticipante del proyecto Mujeresn situacion de vulnerabilidad/ivia
85 22/11/2018 Cruz Roja Y ) en habitacion alquiler, per tuvo conflicto con su casero y le ha impedidg No hay disponibilidad de plaza.

Situacién de
Vulnerabilidad

acceso a la vivienda. A tratamiento con Metadona
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86 05/12/2018 | ONG Viraventos, A Coruil Técnico de inclusion Mujer que’ necesita alojamiento hasta enerdiene un bebé&le 8 meses. N N(_) Cl.JmpIe el perfil.
aportan mas datos Motivo: menora cargo.
Mujer victima de violencia de género, ingresa posegio de agresion, denunc
87 07/12/2018 HUAC, A Corufa Trabajadora social |y orden de alejamiento contra su pareja, perceptora de RISGA, ne No hay disponibilidad de plaza
alojamiento urgente mientras no encuentra una habitacion de alquiler
Hospital M. de Oza. A 27 afos, carece de apoyo familiar, su madre vive en Londres, su abuelo ¢
88 11/12/2018 P Corﬁﬁa ' Trabajadorasocial | mayor. Experiencia laboral en el sector hosteleria, no tiene hijos. No cons No hay disponibilidad de plaza
activos que se objetiven. Inestabilidad emocional
89 12/12/2018 | EAS Monte Alto, A Coruf|  Trabajadora social Mujer de na(.:|onalldad ucraniana. Tiene una hija menor a cargo de 6 NQ Cl.JmpIe el perfil.
Actualmente indocumentada. Motivo: menor a cargo.
SS.SS Bertamirans Mujer de 59 afios, autobnoma ABVD, no tiene hijos. Nacié en Venezuelg
90 13/12/2018 ' Santiago ' Trabajadora social | tiene nacionalidad espafiola. No tiene red de apoyo en Espafia. Suf] No hay disponibilidad de plaza
g trastorno adaptativo, necesita supervision en la toma de medicacion
47 afios, origen rumano, hijo de 15 afios que reside en centro de menorg
91 19/12/2018 A Corufia Particular ingresos econdmicos, ejerce mendicidad, deterioro cognitivo, no se aportal No hay disponibilidad de plaza
datos
92 24/12/2018 Albergue Padre Rubinog Trabajadora social 31 anos, sin hijos, de origen marroqui En situacion irregular. Limitaciones No hay disponibilidad de plaza
lenguaje. No consumo de téxicos y autbnoma para ABVD.
Mujer ingresada en LEM en CHUAC. Consumidora habitual de alcohol, au
93 27/12/2018 SS.SS A Corufia Trabajadora social | actualmente en proceso de deshabituacion. Su familia ha claudicado € No hay disponibilidad de plaza

cuidados.
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N° DIA PERSONA | RESPONSAB INSTITUCION TEMA
. . Oficina de atencion al ciudadano Ayuntamientd C L . . . .
1 |02/01/2018 T.Social Directora Corufia Solicitud informacion sobre el estado de la tarjeta mitiem social de cuatro usuarias
2 |03/01/2018 Directora Directora Dpto de Trabajo Social Hospital Pifior, Ouren| Seguimientevolucion de dos usuarias en comun
3 | 03/01/2018 Usuarlgs y Directora Oficina de atencion al c~|udadano, C.C Agora, Cambio de tarjeta millemium social de cuatro usuarias
T.Social Corufia
4 | 03/01/2018 Usuaria Directora Registro General de ¥unta, A Corufia Comunicar cambio de cuenta bancar&éaC? de econofia, empleo e industria
Usuaria y . o . - ,
5 |03/01/2018 directora Directora FEAFES, A Corufia Entrevista de seguimienttaso en comun
6 |03/01/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Programarcita de seguimiento con usuaria
7 |03/01/2018 Usuaria Directora Xulgado violencia sobre a muller n° 1, A Coru| Notificacioén sobreseimiento caso violencia sobre la mujer
8 [11/01/2018 T.Social Directora Servicio de Trabajo Social, HUAC Solicitar teléfono direto de trabajadora social de UTS Ventorrillo
9 |11/01/2018 T.Social Directora | Unidad de Trabajo Social, CS Ventorrillo, A Co| Comunicar requerimiento de depeadcia para una usuaria
Usuaria 'y . . . o - . o - .
10 | 11/01/2018 T Social Directora Registro municipal, A Coraf Solicitar curso de formacion de disefio gréafico para una usuaria
Usuaria y . - . . ~ . .
11 | 11/01/2018 T Social Directora Oficina de objetos perdidos, A Corufia | Reclamagafas graduadas de unaussia, extraviadas
12 | 11/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordnacion caso ex usuaré comun
13 | 12/01/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuagacomun
14 | 12/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruia Coordinacion caso ex usuagacomun
15 | 12/01/2018 Directora Directora Fundacion lgxes, A Corufia Coordinacién caso usuaram comuin
16 | 15/01/2018 T.Social Directora Fundacion Vegals&roski, A Corufia Coordinacion para la entrega de un cheque regalo a nombre de nuestra entidad
17 | 16/01/2018 Usuaria Directora Centro Social Maria Inmaawla, A Corufia | Ata de orientacion laboral
18 | 16/01/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres Betania de Jes Solicitar nformacion acerca del funcionamiento del Banco de Alimentos Rias Altas

Nazareno, A Coruia
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N° DIA PERSONA | RESPONSAB INSTTUCION TEMA
19 | 17/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacion caso ex usuagacomun
20 | 17/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacion caso ex usuagacomun
21 | 18/01/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion casex usuariasn comun
22 |18/01/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
23 | 18/01/2018 T.Social Directora Fundacion Vegals&roski, A Corufia Coordinacion para la entrega de un cheque regalo a nombre de nuestra@ntid
24 118/01/2018 Directora Directora H. Dia deH.M Oza, A Corufia Visita para conocer las instalaciones del centro y su metodologia de trabajo
Direccion Xeral de Inclusién Social. Conselleri.
25 | 18/01/2018 Usuarias Directora Politica Social. Departanto Territorial de A | Recepcidrtarta revision de PNC afio 2018
Corufia
Inspeccion de servicios comunitarios e inclusi - - . L . L
26 | 19/01/2018 Directora Directora | social. Secretaria Xeral Técnica de la G2 DE P SO|.ICItaI’ reglamento de2gimen interior del Hogar, que esta siendo objeto de revision desde had
- - varios meses
Social. Xunta de Galicia
Inspeccion de servicios comunitarios e inclusi
27 | 19/01/2018 Directora Directora | social. Secretaria Xeral Técnica de la C® DE P{ Aclaacion acerca del reglamento de régimen interior
Social. Xunta de Galicia
Usuaria y . o - .
28 | 19/01/2018 T Social Directora SEPE, A Corufia Solicitar subiglio por desempleo
Usuaria 'y . o - . -
29 | 19/01/2018 T Social Directora SEPE, A Corufia Solicitar cambio de oficina de emplpor traslado
Usuaria 'y . ~ .
30 | 19/01/2018 T Social Directora SEPE, A Corufia Consultar fechas de renovacion de demanda de empleo
31 | 19/01/2018 Directora Directora Policia Nacional, A Corufia Solicitar excepcién en renovacion dni por el caso de una ex usuaria
32 | 19/01/2018 Usuara Directora SEPE, A Coruia Solicitar informacion sobre cursos de formacion del SEPE
33 | 22/01/2018 Directora Directora Soma Dixital, A Corufia Coordinacidn para consecucion datos necesarios para justificar subvencion
34 | 22/01/2018 T.Social Directora Hospital Teresa Herrera Corufia Coordinacién caso en comun
35 | 22/01/2018 Directora Directora Fundacion Paidej& Corufia Coordinacién caso en comUn
36 | 22/01/2018 Directora Directora Vivienda tuteladdrograma MentorA Corufia | Coordinacién caso en comun
37 | 23/01/2018 Directora Directora Vivienda tutelada Programa Mentor, A Corufi| Coordinacién caso en comun
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N° DIA PERSONA | RESPONSAB INSTITUCION TEMA
38 | 23/01/2018 Directora Directora Oficina de Extranjeria, A Corufa Informacion acerca de documentacion pesonal de una ex usuaria del Hogar
. . Equipo Técnico de Intervencién de Menores L . - .

39 | 23/01/2018 Directora Directora Norte-1 Coordinacién para localizar a los hijos de una usuaria

40 | 24/01/2018 Usuang Y Directora Servizo d.e P_restaC|ons~, Inclusion mlp;fracmn, .| Renovacion anual de la declaracion individual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Politica Socig

41 | 24/01/2018 Usua“?‘ y Directora Servizo d.e P.restamons: Inclusion © Inmlgr.am Renovacién anual de la declaracién individual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Raca Social

42 | 24/01/2018 Usuarlg Y Directora Servizo d? P_restaC|ons~, Inclusion e [qm|grac!( Renovacién anual de la declai@eindividual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Politica Socig

43 | 24/01/2018 Usuang Y Directora Servizo d_e P.restacmns: Inclusion e !qmlgrac! Renovacién anual de la declaracién individual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Politica Socig

44 | 24/01/2018 Usuarlg y Directora Servizo d.e P.restauons: Inclusion e [qmlgrac!( Renovacién anual de la declaracién individual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Politica Socig

45 | 24/01/2018 Usuarlg Y Directora Servizo d_e Estamons, |~nclu5|on € In@gramo_n Renovacién anual de la declaracién individual de PNC de una usuaria
T.Social Dpto territorial A Corufia. C? de Politica Socig

46 | 24/01/2018 T.Social Directora Fundacion Mujeres, A Coruiia Coordinacién caso en comun

47 | 24/01/2018 T.Social Directora Fundacion Vegalsa Eroski, A Corufia | Confirmar asistencia al acto de entrega de un cheque regalo a favor de nuestro centro

48 | 24/01/2018 T_.Somal y Directora Puertas Afuera Comunlca0|on~ medioambienta Expmer actividades de interés para las usuarias del Hogar
directora cultural, A Corufia

49 | 24/01/2018 Directora Directora Fundacié Nortempo, A Corufia Ofrece formacion a usuarias que cumplan perfil

50 | 24/01/2018 Directora Directora Centro Medra, A Coruia Coordinacion usuarig@n comuin

51 | 25/01/2018 T.Social Directora Teforma, Formacion para el empleo, A Coruf] Firma del contrat para la realizacién del curso "Delegado de proteccion de datos”

52 | 25/01/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicacion del aumento de laartacion en la cuantia mensual del Hogar de dos usuarias

53 | 25/01/2018 T.Social Directora SERGAS, Santiago de Compostela Cambio de cita con el médico de familia de una usuaria
Usuaria 'y . o . . . .

54 | 25/01/2018 directora Directora FEAFES, A Corufia Primera entrevita con usuaria para IP1 Ocio

55 | 25/01/2018 Directora Directora | Mesa de atencidn a personas sen fogar, A Corl Reunidn para tratar casos de dificil intervencién

56 | 26/01/2018 Ex usuaria Directora Servizo d_e P_restauons: Inclusion e Jr_]mlgrac_lt Renovacién anual de la declaracién individual de PNC de una usuaria

Dpto teritorial A Corufia. C2 de Politica Socig
57 | 26/01/2018 T.Social Directora Centro Municipal de Empleo, A Corufia | Solicitar informacion sobre dos ofertas de trabajo para una usuaria
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58 | 26/01/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
59 | 26/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacién caso ex usuagacomuin
60 | 26/01/2018 Directora Directora SS.S A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
61 | 26/01/2018 Directora Directora Asociacion Redmadre, A Corufia Solicitar cita para primera entrevista para ofrecer voluntariado
62 | 29/01/2018 Usuaria Directora Centro de Forma%cl)girl\(/jlgnlmpal A Carballeirg Entrevista de preseleccion para un curso de formacion
63 | 29/01/2018 Usuaria Directora Fundacion Paideia, A Coruia Anular solicitud de inclusién en un curso, por incompatibilidad de horarios.
64 | 29/01/2018 Usuaria Directora Servizo de Pr}estaaenl’n.clusmn.e Inmlgrac~|on. Notificacién resolucién revisién de oficio, modificacién
Conselleria de Politica Social, A Corufia
65 | 30/01/2018 T.Social Directora FEAFES, A Coruia Solicitud de inclusién en IPI laboral de una usuaia
66 | 30/01/2018 T.Social Directora Centro de Orientacion Familiar, A Corufia | Solicitud de cita para asistencia a charla de métodos anticonceptivos para una usuaria
Ex usuaria 'y . . . i - . .
67 | 30/01/2018 directora Directora Entidad Bancaria Grupo Santander, A Corufi Solicitud anulacién cuenta bearia y apertura nueva cuenta
68 | 30/01/2018 T.Social Directora Centro de Salud San José, A Corufia | Solicitud de cita para asistencia a charla de métodos anticonceptivos para una usuaria
69 | 30/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Informar acerca ulihas intervenciones con usuaria
70 | 30/01/2018 Directora Directora SS.SS A Coruia Coordinacién caso comin
71 | 30/01/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Coordinaciéon caso comun
72 | 31/01/2018 Directora Directora H. Dia del H.M Oza, A Corufa Coordinacié pauta medicacion de dos usuarias
73 | 31/01/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Coruiia | Ofrecer actividad de senderismo inclusivo.
74 | 31/01/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Coruiia | Comunicar incidencia durante actiaid de fithness
Presidenta de I3 Puertas Afuera Comunicaciéon medioambienta|
75 | 31/01/2018 Fundacion y Directora o Ofrecer actividades y talleres relacionados con el medioambiente
. cultural, A Coruiia

directora

Usuaria 'y . o . . . . .
76 | 01/02/2018 T Social Directora Centio E.P.A Eduardo Pondal, A Corufia | Formalizar matricula en ESA semipresencial para una usuaria

Usuaria y . o . _
77 | 01/02/2018 T Social Directora Grupo Itma, A Corufa Autocandidatura para un puesto de limpiadora
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Usuaria 'y . . ~ . _—
78 | 01/02/2018 T Social Directora Grupo Cliner, A Corufia Autocandidatura para un puesto de limpiadora
Usuaria 'y . o . . .
79 | 02/02/2018 directora Directora Redmadre, A Corufia Entrevista para formalizar contrato de voluntariado
Secretaria
80 | 02/02/2018| Fundaciory Directora Fundacion Vegals@roski, A Corufia Entrega donacién cheque
directora
81 | 02/02/2018 Usuaria Directora Hospital Psig. Santo Cristo de Pifior, Ourens ggilgcamon resolucion revision oficio, modificacion cuantia PNC y declaracion individuaid®NC
82 | 05/02/2018 T.Social Directora Fundacion Mujeres, A Corufia Solicitud de documentacion para completar el expediente de tres usuarias en la Fundacion
83 | 05/02/2018 Directora Directora Equipo Tecnico Oll\folr?slrvenmon de Menores Recibir infemacion acerca del proceso de busqueda de los hijos de una usuaria
84 | 06/02/2018 T.Social Directora Fundacion Mujeres, A Corufia Remitir documentacion solicitada de tres usuarias del Hogar
85 | 06/02/2018 T.Social Directora Hospital Psig. Santo Cristo déiét, Ourense | Enviar por correo certificado la declaracion individual para la renovacién de la PNC de una usy
86 | 06/02/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinacion casos en comun
87 | 06/02/2018 Directora Directora Vivienda tutelad programa Mentor, A Corufia| Coordinacion caso en comun
88 | 07/02/2018 T Social Directora Centro Municipal de Empleo, A Corufia f/c;lglltgr informacién sobre la lista de candidatos a la formacion correspondiente a la programg
89 | 07/02/2018 T. Socia Directora Hospital Psiq. Santo Cristo de Pifior, Oureng Coordinacion caso en comin
90 | 07/02/2018 Directora Directora Hospital Psiq. Santo Cristo de Pifior, Oureng Coordinacion caso en comin
91 | 08/02/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinacién casos en comun
92 | 08/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuaria comuan
93 | 09/02/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinacion casos en comun
94 | 09/02/2018 Directora Directora Dpto de Trabaj&ocial C.S Ventorrillo, A Coruf] Coordinacién casos en comun
95 | 09/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuaria coman
96 | 12/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuaria coman
97 | 12/02/2018 Directora Directora Vivienda tuteladgrograma Mentor, A Corufia| Coordinaciéon caso comudn
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98 | 12/02/2018 Usuaria Directora Concello de A Corufia Cita para entrevista de seleccion para un curso de disefio grafico
99 | 14/02/2018 T.Social Directora Fundacion Cibervoluntarios, A Corufia | Informar de nuevas acciones formativas y solicitar colaboracién en mesa redonda
100 15/02/2018 T.Social Directora Fundacion Cibervoluntarios, A Corufia Responder a la demanda de colaboracion enarresionda
101 15/02/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicar salida vacacional de una usuaria
102 16/02/2018 Directora Directora Oficina de cooperacién y voluntariado A Corul Propuesta de participacion en una mesa redonda técnica
103 19/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuagacomun
104| 20/02/2018 T.Social Directora Albergue Padre Rubinos, A Corufia Recibir comunicacion de Jornadas RSdlicitar colaboracion
105| 20/02/2018 Eé(irlfcl:g;a y Directora Entidad bancaria Banco Santander Cancelar cuenta de una ex usuaria
106| 20/02/2018 E;(irlfcl:grr;a y Directora Entidad bancaria Abanca Abrir cuenta para una ex usuaria
. Dpto PNC. Servizo deeBtacions, inclusién e . L . . . .
107| 20/02/2018 Ex_ usuaria y Directora inmigracion da consellerfa de politica social d Comu_nlcar variacion de datos bancarios y solicitud de ingreso de importe PNC en nueva cuen
directora - ~ usuaria
departamenteo territorial da Corufia
108| 20/02/2018 Usuaria Directora CME, ACorufa Charla grupal para orientacion laboral
109| 21/02/2018 Directora Directora Oficina de cooperacion y voluntariado A Corul Confirmacion de participaamen mesa redonda
110| 22/02/2018 T.Social Directora CAISS, A Corufia Solicitar certificado de pei@ de dos usuarias
Usuaria y . o - L, .
1111 22/02/2018 T Social Directora BBVA, A Corufia Solicitar cancelacion de cuenta bancaria
112| 22/02/2018 Usuaria Directora CME, A Coruia Entrevista individual en el CME con orientador laboral
Comision de Asistencia Xuridica Gratuita A
113 22/02/2018 Usuaria Directora Corufia. Vicepresidencia e Conselleria de | Notificacion reonocimiento al derecho de asésicia juridica gratuita
Presidencia, Administracions publicas e Xusti
1141 23/02/2018 Usuaria Directora Centro Municipatle Empleo, A Corufia Envar CV a orientador laboral
115| 23/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
116 23/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
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117 23/02/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacion caso ex usuagacomun
118 23/02/2018 Directora Directora Inspeccm de Se,rV'C'OS Co,m u_n|tar|os € Inclusi Solicitar infrucciones ante caso excepcional
Social. Secretaria Xeral Técnica. Xunta de G4
119| 26/02/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacion caso ex usuagacomun
120| 26/02/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacion caso ex usuagacomun
1211 26/02/2018 Directora Directora PeriddicoLa Voz de Galicia Solicitan informacion acerca del ingreso de una ex usuaria en el Hogar
Usuaria 'y . o i S .
122|27/02/2018 T Social Directora BBVA, A Corufia Efectuar cancelacion y liquidaciéon de cuenta bancaria
123|27/02/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Goordinacidn caso ex usuarien comun
124 28/02/2018 Directora Directora SS.SS A Coruiia Coordinacion caso ex usuare comuan
Presidenta de lg
125|28/02/2018| Fundaciony Directora Policia Local A Corufia Coordinacion caso ex usuagacomun
directora
126 | 01/03/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacion para entrega de alimentos 32 f&&AD
. . . o Envian informacion sobre la 32 fase de entrega del programa de ayuda alimentaria a las pe&®
127|01/03/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia desfavorecidas 2017 PO EEAD 20020
128| 01/03/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Solicitar estado cuentas bancarias de una usuaria a peticion de la misma
129| 01/03/2018 T.Social Directora C.S Ventorrillo, A Coruia Anular cita méica por imposibilidad de asistencia a la misma. Solicitar una nueva.
130| 01/03/2018 Directora Directora ABANCA, A Coruia Solicitar anulacién nimero de cuenta, tarjetas débito y mixta y banca electrénica de una ex us
131| 01/03/2018 Directora Directaa Equipo Sen Teito, A Corufia Coordinacion de caso en comun
132| 01/03/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Coordinacid de caso en comun
133| 02/03/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Coordinacion de caso en comun
134 02/03/2018 T.Social Directaa FEAFES, A Coruina Coordinacion de caso en comun
135| 02/03/2018 Usuaria Directora FEAFES, A Corufia Cita para inscripcion en IPI de ocio
136| 02/03/2018 Directora Directora SS.SS A Coruia Coordinacion de caso en comun
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137| 02/03/2018 Directora Directora USM Ventorrillo, A Corufia Solicitud de documentacién

Servizo de Dependencia e Autonomia Perso

138| 02/03/2018| Dos usuarias Directora . o’ .
Conselleria de Politica social

Comunicacion resolucién aprobacion del Pios usuarias

139| 02/03/2018 Directora Directora Asociacion Betania, Burgos Colaboracion enstudio recursos espdficos atencit a la mujer de la zona norte de Espafia

Visita & hogar para conocer el trabajo del centro para incluir en un trabajo para la asignatura d

140 05/03/2018 Directora Directora IES Pluriligue Eusebio da Guarda, A Corufia religin

Trasladar peticion de una usuaria tutelada paraisfarmada acerca de su situaci@coromica y

141| 06/03/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela - .
plantear la posibilidad de cambiar de recurso

1421 14/03/2018 T.Social Directora 010, informacién a ciudadania, A Corufia | Solicitar informacién sobre actividad programada en el centro civico los rosales.
143| 14/03/2018 T.Social Directora Albergue Rdre Rubinos, A Coruia Solicitar fotografias de la mesa redonda en las IX Jornadas de personas sin hogar
144 14/03/2018 Directora Directora EMIS, A Corufia Concertar cita para visita al Hogar del nuevo equipo
145| 16/03/2018 T.Social Directora HUAC, A Coiia Coordinacion caso en comun
146| 16/03/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Donaciérpequeriolote de productos de alimentaaid
147 16/03/2018 Directora Directora Juzgado de A Coruia. Fiscalia Coordinacion caso en comin
1481 19/03/2018 Directora Directora Empresa Meu LaA Corufia Aportar referencias acerca ex voluntario
149| 20/03/2018 T.Social Directora HUAC, A Corufia Coordinacién caso en comuin

Usuaria 'y . o - e . A
150| 21/03/2018 T Social Directora CAISS, A Corufia Solicitud de certificado de pensiones @alizado
1511 21/03/2018 Directora Directora EMIS, A Coruia Visita al Hogar pa conocer metodologiaad trabajo del centro y sus instalaciones
152 26/03/2018 T.Social Directora Oficina de emprego, A Coruia Recepcion de cita de orientacion laboral enioficde empleo de C/Tornos
153 28/03/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicacion de salida de una tutelada

Auxiliar
154 28/03/2018| administrativay| Directora RUEPSS, Santiago de Compostela Enviar la memoria anual de actiaies del Hogar

T.Social

T Social Inspeccion de Servicios Comunitarios e Inclus
155| 28/03/2018 di-rectoray Directora Social. Secretaria Xeral Técnica. Conselleria| Enviar la memoria anual de actividades del Hogar

Politica Social. Xunta de Galicia
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156 | 02/04/2018 T. Social Directora COGAMI, A Coruia Solicitar informacién sobre el servicio de fisioterapia para una usuaria
. Inspeccién de servicios comunitarios e inclusi . - . e .
157 02/04/2018 D|rector.a yT. Directora | social. Secretaria Xeral Técnica de la C2 DE P !Enwo d.e'l Reglamento de Régimen Interior del Hogar tras las modificaciones requeridas por
Social - - inspeccion
Social. Xunta de Galicia
158| 02/04/2018 Directora Directora Igaxes, A Corufa Entrevista para contirar seguimiento insercién laboral
159 03/04/2018 Directora Directora COGAMI, A Coruia Solicitar informacién acerca sesiones de fisioterapia
Usuaria, Programa Mentor, Fundacion Igaxes, Santiagq
160| 04/04/2018| Directoray T. Directora 9 ! 9 ' 9 (ta de orientacion laboral con usuaria en el Hogar Santa Lucia
) Compostela
Social

161| 04/04/2018 T.Social Directora CIFP Someso, A Corufia Coordinacion para seguimiento formativo de una usuaria
162| 04/04/2018 Directora Directora Empresa Teforma Corufia Informacioén curso @ formacion
163| 05/04/2018 T.Social Directora Asociacion Amlgo~s Ic'iel Musec3 de bellas artes Solicitud de informacion sobre la actividad "Museo en movimiento"

Coruia", A Coruia
164| 05/04/2018 Directora Directora | Mesa de atencion a personas sen fogarofufia | Puesta en comun casos de personas sin hogar con enfermedad mental grave
165| 06/04/2018 T.Social Directora Asociacion Am|go§ (,],lel Musec~) de bellas artes Recepcidn de informacién y formulario de inscripcion para dicha actividad

Coruia", A Corufia

Usuariay T. . . ~ - . o o .

166| 06/04/2018 Social Directora Centro Quérote, A Corufia Solicitud de informacion y realizacion de una prueba afeetesaial
167 | 06/04/2018 Usuaria Directora Xulgado do Penal n° 6, A Corufia Citacion para declarar en relacion al quebrantamieggaina orden de alejamiento de su expareja
168| 09/04/2018 T.Social Directora Asociacion Amlgo~s ?m Muse(3 de bellas artes Solicitar realizacién del taller "Museo en movimiento" en nuestro centro

Coruia", A Corufia
169 10/04/2018 Directora Directora Fundhcidn Vegals#&roski, A Corufia Coordinar asistencia a una charla de concienciagliémentacion saludable
170| 12/04/2018 T.Social Directora Asociacion Amlgo~s ?el Museg de bellas arte Coordinacioén de la actividad "Museo en movimiento"

Corufa", A Coruia

Inspeccion de Servicios Comunitarios e Inclus
171|12/04/2018 Directora Directora | Social. Secretaria Xeral Técnica . C? Politica S Resolucion de dudacerca del Reglamento de Régimen Interior
Xunta de Galicia

172 13/04/2018 T.Social Directora Asociacion Amlgo§ (,j,el Musecz de bellas artes Coordinacioén de la actividad "Museo en movimiento"

Corufa", A Coruia
1731 13/04/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia Solicitar entrevista con técnicos del Plan de Empleo para una posible colaboracion
174 | 16/04/2018 Directora Directora Policia Local Corufia Informar acerca de unos cables tirados en la carretera para que se pongan en contacto con el

departamento correspondiente y acudan a retirarlos
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175| 16/04/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacién para programar entrevista con técnicos del Plan de Empleo.
176| 16/04/2018 T.Social Directora Vegalsa Eroski, A Corufia Solicitar colaboracion para la realizacion de una charla sobre alimentac#éhitgshde vida saludabl
177|17/04/2018 T.Social Directora Vegalsa Eroski, A Corufia Coordinacion para actividad en comun
178| 17/04/2018 T.Social Directora C.S Ventorrillo, A Corufia Comunicar cambio de cita médica de una usuaria
179 17/04/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Remitir dni en vigor de una tutelada
Aux Inspeccion de servicios comunitarios e inclusi Envio pr registro electronico del Reglamento de Régimen interior actualizado para ser visado
180| 17/04/2018 o . Directora | social. Secretaria Xeral Técnica de la C2 DE P prreg 9 g P
administrativa - - organismo competente
Social. Xunta de Galicia

181 17/04/2018 Directora Directora EMIS, A Coruiia Coordinaciéon caso comun
182|17/04/2018 Directora Directora Ayuntamiento de A Corufa (lafestructuras) | Informacion acerca de cables sueltos que cruzan la calzada

Usuaria y . < o . . .
183| 17/04/2018 directora Directora UAS Agora, A Corufia Segiimiento del proyecto d®isga de una usuaria
184 18/04/2018 Directora Directora Oficina provincial de Cruz Rd@jalicia A Corufia Cpmuncamon del plazo para presentarsolicitud de participacion en el programa de reparto de

alimentos 2018.

185 19/04/2018 T.Social Directora Parque zoolégico Marcelle, Lugo Confirmacion de visita a las instalaciones

T. Social y . . o . .
186 | 19/04/2018 directora Directora Cruz Roja, A Corufia Conocer equipo plan de empleo y diferentes programas
187 19/04/2018 T.Social Directora COGAMI, A Coruia Coordinacion para entrevista de acogida de una usuaria
188| 20/04/2018 T.Social Directora GRUMICQA Corufia Coordinacion para entrevista de valoracién de una usuaria
189 20/04/2018 Usuaria Directora SEPE, A Corufia Sellar tarjeta de demandante de empleo
190| 20/04/2018 Directora Directora CIM, A Corufa Solicito cita para una usuaria
191 20/04/2018 Uslaria Directora Ayuntamiento de,A _Coruna (Servicios NotificacionlVTM para una usuaria

Econdmicos)

192 26/04/2018 Directora Directora | Mesa de atencién a personas sen fogar, A Col Puesta en comun de casos de especial vulnerabilidad
193| 26/04/2018 Direcora Directora SS.SS Culleredo, A Coruia Informacién acerca de la valoracién de solicitud plaza

Usuaria y . o L, . . o
194 27/04/2018 directora Directora CIM, A Coruia Informacién acerca posible caso violencia género
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195| 27/04/2018 Usuaria Directora COF, A Corufia Charla grupal sobre métodos anticonceptivos
196 | 27/04/2018 Directora Directora CAPD A Corufia Donacién de menaje
Inspeccion de Servicios Comunitarios e Inclus
197| 27/04/2018 Directora Directora Social. SecretaiXeral Técnica. Conselleria d{ Subsanar errores en el R.R.I
Politica Social. Xunta de Galicia
198 27/04/2018 Directora Directora COGAMI, A Coruia Programar sesiones de fisioterapia para una usuaria
199 30/04/2018 Directora Directora Unidad Rehabllltaggi;lgwatrlca H.M Oza, A Coordinacion casos en com(
200 | 30/04/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinacid dos casos en comun
201 | 02/05/2018 Usuaria Directora Centro de Formacion Cruz Roja, A Corufia| Reunidn grupal para api@r informacion relativa a practicas de un curso de formacion
202 | 02/05/2018 Directora Directora Igaxes, A Corufia Coordinacion seguimiento orientacion laboral usuaria
203 | 02/05/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Coordinacion seguimiento socialuasia
Usuaria y . ~ . . . .
204| 02/05/2018 directora Directora COGAMI, A Coruiia Primera cita de valoracion con fisioterapeuta
205]| 02/05/2018 Directora Directora COGAMI, A Coruia Coordinacién en relacion a campamentos de verano personas con discapacidad
206| 02/05/2018 Directora Directora Centro de Formacion Cruz Roja, A Corufia| Subsanar error en documentacion de las practicas de una alumna.
207| 07/05/2018 T.Social Directora COGAMI, A Coruia Solicitar cita para primera entrevista de intermediacion laboral con usuaria
208| 07/05/2018 T.Social Directora Fundacion ADCOR, A Corufia Solicitar cita para primera entrevista de intermediacion laboral con usuaria
209| 07/05/2018 T.Social Directora Asociacion de empresarias, A Corufia | Solicitar cita para entrevista de intermediatitaboral con usuaria
210| 07/05/2018 T.Social Directora Asociacion de empresarias, A Corufia | EnviarCVde una usuaria para incorporar a su base de datos
211|07/05/2018 Directora Directora Asociacién ASEDUC (Oleiros), A Corufia | Exposicion de métodos altertieos de orientacién laboral
212]| 08/05/2018 T.Social Directora Asociacion de empresarias, A Corufia | Confirmacion de la recepcién del CV de una usuaria
213]| 08/05/2018 Usuaria Directora SEPE, A Corufia Actualizar méritos en su CV y aportar certificado deagiacidad original
214 08/05/2018 Aux Directora Inspeccion d&Scomunitarios e inclusion social Envio por registro electronico del Reglamento de Régimen interior actualizado paisaskr por el

administrativa

Secetaria Xeral Técnica de la C2Rigitica Social

organismo competente
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215| 08/05/2018 T.Social Directora GRUMICO, A Corufia Confirmaraceptaciénde una usuaria como alumna de la escuela de joyeria de la entidad.
216| 08/05/2018 Usuaria Directora SOMESO, A Corufia Reunion para evaluar practicas curso de formacion

217|09/05/2018 Usuaria Directora COGAMI, A Coruiia Cita de intermediacién laboral

218 09/05/2018 Usuaria Directora COGAMI, A Coruia Sesidn de fisioterapia (1% sesién)

219/ 09/05/2018 Usuara Directora Centro Medra, A Corufia Sesién con la terapeuta

220 10/05/2018 T Social Directora Fundacién Cibervoluntarios, Madrid fc())(l:iglt:; colaboracion para participar en un programa formativo dirigido a profesionales de enti
221|10/05/2018 T.Social Directora GRUMICO, A Corufia Coordinar el inicio de una usuaria en el taller de joyeria de la entidad

222|10/05/2018 Usuaria Directora C.M.E, A Corufa Entrevista grupal para iniciar una orientacion laboral

223|11/05/2018 T.Social Directora Funda@n Vegalséroski, A Corufia Coordinar actividad conjunta sobre alimentacion saludable

224 14/05/2018 T.Social Directora Fundacion Maria José Jove, A Coruiia | Comunicar la falta de asistencia de cinco usuarias a la actividad de fitness del programa.esfue
225| 14/05/2018 admiﬁ\il;)t(rativa Directora SEPE, A Coruia Recepcion de informacion sobre ofertas laborales para una usuaria

226 | 14/05/2018 Usuaria Directora COGAMI, A Corufa Sesion de fisioterapia (22 sesion)

227 14/05/2018 Directora Directora COGAMIA Corufia Comentar sesion de fisioterapia y finalidad de la misma

228 14/05/2018 Directora Directora Unidad Rehabilita(c::ig?uzziquiétrica H.M Oza, Coordinacion para activacidnedicaciérpsiquiatrica de varias usuarias

229] 14/05/2018 Usuaria Directora Asociacién lgaxes, A Corufia Entrevista seguimiento y orientacion laboral

230| 14/05/2018 Usuaria Directora SEPE, A Corufia Entrevista para realizar perfil profesional

231 14/05/2018 Directora Directora Fundacion Vegalséroski, A Corufia Coordinar advidad conjunta sobre alimentacion saludable

232 15/05/2018 Directora Directora Fundacion Vegalsaroski, A Corufia Concretar fecha para realizacién actividad conjunta

233 15/05/2018 Directora Directora Consello Sectorial de Inclusién Social Sesion de castitucion de la mesa

234 15/05/2018 Directora Directora Asociacion Igaxes, A Corufia Entrevista de coordinacion con el orientador laboral
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235]| 15/05/2018 Usuaria Directora SPEG A Corufia Informan de cita para en¢vista con orientador laboral

236| 16/05/2018 Directora Directora Policia Local A Corufia Informan encontraron documentacion personal de una ex usuaria

237 16/05/2018 Directora Directora Dpto de TS del C.S Ventorrillo Coordinacion ex usuaria comun

238 16/05/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Seguimiento actividad de fitness de varias usuarias

239 18/05/2018 Directora Directora FEAFES, A Corufa Coordinacion caso usuarga comun

240| 21/05/2018 L{rs;ir(i:?a?/ Directora GRUMIO, A Corufia Alta como socia de la entidad y apertura de expediente para escuela de joyeria
241 21/05/2018 Usuaria Directora COGAMI, A Corufia Sesion de fisioterapia (32 sesion)

242 | 22/05/2018 T.Social Directora COF, A Corufia Solicitar cita para asistenai# una usuaria a charla grupal sobre métodos anticonceptivos
243 | 22/05/2018 T.Social Directora Vegalsa Eroski, A Corufia Coordinacion para la realizacion de una actividad sobre alimentacion saludable.
244 22/05/2018 Usuaria Directora Oficina de Extrajeai A Corufia Renovar el permiso de residencia

245 | 23/05/2018 Directora Directora Vegalsa Eroski, A Corufia Coordinacion para la realizacion de una actividad sobre alimentacion saludable.
246 23/05/2018 Directora Directora CIM, A Coruia Comunicar existencide plaza vacante. Plantean nuevo caso.

247 23/05/2018 Directora Directora Equipo Sen Teito,Cruz Roja, A Corufia | Comunicar existencia de plaza vacante. Solicitan nueva plaza

248 23/05/2018 Directora Directora Equipo Sen Teito, Cruz Roja, A Corufia | Comunica que la candidata ha aceptado la plaza vacante.

249 23/05/2018 Directora Directora Dpto trabajo social del C.S Ventorrillo Coordinacién caso comun. Comunicar incidencia

250 23/05/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Coordinaciéon caso comun

2511 23/05/2018 Directora Directora Conselleria de ngtriﬁif?asoaal e Coidados, Invitacidna la presentacion del modelo Housing First

252 24/05/2018 T.Social Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Actualizaciérde datos de caracter personal a pélic de la entidad

253 24/05/2018 T.Social Directora Centro de Formacion Violetas, A Corufia | Recepcién de cursos formativos para el periodo estival

254 | 24/05/2018 T.Social Directora Centro de Formacion Violetas, A Corufia | Solicitar informacion sobre curs@ dimpieza de interiores.
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255 24/05/2018 Directora Directora Clinica Podolc;/?;(;a:jip;rigada Marta Garcia Solicitar informacién acerca de atencion podologica reciente de tres usuaria
256| 24/05/2018 Direcora Directora CIM, A Coruia Ofrecer plaza que ha quedado vacante
257 24/05/2018 Directora Directora Sen Teito, Cruz Roja, A Corufia Fijar entrevista para conocer a una candidata a plaza
258| 25/05/2018 T.Social Directora Asociacion de amlgtca:soguerl];nuseo deligs artes, A Envio de fotografias de la actividad "Museo en movimiento"
Usuaria 'y . . o o - e o .
259 25/05/2018 T Social Directora Registro civil, A Corufia Solicitar certificado de defuncion de su progenitora
260 | 25/05/2018 T.Social Directora Viaqua, Chantadd_ugo Solicitar informacion para dar de baja el impuesto de recogida de basura
261 | 25/05/2018 Usuaria Directora SEPE, A Coruia Renovar demanda de empleo tras suspension por realizacion curso de formacion
262 | 25/05/2018 U_suarla y Directora COFA Corufia Acudir a charla gru_pal mformamo'n anticonceptivos y entrevista individual con la matrona para
directora escogemeétodoanticonceptivo més adecuado
263 28/05/2018 T.Social Directora Oficina de Tranvias, A Corufia Solicitarinformacion sobre una tarjeta Mennium extraviada
264 | 28/05/2018 T.Social Directora Oficina de objetos perdidos, A Corufia | Solicitar informacion sobre una tarjeta Millennium extraviada
265 | 28/05/2018 T.Social Directora 010, A Corufia Solicitar informacion sobre el perfil de la tarjétlllenniumde una usuaria
266| 28/05/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Invitacion para exposicion "Arte Inclusivo”
267 29/05/2018 Usuarlg y Directora Oficina de atencion al C|ut~jadano, Ayuntamien Solicitar duficado de la tarjetdMlillennium por extravio
T.Social A Corufia
268 | 29/05/2018 T.Social Directora EVO, Ourense Coordinacién caso en comuin
269 29/05/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacién caso en comun
270]| 29/05/2018 T.Social Directora SEPE, A Corufia Reccion de una oferta laboral para una usuaria
271 29/05/2018 Directora Directora Fundacion Vegalséroski, A Corufia Evaluacién actividad "Charla alimentacién saludable"
272 29/05/2018 Directora Directora C.S Monte Altda Torre, A Corufia Seguimiento casoomun
Presidenta de lg
273|29/05/2018| fundaciony Directora Cruz Roja, A Corufia Entrevista con candidata a plaza
directora
274 30/05/2018 Directora Directora Fundacion Vegalsaroski, A Corufia Valoracién posibilidad de repetir actividad "Charla alimeidtasaludable”
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. . Inspeccion de Servicios Comunitarios e Inclus . .- . . . .
275]| 30/05/2018 Directora Directora Social. C2 Politica Social. Xunta de Galicia Recepcion del Reglamento de Régimen Interior del Hogar Santavisacia por dicha inspeccion
276 31/05/2018 Directora Directora | Mesa de atencién a personas sen fogar, A Corl Exposicion casos de PSH con enfermedad mental grave y coordinacion caso comun ex usuari
277 | 31/05/2018 T.Social Directora Servizo de %%tauons, ,IOCIUSIOO € Inmlgrai:lon Comunicar incidencia en la entrega de una documentacion pendiente para expediente RISGA
Conselleria de Politica Social, A Corufia

278 31/05/2018 T.Social Directora UAS Agora, A Corufia Comunicar incidencia en la entrega dna documentacion pendiente para expediente RISGA
279 31/05/2018 T.Social Directora Museo de Bellas Artes de A Corufia Recepcién de correo electrénico sobre las fotografias realizadas en el taller "Museo en movim
280 31/05/2018 Directora Directora CIM, A Corufia Comprobar cita de una usuaria con la psic6loga
281|01/06/2018 "#sgiré?af Directora Registro C? Politica Social, A Corufia | Entrega de contrato de una habitacién de una usuaria al departamento de RISGA
282|01/06/2018 T.Social Directora Registro C? Politica Social, A Corufia | Solicitud de cambio de expediente de discapacidad y PNC de una usuaria a la provincia de Cq
283| 01/06/2018 T.Social Directora UAS Agora, A Corufia Envio del contrato de una habitacion de una usuaria escaneado.
284|01/06/2018 T.Social Directora Fundacion Paideia, A Corufia Comunicacion de cita de orientacion laboral con los técnicos de inclusién

Servizo de Xestion e Formacion Profesional d Solicitar informacion sobre los requisitos de acceso a FP grado medio de estética y peluquerig
285| 01/06/2018 T.Social Directora C2 Cultura, educacion y ordenacionivarsitaria. . q 9 y peluq

; una usuaria
Santiago de Compostela
286| 01/06/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres l?etanla de Jes Solicitarinformacion acerca de ex usuaria
Nazareno, A Corufia
287| 01/06/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Comunican rechazo de plaza por parte de la candidata
Usuaria y . - o . o L, L

288 04/06/2018 T Social Directora C.S O Castrillon, A Coruia Cambio de centro de salud de referencimédico de atencion primaria
289 | 04/06/2018 T.Social Directora UAS Agora, A Corufa Coordinacién caso en comuUn
290 04/06/2018 Directora Directora Cocina Econémica, A Corufia Coordinacién caso en comuin
291 05/06/2018 T.Social Directora Hospital Maritimo déDza, A Corufia Coordinacién caso ex usuaria en comuin
292| 05/06/2018 T.Social Directora UAS Agora, A Corufia Comunicacién cambio de UAS y trabajador social de referencia de una ex usuaria.
293 05/06/2018 Directora Directora Cocina Econémica, A Corufia Coordnacion caso ex usuaria en comuin
294| 05/06/2018 Directora Directora COF, A Corufa Solicitar cita para usuaria
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295| 05/06/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Programar entrevista para conocer candidatplaza
296| 05/06/2018 Directora Directora Fundacion Erguete, Vigo Informacién acerca de los requisitos de ingreso en el Hogar
297 | 05/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Reiteran solicitud de plaza parartlidata
Compostela
298| 06/06/2018 T.Social Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Solicitar informacion sobre horario de entrega de diplomas del programa esfuerza
Usuaria 'y . L - o . . .
299 06/06/2018 directora Directora Fundacion Paideia, A Coruia Entrevista de orienteion laboral
300| 06/06/2018 U_suarla y Directora COF, A Corufia Solicitar cita para colocacié DIU
directora
301| 07/06/2018 T.Social Directora Garnica, S.L, A Coruiia Enviar fax con justificantes médicos, a peticion de usuaria.
302| 07/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Concertar una entrevista para conocer candidata a plaza
Compostela
303 | 08/06/2018 Directora Directora Cruz Roja FEAD, A Corufia Concretar cita para recogida alimentos (I Fase del programa)
-2 B o] 0
304 08/06/2018 Directora Directora Universidade da Corufia Recepc.u')n de mapa de recursos de la ciudad, elaborado por alumnos de 2°y 3° curso de Grag
Educacion Social
305 | 11/06/2018 T Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicar res'uIFado de consulta diéa de una usuaria y solicitar autorizacion para realizacion ¢
una prueba médica.
306 | 11/06/2018 Directora Directora Cruz Roja Coordinacion para ingreso de nueva usuaria
307| 11/06/2018 Directora Directora SS.SS Marin, Pontevedra Coordinacion para entrésta a candidata a plaza
308/ 12/06/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinacion caso en comin
309 12/06/2018 Directora Directora Unidad Rehabllltagg:wui;:qwatnca H.M Oza, Coordinacion caso en comun
310/ 12/06/2018 Direcora Directora Cruz Roja, A Corufia Entrevista con una candidata a plaza
311 12/06/2018 Directora Directora SS.SS Marin, Pontevedra Entrevista con una candidata a plaza
312]| 12/06/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Muleres~Betan|a de Jes Coordinacion acerca de dos solicitudes de plaza madre e hija
Nazareng A Coruiia
313/ 13/06/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Coordinacion para ingreso de nueva usuaria
314 13/06/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Coordinaciorpara ®licitar nuevo recurso a usuaria tutelada por la FUNGA
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315| 14/06/2018 L#Sgig?a?/ Directora Registro de la propiedad n°6, A Corufia Solicitud de certificado de titularidad de una propiedad en el ayuntatmide Chantada
316 | 14/06/2018 T Social Directora Oficina de Correos, A Corufia Enviar a la FUNGA el consentimiento mfourg:;orlice)lpara la realizacion de una prueba médica d
317| 14/06/2018 Directora Directora UTACA, A Corufia Coordinacién casencomun
318 14/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Coordinacién casen comun. Nuevo ingreso
Compostela
319| 14/06/2018 T.Social Directora COGAMI, A Corufia Solicitar confirmacion de cita de orientacion laboral de ungatia
320 14/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Entrevista personal para conocer candidata a plaza
Compostela
321| 14/06/2018 Usuaria Directora FEAFES, A Coruia Cita de orientacién laboral
322 14/06/2018 Directora Directora Vivienda Tuteladzézrrr?ggas'r[\;;Mentor, Santiago Coordinacion casen comun. Ampliar informacién acerca de la usuaria
323]| 15/06/2018 T.Social Directora SEPE, A Corufia Solicitar confirmacion de cita de orientacion laboral de una usuaria
324 15/06/2018 T.Social Directora 010, A Corufia Solicitar informacién sobre oficina de referencia para solicitar padrén histérico
325 15/06/2018 Directora Directora SS.SS Marin, Pontevedra Ampliar informacién candidata a plaza
326 15/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, A Corufi Coordinaciéon casencomun
327 18/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Coordinacion ingreso nueva usuaria
Compostela
328 18/06/2018 Directora Directora Vivienda Ttelada Programa Mentor, A Corufig Coordinacién casen comun Comentamavances
329 18/06/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, Santiago Programar ingreso nueva usuaria
Compostela
330( 19/06/2018 Directora Directora Albergue Padre tbinos, A Corufia Coordinaciéon casencomun
331 19/06/2018 Directora Directora EMIS, A Corufa Coordinaciéon casen comun
332 19/06/2018 Directora Directora Despacho abogados Maria Alvela VazqueZ Solicitar copia convenio reguladasuaria
333 20/06/2018 T.Social Directora Clinica dental social, A Corufia Solicitar cita para iniciar tratamiento dental de una usuaria
334| 20/06/2018 Directora Directora Albergue Padre Rubinos, A Corufia Recoger notificacion para usuaria
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Usuaria 'y . . o C . -
335 21/06/2018 T Social Directora Delegacion central Catastro, A Corufia | Solicitar informacion para tramites
336|21/06/2018 Directora Directora Cruz Roja, A Corufia Seguimiento usuariancomuin
337|21/06/2018 Directora Directora Colegio Odntologos de A Corufia Comprobar situacion tratamiento buetental usuariaen comin
338| 22/06/2018 T.Social Directora Delegacion central Catastro, A Corufia | Solicitar certificado catastral de los bienes inmuebles propiedad de una usuaria
339 25/06/2018 T.Saial Directora COGAMI, A Coruia Informar de la entrevista laboral realizada por una usuaria
340 26/06/2018 Directora Directora Unidad Rehabllltaggruz:qwatrlca H.M Oza, Coordinacion usuariancomun
341 26/06/2018 Usuaria Directora llunion Seé Central A Corufia Entregar documentacion relativa a contratacion laboral
342 26/06/2018 Usuaria Directora C? Politica Social. Xefatura Territorial de Oure E%‘Sfﬁ%on de arquivo de expediente de PNC de una usuaria por traslado del mismo a la Xef:
343! 27/06/2018 T Social Directora Abogada particular, A Corufia Recepcion d_e correo electrénico de abogada de oficio de ex usuaria preguntando por teléfono
contacto de interesada
344|27/06/2018 Directora Directora Casa de Acogida de MulsrBet?nla de Jesus Coordinacion paringreso deusuaria
Nazareno, A Coruia
Presidenta de lg
fundacion . L -
. ’ . Inspeccion de SS Veterinarios Oficiais de Sa(  ,. . i
345]| 27/06/2018 dlrect_o_ray Directora Publica. C2 Sanidade. Xunta de Galicia Vista de inspeccion
auxiliar
administrativa
346 | 27/06/2018 U_suarla y Directora COF, A Corufia Solicitar cita paraolocaciorDIU
directora
347|27/06/2018 Directora Directora Hospital Psig. Santo Cristo de Pifior, Oureng Reiterar demanda de plaza por gravedad de caso
348! 27/06/2018 Directora Directora Juzgado de Primera Instancia de Santiago d _Constat_ar ci_a}tos acerca del domicilio de una usuaria para trastegedientede procedimiento de
Compostela incapacitacion
349 28/06/2018 T.Social Directora Abogada particular, A Corufia Coadinacién caso ex usuaria en comuan
350 28/06/2018 Directora Directora Unidad Rehab|l|tagg:1ul;:qwatnca H.M Oza, Coordinacién usuarian comun
351 28/06/2018 Usuarlg y Directora Oficina de atencion al C|ut~jadano, Ayuntamien Proceder al empadronamiento de nueva usuaria en este hogar
T.Social A Corufia
352 28/06/2018 Usuarlg Y Directora Oficina de atencion al C|ugadano, Ayuntamien Solicitar tarjetaMillenniumgeneral para una usuaria
T.Social A Corufia
353 28/06/2018 l#sgz:':?aly Direcora SEPE, A Coruia Cambio oficina de empleo
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354 | 28/06/2018 L#S;irg?a?/ Directora C.S Ventorrillo, A Corufia Solicitar cambio de centro de salud y médico de atencidon primaria para usuaria
355| 28/06/2018 Directora Directora Igaxes, A Corufa Coordinacién caso en comun

356 | 28/06/2018 Directora Directora Hospital Santo Cristo de Pifior, Ourense | Solicitar informacién para elaboracion informe de derivacion para ex usuaria
357 28/06/2018 Directora Directora C.Sontiflas, Santiago de Compostela | Coordinacion procedimiento incapacitacion usuatiecomdn

358 28/06/2018 Directora Directora Clinica social, A Corufia Coordinacion citas de una usuaria

359 28/06/2018 Directora Directora Cocina Econémica, A Corufia Coordnaciéon caso ex usuaria en comun

360| 29/06/2018 T.Social Directora GRUMICO, A Corufia Coordinacién caso en comun.

361|29/06/2018 Directora Directora Unidad Rehabilitagg’rnuzziquiétrica H.M Oza, Coordinacion caso en comun

362| 02/07/2018 Directora Directora Abogada particular, A Corufia Plantear dudas acerca del convenio regulador que han firmado una usuaria y su pareja.
363| 02/07/2018 Usulse\irri:étp;?;eja) Directora COF, A Corufia Colocacién DIU de cobre a una usuaria.

364 | 03/07/2018 Directora Directora Albergue Padre Rubinos, A Corufia Comunicar recepcion de notificacion para usuaria

365| 03/07/2018 Directora Directora Unidad Rehabilitagig?uzziquiétrica H.M Oza, Coordinacion caso en comun.

366 | 04/07/2018 T.Social Directora Grupo llundn, A Corufa Coordinacién caso en comun.

367| 04/07/2018 Directora Directora Albergue Padre Rubinos, A Coruia Recoger notificacion para usuaria

368 | 04/07/2018 gi‘:'g;rci)?ay Directora Dto.de Trabajo Social C.S Ventorrillo, A Coru| Solicitud de infame social para valoracion grado dependencia

369 | 04/07/2018 Usuaria Directora Fundacion Igaxes, A Corufia Cita de orientacion laboral externa

370 04/07/2018 Directora Directora Igaxes, A Coruia Coordinacién usuariancomun

371| 05/07/2018 Usuaria Directaa Agora, A Corufia Solicitud renovacion tarjetilillenniumsocial (pensionista)

372| 05/07/2018 Directora Directora | Mesa de atencién a personas sen fogar, A Col Exposicién de casos de especial gravedad

373| 05/07/2018 l{rs;ir(i:?a?/ Directora Tesoreia Generaél:gﬁjlﬁaaSeguridad Social, A Solicitar inclusién grado discapacidad en perfil de afiliacion de usuaria
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Usuaria 'y . . ~ — . .
374|05/07/2018 T Social Directora Grupo llunion, A Corufia Informar de los tramite realizados y solicitar turnos y cuadrantes.
375| 05/07/2018 Usuarias Directora C.C Agora, A Corufia Renovacién tarjetdillennium
376 | 05/07/2018 Directora Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Ofrecer empleo a una usuaria

Usuaria 'y . ~ . . ” .
377| 05/07/2018 Diredora Directora UTACA, A Corufia Primera entrevista para valorar problematica de alcoholismo
378|06/07/2018 Directora Directora FEAFES, A Corufa Enviar certificado requerido relativo a dicha entidad

Dos usuarias, T|

379| 06/07/2018 Social y Direcora Igaxes, A Corufia Coordinacion relativa a larientacionlaboral de dos usuarias

Directora
380| 06/07/2019 Usuaria Directora CC Agora, A Corufia Recoger tarjetaMillenniumextraviada.
381|06/07/2018 Usuaria Directora | C2 Politica Social. Xefatura Territorial de€hse | Comunicar baja de usuaria en centro RAIl de Santiago asi como la continuidad de apoyo técni
382 06/07/2018 Directora Directora llunion Sede Central A Corufia Comunicar horario laboral de una usuaria
383| 09/07/2018 T.Social Directora Abogada particlar, A Corufia Recepcion del convenio regulador referente a las hijas menores de usuaria
384| 09/07/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion de caso en comun
385| 09/07/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiage Compostela | Coordinacién de caso en comun
386| 09/07/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién de caso en comun

. . . Remitir documentacién necesaria pareciar los tramites del reconocimiento del grado de
387| 09/07/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela . ;
dependencia de una usuaria

388| 09/07/2018 Directora Directora C.S Fontifias, Santiago de Compostela | Coordinacién incapacitacion usuaeacomun
389 10/07/2018 Directora Directora C.S Fontifias, Santiago @empostela Coordinacion incapacitacion usuagacomun
390 10/07/2018 T.Social Directora COGAMI, A Corufia Coordinacion caso en comun
391 10/07/2018 T.Social Directora Correos, A Corufia Enviar documentacion original de una usuaria por carta certificada.
392]| 10/07/2018 l{rsgir(':?a{ Directora Corredoria, administracion de fincas, A Coruif] Entregar documentacion para la firma del contrato de alquiler de una vivienda
393 10/07/2018 T.Social Directora Fundacion Cibervoluntarios, Madrid Coordinacion pea la realizacion de una posible actividad en comun
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394| 11/07/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién casencomun
395| 11/07/2018 Usuaria Directora IES Calvo Sotelo, ArGfa Recopilar informacién sobre la matricula en FP para finalizar sus estudios.
396 | 11/07/2018 T.Social Directora Fundacion Cibervoluntarios, Madrid Coordinacion para la realizacion de una posible actividad en comun
397| 12/07/2018 Cuat{_o;;;?nas Directora Centro de Formacion Cruz Roja, A Corufia| Inscrpcién en el curso de manipulacide alimentos
398 12/07/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Coordinacion caso usuarg comun
399| 12/07/2018 T.Social Directora Centro de Formacion Crikoja, A Corufia Remitir datos para la realizacién de factura, asi como correo electrénico de dos usuarias.
Usuaria y . o . . o
400/ 13/07/2018 Directora Directora FEAFES, A Coruia Entrevista de orientacién laboral
401| 13/07/2018 Directora Directora Fundacion Igaxe#\ Corufia Coordinacién caso en comun
402 13/07/2018 Usuaria Directora Grupo llunion, A Corufia Entrevista de seguimiento laboral con técnico de inclusion laboral de la entidad.
403| 16/07/2018 Directora Directora Unidad Rehabllltagg?uzzlqwatnca H.M Daa Coordinacion para el posible ingreso en psiquiatria del HUAC de una ex usuaria
404 17/07/2018 T.Social Directora Servicio de Inspeccion, Xunta de Galicia | Consultar conveniencia de continuar enviando comunicacion sobre altas y bajas
405| 17/07/2018 Directora Directora Equipo Tecnico oll\tlaolr?;elrvenmon de Menores Coordinacion caso en comun
Solicitar informe psiquiatrico para el proceso de reconocimiento de discapacidathdesuaria y
406| 17/07/2018 Directora Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia coordinacion con ex usuaria a la que se les esté realizando un seguimiento por desajuste en s
enfermedad
407| 17/07/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién caso en comun
4081 18/07/2019 Usuaria Directora Centro Medra, A Coruia Sesion de terapia individual
4091 19/07/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, A Corufia Coordinacién caso en comuin
410| 20/07/2018 Directora Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Solicitar activacion medicacion de unaiasa
4111 20/07/2018 Directora Directora Asociacion Boa Noite, A Corufia Propone salida recreativa
412 | 20/07/2018 DO? usuquas, T Directora Fundacion Igaxes, A Corufia Coordinacién caso en comun
Social y directorg
413| 20/07/2018 Usuaria Directora Conselbria de economia, emprego e industria Recibe certificado deabersuperado competencias clave

Xunta de Galicia, Santiago de Compostela
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Usuaria 'y . o o . . . L .
414 23/07/2018 directora Directora COGAMI, A Coruia Acompafamieto a primera cita de orientacion laboral en la entidad
415| 23/07/2018 Directora Directora COF, A Corufia Cita para orientacion sexual a una usuaria

Dpto PNC. Servizo de Prestacions, inclusién
416| 23/07/2018 Directora Directora inmigracién da conselleride politica social do | Reconocimiento derecho a percibir PNC
departamenb territorial da Corufia
417 23/07/2018 Directora Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Reunién con la psiquiatra del PAS para tratar asuntos relacionados con varias usuarias
418 26/07/2018 Directora Directora Seccmn_ de Cugllflcacmn ¢ valo~raC|on de Revision del grado de discapacidad de una usuaria
discapacidades, A Corufia
419| 27/07/2018 Directora Directora Cruz Roja, FEAD, A Corufia Coordinacion para recogida alimentos progeaFEAD
420 27/07/2018 Directora Directora GRUMICO, A Corufia Coordinacion para programaalida de una usuaria
421|27/07/2018 Directora Directora Asociacion Boa Noite, A Corufia Coordinacion pareealizaciorde actividad comun
422 27/07/2018 Directora Directora Patronato Concepcion Arenal, Ferrol Solicitud de plaza para una ex usuaria
423| 27/072018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres ESetanla de Jes Solicitud de plaza para una ex usuaria
Nazareno, A Coruia

424 28/07/2018 Usuaria Directora FEAES, A Corufa Participacion en una salida recreatd@ "Programa Ocio"

Auxiliar
425 30/07/2018| administrativay| Directora Cruz Roja, FEAD, A Corufa Visita de Inspeccion

directora
426| 31/07/2018 Directora Directora Policia Nacional, A Corufia Coordinacié casoen comun (ex usuaria)
427 01/08/2018 Directora Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Coordinacién casen comun (ex usuaria)
428|01/08/2018 Directora Directora CIM, A Coruia Solicitar cita para una usuaria
429|01/08/2018 Presidenta Directaa USM Ventorrillo, A Corufia Coordinacién casencomun

Auxiliar
430| 02/08/2018| administrativay| Directora C2aSS.SS A Coruiia Entregarconvenio firmado con el Concello

directora
431|03/08/2018 Directora Directora Hospital Santo Cristo de Pifior, Ourense | Coordinacién cas@ncomun
432| 06/08/2018 Directora Directora Dpto.PNC. Servizo de Prestacions, inclusion Coordinacién caso en comun

inmigracion daC? Politica Social.
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433|07/08/2018 Directora Directora Hogital de Dia del H. M Oza (PAS) Coordinacién casencomun (ex usuaria)
4341 07/08/2018 Directora Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Coordinacién casencomun (ex usuaria)
435| 07/08/2018 Directora Directora Hospital de Dia del H. M Oza (Traksgaial) | Coordinacién casencomun (ex usuaria)
436 07/08/2018 Directora Directora Igaxes, A Corufa Coordinacién con orientador laboral de la entidad por dos usuarias en comun
Dpto PNC. Servizo de Prestaciéns, incfusio
437|07/08/2018 Directora Directora inmigracién da conselleria de politica social  Coordinacién casencomun
departamentoterritorial da Corufia
438| 07/08/2018 ;Ji‘:':;g?ay Directora FEAFES, A Coruia Determinar actividades del programa de ocio
439| 07/08/2018 T.Social Directora Colegio de Abogados de A Corufia Solicitar informacion sobre tramite de asistencia juridjczuita para ex usuaria
Auxiliar
440| 07/08/2018 Ad_:_n |g|§(t:ri§tll\;/a, Directora Inspeccidn servicios comunitarios, Santiago| Enviar subsanacion tsavisita inspeccion
directora
441 08/08/2018 Directora Directora CIM Arteixo, A Corufia Coordinar el préximo ingreso de una usuaria
4421 09/08/2018 Directora Directora UTACA, A Corufia Coordinar cita de seguimiento para usuaria
4431 10/08/2018 Directora Directora CIMArteixo, A Coruia Solicitar informacion acerca de una candidata a plaza
444 13/08/2018 Directora Directora Albergue Padre Rubinos, A Coruia Solicitar informacion acerca de una candidata a plaza
445 13/08/2018 Directora Directora Equipo Tecnico c’i\tlaolr?;eeimmon de Menores Coordinacion casen comun
446 13/08/2018 Directora Directora Igaxes, A Coruia Coordinacion casen comun (comunicar salida de usugria
447 13/08/2018 Directora Directora Igaxes, A Coruia Coordinacion casen comun (ofrecer actidad ocio para usuaria)
4481 14/08/2018 Usuaria Directora Igaxes, A Corufia Actividad orientacion empleo
449 14/08/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Enviar informe psiquiatrico de una usuaria
4501 14/08/2018 Directora Directora Vivierda Mentor, A Coruna Coordinaciéon casencomun
4511 16/08/2018 U_suarla y Directora FEAFES, A Coruia Orientacion laboral
directora
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452|17/08/2018 Usuaria Directora Paideia, A Corufia Orientacion laboral

453 | 20/08/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicar salida vacacional de una usuaria

454 | 20/08/2018 Usuaria Directora COF, A Corufia Cita matrona para revision DIU

455| 22/08/2018 T.Social Directora Centro Municipal de Empleo, A Corufia | Solictar cita de orientacion grupal e inclusién en el programa de empleo "Elas mais"

456 | 22/08/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién con orientador laboral de la entidad por una usuaria en comudn

457 23/08/2018 Usuaria Directora Conselleria de Politica Social, A Coruiia | Carta informativa sobre el bono autonomia en residencia

458 | 23/08/2018 Usuaria Directora Conselleria de Politica Social, A Corufia | Carta informativa sobre el bono autonomia en residencia

459 23/08/2018 T.Scial Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion caso en comun

460/ 27/08/2018 T.Social Directora Fundacion Maria José Jove, A Coruiia | Inscripcién de cinco usuarias en el progradfsfuerzale la entidad para practicar deporte inclusivo
461 27/08/2018 T.Social Directora Banco de alimentos Rias Altas, A Corufia | Coordinar la proxima entrega de donaciones

462 | 27/08/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Informar de la llegada de una carta certificada a nombrederia.

463| 27/08/2018 T.Social Directora Hospital Universitario de A Coruia Solicitar informacién sobre paradero de documentacion personal de usuaria

464 | 27/08/2018 T.Social Directora Oficina de objetos perdidos, A Corufia | Solicitar informacion sobre padero de documentacion personal de usuaria

465/ 28/08/2018 T Social Directora Fundacién Marfa José Jove, A Corufia E;:i?;; idn?/(i:gmshtacién requerida para formalizar la matricula de cinco usuarias en el prograr
466 | 28/08/2018 T.Social Directora Conselleria de Politica Social, A Corufia | Enviarpor registro la solicitud de dos usuarias rechazando el bono de autonomia en residencia
467| 30/08/2018 T.Social Directora Oficina de renovacion DNI y pasaporte, A Cor{ Solicitar cita para renovaaicurgente del dni de una usuaria

468 | 30/08/2018 T.Social Directora 010, A Corufia Solicitar informacion sobre la renovacion de la tarjgiidenniumde una usuaria

469| 31/08/2018 T.Social Directora GRUMICO, A Corufia Consultar fecha de inicio en el tallge joyeria de una usuaria

470| 31/08/2018 T.Social Directora Cruz Roja, A Corufia Solicitar informacién sobre paradero de ex usuaria.

471|03/09/2018 l{rs;ir(i:?a?/ Directora Oficina de renovacion DNI y pasaporte, A Cor{ Renovar DNile una usuaria poextravio
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472|03/09/2018 US“a“?‘ yT. Directora Oficina de atencion al C|ut~jadano, Ayuntamien Renovar tarjetaMillenniumde una usuarigor extravio
Social A Corufia
473| 03/09/2018 T.Social Directora UTACA, Lorufia Coordinacion caso ex usuagacomun
474 04/09/2018 T.Social Directora UTACA, A Corufia Coordinacién caso ex usuagacomun
475| 04/09/2018 T.Social Directora Conselleria de Politica Social, A Corufia | Enviarpor registro la solicitud de una usimrechazando el bono de autonomia en residencia.
476| 05/09/2018 T.Social Directora UTACA, A Corufia Coordinacion caso ex usuagacomun
477|06/09/2018 Usuaria Directora Fundacion Paideia, A Coruia Entrevista de orientacion individual
478| 06/09/2018 T Social Directora HUAC, A Corufia Solicitar informacion sobre la cita de una usuaria para la realizacion de prueba médica
479 06/09/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinar intervencion con usuaria en comun
480| 07/09/2018 T.Social Directora Centro Municipal de Empleo, A Corufia | Solicitar cambio de cita para orientacion individual de usuaria
481|07/09/2018 T.Social Directora C.S Fontifias, Santiago de Compostela | Coordinacion procedimiento incapacitacion usuamecomun
482 10/09/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion caso en comun
483|11/09/2018 T.Social Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Solicitar informacién sobre actividad del Programa Esfuerza Invierne2Zii3
484|11/09/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion caso en comun
4851 11/09/2018 T.Social Directora COGAMI, A Coruiia Comunicacion de inicio de empleo de una usuaria
Usuaria y . - . o .
486|11/09/2018 T Social Directora Policia NacionalA Corufia Compulsa de fotocopia DNI
Usuaria y . N ~ o . .

487 11/09/2018 T Social Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Entregar documentacion para contratacion de usuaria
488| 12/09/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion casen comun

Ex usuaria y . . ~ N . .
4891 13/09/2018 T Social Directora UAS Cuatro Caminos, A Corufa Acomparfiamiento en cita de seguimiento de RISGA
4901 13/09/2018 T.Social Directora 010, A Coruia Informacion sobre la solicitud de certificado de antecedentes penalesideter sexual
2491 | 14/09/2018 Directora y Directora Bicolan ETT, A Corufia Reunion para valorar posibilidad dentratacion depersonal para cocina y limpiedal Hogar asi

administradoras

como posible colaboracién en materia itkelusiénsocial
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492 17/09/2018 Directora Directora Empresa Proycoga Solicitar retraso inicio de obras por carecer de personal que los pueda atender
493| 17/09/2018 Directora Directora Bicolan ETT, A Corufia Coordinacion posibilidad otratacion para personal Hogar
494 17/09/2018 Directora Directora ALCESA, A Corufia Coordinacion posibilidad contratacion para personal Hogar
495| 17/09/2018 Directora Directora Despacho abogados Maria Alvela Vazquez Coordinacién para acudir cita para faar el convenio regulador de una ex usuaria
496| 17/09/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Coordinacién para inicio actividad Fitness del programa Esfuerza Invierno
Ex usuaria y . . . o e . . . - .
497 18/09/2018 directora Directora Juzgado de Priema Instancia n® 3 de A Corufig Ratificacion convenio regulador régimen visitas hijas de una ex usuaria
Usuaria y . ~ . . . -y
4981 18/09/2018 T Social Directora CME, A Corufia Entrevista de acogidabo usuaria para programa Elas isla
4991 18/09/2018 Directora Directora Club de defensa girri%gal DDK Taewondo, Propuesta actividad de defensa personal a colectivo riesgo exclusion social y victima violencia
500 | 18/09/2018 T.Social Directora Fabrica Bonilla a la vista, A Corufia Coordinar visita guiada a susialaciones
501 | 18/09/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinar intervencion quirdrgica de una usuaria
502 | 19/09/2018 T.Social Directora Fundacién Maria José Jove, A Corufia | Confirmar inscripcion de una usuaria a actididie natacion del programa esfuerza invierno
503 | 19/09/2018 T.Social Directora COGAMI, A Corufa Informacién sobre curso "dependienta de caja y paqueteria”, en colaboracion con Inditex
504 | 19/09/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Conbgas Coordinacion caso en comin
505 19/09/2018 T.Social Directora Hogar Sor Eusebia, A Corufia Coordinacién caso en comuin
506 | 19/09/2018 T.Social Directora UTACA, A Coruia Coordinacion caso en comun
507 | 19/09/2018 Directora Directora Facultade Cienciasda Educacion, A Corufia| Coordinar actividad para usuarias
Responsable de
508 19/09/2018 Hogary Directora Albergue Padre Rubinos, A Coruia Entrevista a candidata a plaza
directora
509| 20/09/2018 Directora Directora Policia Local de Elegido, Almeria Coadinacion caso en comun
510( 20/09/2018 Directora Directora Hogar Sor Eusebia, A Corufia Coordinacién caso en comun
511|20/09/2018 Directora Directora UTACA, A Corufia Seguimiento usuariancomuin
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512|21/09/2018 Directora Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién para el preoperatorio de una usuaria
513|21/09/2018 T.Social Directora Hospital Gil Casares, Santiago de Compostg Coordinacion para el preoperatorio de una usuaria
514 21/09/2018 T.Social Directora Fundacion lgaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion caso en comun
515| 21/09/2018 Directora Directora DBK Escuela de Taewondo, A Corufia | Entrevista para programar actividad "Defensa personal”
516| 24/09/2018 T.Social Directora Asocia®n Aliad Ultreia, Lugo Solicitud de asesoramiento en la realizacion del RRI
517 | 24/09/2018 T.Social Directora Dpto. informatica, SERGAS, Santiago de Solicitud de nuevas claves de acceso a Open Clinica
Compostela
518| 25/09/2018 Directora Directora Fundaon Maria José Jove, A Corufia Propuesta actividad Heontros"
519| 26/09/2018 Directora Directora Asociacion Aliad Ultreia, Lugo Solicitud de asesoramiento en la realizaciéon del RRI
520 | 26/09/2018 Directora Directora Vivienda Tutelada Programa Mentor, 8ago de Coordinaciorcaso en comuan
Compostela
521 | 26/09/2018 Directora Directora Hospital Psiq. Santo Cristo de Pifior, Oureng Coordinacion caso ex usuaria en comun
522 |27/09/2018 Directora Directora Cavitas (Proyecto Vagalume), Santiago de Ampliar informacién acerca de una solicitud de plaza
Compostela
523| 27/09/2018 Usuaria Directora Juzgado de Primera Instancia n® 3 de A Coru| Citacioén para proceso de incapacitacién de una usuaria
524 | 28/09/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres I:%eaade Jestis Informacion acerca de candidata a plaza
Nazareno, A Corufia
525 28/09/2018 Directora Directora Hogar Sor Eusebia, A Corufia Coordinacion para visita entre dos usuarios
526| 01/10/2018 Directora Directora SS.SS Vimianzo Comunicar aceptacién solied plaza para candidata
Usuaria y . . . o . . S
527| 02/10/2018 directora Directora Juzgado de Primera Instancia n® 3 de A Coru| Citacion relativa a proceso de incapacitacion
528| 03/10/2018 Directora Directora Asociacion Faraxa, Vigo Coordinacion ingreso candidatgptaza
529| 04/10/2018 T.Social Directora CIFP Compostela, Santiago de Composteld Coordinacion para el inicio de practicas no remuneradas de una usuaria
530| 04/10/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién para el inicide practicas no remuneradas de una usuaria
531| 04/10/2018 Directora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Coordinacion para programar taller de lectura

47




N° DIA PERSONA | RESPONSAB INSTITUCION TEMA
532 04/10/2018 Directora Directora Asociacion Faraxa,@orufia Coordinacion para ingreste candidata a plaza
533|04/10/2018 Directora Directora Albergue CIIES, Vigo Coordinacion para ingreste candidata a plaza
Usuaria 'y . . o . .
534 05/10/2018 Directora Directora UTS San Diego, A Coruia Seguimiento prestacion RIAG
Usuaria 'y . ~ . .
535 05/10/2018 ; Directora UTACA, A Corufia Coordinacion caso en comin
Directora
536| 08/10/2018 Directora Directora Museo de ArteContemporanepA Corufia Proposicion actividad
537 10/10/2018 T.Social Directora CIFP Compostela, Santiago de Costgla Coordinacion caso en comun
538 10/10/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacion caso en comun
539 10/10/2018 Usuaria Directora SEPE, A Coruia Solicitud subsidide desempleo
5401 10/10/2018 Directora Directora Vicerrectoria Universidad Educacion Social | Propuesta de practicas de fin de grado
541 10/10/2018 Directora Directora Fundacién Maria José Jove, A Coruiia | Programacion taller "Encontros”
542|11/10/2018 T.Social Directora Fundacion Nortempo, A Corufia Recepciodrde informacion sobre el programa de orientacién laboral INTEGRA
543|11/10/2018 Directora Directora Albergue CIIES, Vigo Solicitud documentacion de una usuaria
544 11/10/2018 Directora Directora Llamada de Faraxa, Vigo Coordinaciéon casencomun
545]| 15/10/2018 T.Social Directora CIFP Compostela, Santiago de Compostelg Comunicar fecha operacion de usuaria
546| 15/10/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Comunicar fecha operaciéon de usuaria
547 15/10/2018 Directora Directora Juzgado Primera Instancia n° 3, A Corufia | Comunicar que tenemos que acudir como acompafiantes de la usuaria (proceso incacapacitad
5481 15/10/2018 Directora Directora Fundacion Nortempo, A Corufia Informacién acerca de un programa de insercion laborabirztd E
5491 15/10/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Comunicacién aceptacion de la actividad propuesta
550 15/10/2018 Directora Directora CIM, A Coruia Denegacion solicitud plaza a una usuaria por no ser perfil
551 16/10/2018 Directora Directora DBK Escuela de Taewondo, A Corufia | Coordinacién para comenzar la actividad
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552| 16/10/2018 T.Social Directora Adapta Social, A Corufia Coordinacién para realizar una actividad en comudn

553| 17/10/2018 T.Social Directora CPPRPIlurilingtieCalasancias, A Corufia Propuesta para la realizacion de una visita a nuestro centro
554|17/10/2018 Directora Directora Museo de ArteContemporanepA Corufia Coordinacion para salida recreativa

555 17/10/2018 Direcora Directora Fundacion Erguete, Vigo \|3/|r_(|)cpuesta de actividad. Programa Sisifo, taller orientado a la concienciacion sobre sexualidad
556| 18/10/2018 Directora Directora Asociacién Participa, A Corufia Propuesta actividad de "Rutas de senderismo"

557 18/10/2018 Directora Directora Hospital de Dia del H. Maritimo de Oz&a@ufia | Coordinacion con la psiquiatra

558 | 18/10/2018 Directora Directora Oficina de Extranjeria, A Corufia Solicitar informacion para regularizar situacion administrativa dernisua
559 18/10/2018 Directora Directora UCRIF, Vigo Solicitar informacion acerca de una denuncia interpuesta por una usuaria
560/ 19/10/2018 ;Ji‘:':;g?ay Directora Consulado de Rumania, Madrid Solicitar informacién para regularizar situacion adntiatéva de usuaria

561 | 19/10/2018 ;Ji‘:':;g?ay Directora Consulado de Rumania, Bilbao Solicitar informacion para regularizar situacion administrativa de usuaria
562 | 23/10/2018 Usuaria Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Entregar informe médictras reconocimiento médico de empresa

563 | 23/10/2018 Directora Directora Albergue de Vigo Comunicar baja de una usuaria en el Hogar

564 | 23/10/2018 Directora Directora SS.SS Concello a Corufia Coordinaciorcasoen comun

565 23/10/2018 Directora Directora Asociacion Participa, A Corufia Comunicar aceptacion propuesta actividad "arte para cuidarte”

566 | 24/10/2018 T.Social Directora CPR Plurilingue Calasancias, A Coruiia | Coordinacién para la realizacion de una visita a nuestro centro

567 | 24/10/2018 T.Social Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Coordinar actividad conjunta sobre estudio de interacciones emocionales
568 24/10/2018 Directora Directora Fundacién Maria José Jove, A Coruiia | Coordinacion relacion "TallenBontros" y propuesta decdividad: exposicion "Mirar con tacto”
569 24/10/2018 Directora Directora Departamento empleo Concello A Corufia | Propuesta asistir a 11l Xornadas Contrata Talento

570| 24/10/2018 Directora Directora Asociacion Participa, A Corufia Aportar datos relativos aflogar

571| 25/10/2018 T.Social Directora Asociacion Participa, A Corufia Recepcion de convenio de colaboracion entre entidades
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572| 25/10/2018 T.Social Directora CPR Plurilinglie Calasancias, A Coruiia | Coordinacid para la realizacion de una visita a nuestro centro

573| 25/10/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Enviarinforme médico tras alta por intervencién quirdrgica de usuaria en comuan

574 25/10/2018 T.Social Directora CIFP Composia, Santiago de Compostela | Enviarinforme médico tras alta por intervencién quirdrgica de usuaria en comun

575| 25/10/2018 Directora Directora SS.SS A Corufia Invitar a concejalia de politica sogratuidadosa visitar el recurso

576| 26/10/2018 T.Social Directora FUNGA, Santiago de Compostela Comunicacion de salida de una tutelada

577|29/10/2019 Usuaria Directora SEPE, A Coruia Reactivar demanda de empleo trasencidénde la renovacion por enfermedad

578 29/10/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago @@»mpostela Enviar presupuesto para adquisicion de mobiliario para la vivienda de una usuaria tutelada
579 29/10/2018 Directora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Fijar fecha para entrevista de organizacion actividad taller de lectura

580| 29/10/2018 Directora Directora Asociacién Participa, A Corufia Enviar compromiso de colaboracién entre entidades firmado por la presidencia de la fundaciér|
581 | 30/10/2018 Directora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Organizacion taller de lectura para las usasr

582 | 30/10/2018 Directora Directora Hospital de Dia del H.M de OzaCérufia Solicitar a la psiquiatra activacion gdeedicaciorpara las usuarias

583 30/10/2018 Directora Directora Juzgado A Corufia Citacion para reconocimiento médico en Imelga, pacceso de incapacitacion

584 | 30/10/2018 Directora Directora CEIP Calasancias, A Coruia Coordinacion para organizacion de la visita de alumnos

585/ 30/10/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Aprobacion de presupuesto para adquisicion debifiario para la vivienda de una usuaria
586 | 30/10/2018 Directora Directora Albergue Vigo Coordinacion para reingreso de ex usuaria

587| 31/10/2018 Directora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Reunién para organizacion actividad "Taller de lectura”

588 31/10/2018 Usgi:i‘i’;ly T Directora SEPE, A Corufia Entregar documentacion para exencion renovacion demanda de empleo

589 31/10/2018 Directora Directora Albergue de Vigo Informacién acerca del reingreso en el Hogar de una ex usuaria

590| 02/10/2018 T.Social Directora C.F Violetas, A Corufa Solicitar entrevista parencluira una usuaria en el Proyecto Medranza

591 31/10/2018 Directora Directora Fundacién Maria José Jove, A Coruiia | Comprobar fotografias de las usuarias participantes en el talleorimos.
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592| 06/11/2018 -ID—.ife?:iioarlay Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién caso en comun

593| 06/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Coruia Solicitar asesoria juridica paraenvencién con una usuaria del Hogar en situacion irregular
594|06/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Visita para realizacion trabajo "Elaboracion de mapa emocional”

595| 06/11/2018 Directora Directora Hospital de Didel H.M de Oza, Sorufia ir(‘)tltiacriit;r a la psiquiatra que paute TAC para una usuaria, tal y como se quedé en conversacior|
596| 07/11/2018 T.Social Directora C.F Violetas, A Corufia Coordinacién para iniciar participacion de usuaria en Proyecto Medran

597|07/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Corufa Coordinaciércaso comun

598 07/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Coordinacién para continuidad del trabajo elaboracion de "Mapa emocional”

599 07/11/2018 Direcora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Organizacion taller de lectura para las usuarias

600| 08/11/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Organizacién primera sesion del taller Encontros

601 | 08/11/2018 Directora Directora Faculade Ciencias de la Educacion, A Coruf] Organizacion actividad elaboracion de un "Mapa Emocional”

602| 08/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Coruia Soilcitar informacién acerca de wasoencomun

603 | 08/11/2018 Directora Directora Fundacion Nortempo, Borufia Propuesta cursos de formacion para mujevégimasde violencia de género

604 | 09/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Coruia Coordinacién caso en comuin

605| 12/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Coordinacion pra actividad elaboracion de mapa emocional

606| 13/11/2018 Directora Directora Juzgado, A Corufia Solicitar aclaracion de dudas relacionadas con una citacion

607 | 13/11/2018 Directora Directora Hospital de Dia del H.M de OzaCérufia Coordinacién casos eomun

608 13/11/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Aprobarpresupuesto para adquisicion de mobiliario para la vivienda de una usuaria, y otros en
609 | 14/11/2018 Directora Directora SS.SS A Coruia Informar acerca del ingreso dea usuarieen comuin

610( 15/11/2018 Usuaria Directora SEPE, A Coruna Solicitud de alta como demandante de empleo de una usuaria

611|15/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Organizacion de entrevistas para elaboraciovidgma Emocional
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612| 15/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Corufia Coordinacion casen comun
613| 15/11/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres I~3etan|a de Jes Solventar dudascerca del RRI

Nazareno, A Coruia
614|15/11/2018 Directora Directora Fundacion Maria José Jove, A Corufia | Aceptar solicitudle participacionde una usuaria en la actividad de Fitness
615| 15/11/2018 Directora Directora Hospital de Dia del H.M de OzaCévruia Solicitarajustede medicaciérde usuaria en crisis
616| 15/11/2018 Directora Directora C.F Violetas, A Corufia Solicitar cita para entrevista de intermediacién laboral con usuaria
617|15/11/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Autorizacién al centro paradquision de mobiliario para vivienda de usuaria
618 16/11/2018 Directora Directora Juzgado de A Corufia Comunicacion de la anulacion de cita para usuaria
619 16/11/2018 Directora Directora Asociacion Faraxa, Vigo Coordinacién caso en comun
620 19/11/2018 Directora Directora ACCEM, A Coruia Coordinacion caso en comun
621|20/11/2018 T.Social Directora Adapta Social, A Corufia Coordinacion actividad en comun
622|20/11/2018 Directora Directora Biblioteca CC Agora, A Corufia Organizacion inicio taller "Hode la lectura”
623|20/11/2018 Directora Directora FUNGA, Santiago de Compostela Solicitud de informacién acerca del perfil de usuarias del Hogar Santa Lucia
624 | 20/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Enviar perfilesle dos usuarias pagréximasentrevistas para elaboracion "Mapa emocional”
625 20/11/2018 Directora Directora Asociacion Faraxa, A Corufia Coordinacién caso en comuin
626| 20/11/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Muleres~Betan|a de Jes Informacién acerca de puesta en marcha simulacro

NazarenoA Corufia
627|21/11/2018 Directora Directora C.F Violetas, A Coruia Primera entrevista para inclusion en el Proyecto Medranza
628|21/11/2018 Directora Directora Casa de Acogida de Mujeres ?etanla de Jes Informaciénacerca de empresa prevencion

Nazareno, A Corufia
629 21/11/2018 Directora Directora H.M de OzaA Coruia Coordinacion caso en comun
630| 22/11/2018 Directora Directora Facultade Ciencias de la Educacion, A Corul Entrevistas a dos usuarias palaboracion Mapa emocional
631|27/11/2018 Directora Directora Departamento de protocolo do Concello de 4 Comunican préxima visita de concejala de Xusticia Social e Coidados

Corufia
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632 27/11/2018 Directora Directora Fundacion Vegals@roski, A Corufia Comunican préxima visita de representantes de dicha fundacion
633|27/11/2018 T. Social Directora Igaxes, A Corufia Coordinacion caso en comin
634| 28/11/2018 Directora Directora Hogar Sor Eusebia, A Corufia Programa\,nsna terapeuta ocupacional y alumnas en practicas para conocer las instalaciones y
metodologia del centro
635 28/11/2018 Usuaria Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Recepcién de su contrato laboral
636|29/11/2018 Directora Directora Facultade Cierias de la Educacién, A Corufig Coordinacién entrevista a dos usuarias para elaboracién de un mapa emocional
637|29/11/2018 Directora Directora Asouat_:lon comision orge_mlzadora del 50 Informacion acerca de Concierto Hogueras3hn Juan, a favor del Hogar Santa Lucia
aniversario de la Meiga Mayor
638 | 03/12/2018 T.Social Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Coordinacion caso en comin
639 | 03/12/2018 T.Social Directora CIFP Compostela, Santiago de Compostelg Coordinacion para inicio de las practicas de usiaaria
640 | 03/12/2018 Directora Directora Hogar Sor Eusebia, A Corufia Visita de la tergpeuta ocup_auonal_y dos alumnas en practicas para conocer la metodologia en
en el Hogar asi como sus instalaciones
641|03/12/2018 Directora Directora Oficina @& cooperacion y voluntariado A Corufy Solicitud de informacion de datos del Hogar Santa Lucia
642|04/12/2018 T.Social Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Coordinacién caso en comun
643| 05/12/2018 T.Social Directora Hospital Maritimo de Oza, A @dia Coordinacién caso en comun
644 | 05/12/2018 T.Social Directora CEIP Calasancias, A Coruia Coordinacion para visita de un grupo de alumnos
645]| 05/12/2018 T.Social Directora CLN Grupo Limpieza, A Corufia Coordinacion caso en comin
646 | 05/12/2018 Directaa Directora Asociacion Faraxa, A Corufia Coordinaciorcaso en comuan
647|07/12/2018 T.Social Directora Hospital Maritimo de Oza, A Corufia Coordinacién caso en comuin
648| 07/12/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxes, Santiago de Compostelg Coordinacién cgo en comun
649 | 10/12/2018 Directora Directora Soma Dixital, A Coruia Coordinacion preparacion Hoja Informativa
650| 11/12/2018 T.Social Directora Oficina dPT registro de Electores_ Coordinacion para tramitar la renovanide la documentacion personal de una usuaria
en el Exterior de la RR.DD, Madrid
651 11/12/2018 Directora Directora IES Camilo José Cela, Padréon Solicitar documentacion de una usuaria, antigua alumna
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652|11/12/2018 Directora Directora SS.SS Paih, A Corufia Solicitar documentacion de una usuaria en comdn

653|11/12/2018 Directora Directora H.M Oza, A Corufia Coordinacion caso en comun

654|11/12/2018 Directora Directora Asociacién Faraxa, Vigo Coordinacién caso en comun

655|11/12/2018 Directora Directora Asociacion GRUMICO, A Corufia Coordinacion caso en comun

656|11/12/2018 Usuaria Directora C.F Violetas, A Corufia Programacién de cita para entrevista de orientacion laboral

657 | 12/12/2018 T.Social Directora Oficina Consular Republica DominicaBavilla | Coordinacion para tramitar la renovacién de la documentacion personal de una usuaria
658 | 12/12/2018 Directora Directora Fundacién Maria José Jove, A Corufia | Solicitar consentimiento para divulgacion imagen en prensa, de las usuarias particgraatidad
659 | 13/12/2018 T.Social Directora enog?igitgreiorfg(;sf;o;s.gllg,ct\a;?jsri d Coordinacion para tramitar la renovacion de la documentacién personal de una usuaria
660 13/12/2018 T.Social Directora Fundacion Igaxe§antiago de Compostela | Coordinacién caso en comun

661 | 13/12/2018 T.Social Directora CIFP Compostela, Santiago de Compostelg Coordinacion para la realizacion de practicas formativas de una usuaria

662 | 13/12/2018 Directora Directora Fundacion Vegalsaroki Visita al Hogar

663 | 13/12/2018 Directora Directora Fundacion Faraxa, Vigo Coordinacion caso en comun

664 | 14/12/2018 Usuaria Directora C.F Violetas, A Coruia Entrevista orientacién laboral

665 14/12/2018 Usuaria Directora SS.SS Padrén, A Corufia Recepion de certificado inscripcién padronal

666 | 17/12/2018 Directora Directora SS.SS Culleredo, A Corufia Seguimiento ex usuaria comun

667 | 18/12/2018| Equipo Educativ( Directora CEIP Casalancias, A Coruia Visita al Hogar (1° grupo alumnado)

668 19/12/2018 Directora Directora Dpto protocolo Concello de A Corufia Anular visita de concejala Xusticia Social e Coidados

669 | 20/12/2018| Equipo Educativ( Directora CEIP Casalancias, A Coruia Visita al Hogar (2° grupo alumnado)

670|21/12/2018 T.Social Directora Serviod de Inspeccion de Educacion, Xunta| Solicitar informacion sobre el proceso de inscripcion en las practicas de FP
671|26/12/2018 T.Social Directora Servicio de Inspeccion de Educacion, Xuntg Solicitar informacion sobre el proceso de inscripcion en lagipegcde FP
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672 | 26/12/2018 T.Social Directora GRUMICO, A Corufia Coordinacion entre entidades
673|26/12/2018 T.Social Directora Fogar Residencial Taboadela, Ourense | Informar de la concesién de plaza publicagpana usuaria en dicho centro residencial
674|27/12/2018 Directora Directora Fogar Residencial Taboadela, Ourense | Coordinar ingreso de usuaria en plaza publica en dicho centro residencial

*Otras entidades con las que tenemos una estrecha relacion 8aneo de Alimentos Rias Altas, A Corufia, al que acudimos con una frecuencia semanal vy |:
Oficina de Cooperaciéon y Voluntaria@@CV) ya que varios miembros del voluntarigde cdaboran o han colaborado en el Hogacuden al mismo por
mediacion de esterganismo.
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ENTIDAD

DIA RESPONSABLE ORGANIZADORA ACTIVIDAEEMA PARTICIPACION

19/02/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Cine: "Maria Magdalena" 5 usuarias L voluntaria

25/02/2018 Hogar Santaucia Fundacion Maria José Jove | Ruta de senderismo "Paseo Maritimo de Caion" 6 usuarias

21/04/2018 FEAFES FEAFES Salida: Casa de las ciencias y Planetario 1 usuaria

23/04/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Parque zool6gico de Marcelljteiro de Rei, Lugo 11 us_uanasl vo!untarlo, 4 educadores, la
trabajadora social y la directora

19/06/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: visita al establecimiento Jardiland 3 usuarias? educadoras y la trabajadora social

19/07/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Parque de Bens 13 usuarias Y seminaristas

19/07/2018 Igaxes, A Corufia Igaxes, A Corufia Salida: Paseo en barco 1 usuaria y educadores de Igaxes

21/07/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Procesionirgen del Carmen 13 usuarias Y seminaristas

21/07/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Paseo maritimo 5 usuarias Y seminaristas

24/07/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Paseo por la playa de Sabon 13 usuarias y 8eminarista

26/07/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Parque de San Pedro 13 usuarias ? seminaristas

04/08/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: Concierto de Raphael 5 usuarias y 2 educadoras

18/08/2018 Hogar Santa Lucia Fundacion lgaxes Salida: Ruta de senderismo y playa de Ferrol 1 usuaria

09/10/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida:"visita a la Fabrica Bonilla a la Vista" 1 gsuangsZ voluntarios,1 educadora, trabajadora
social y directora

21/11/2018 Hogar Santa Lucia Adapta Social Salida: visita al Museo de Arte Contemporaneo 11 usuarias y trabajadora social

11/12/2018 Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia Salida: visita al establecimiento Jardiland, Oleiros 10 usuariasl voluntario y una educadora
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RESPONSABLE

FECHA TIPO DE ACTIVIDAD PARTICIPACION LUGAR ORGANIZACION
04/01/2018 Recepcién de los Reyes Magos Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
05/02/2018 Celebracion del Dia de la Bala No Violencia Usuarias, educadoraspersonal Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
12/02/2018 Fiesta de Carnaval Usuarias, educadores y personal Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
20/03/2018 / St SONIF OAsy amnd | yA@SNEI|Usuarias, educadores y personal Hogar Santa laia Hogar Santa Lucia
23/03/2018 Celebracion Via Crucis Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
06/05/2018 Dia de la madre Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
19/05/2018 I St SONI OAsy @&/ dzY L)X S| 324& R Usuariasy educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
17/06/2018 Entregade diplomas del programa Esfuerzaierno Usuarias y personal Fundacién Maria José Jove | Fundacién Maria José Jove
26/06/2018 Celebracion Eucaristé®e fin decurso Usuarias, ducadoras, voluntariado y personal | Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
09/07/2018 :::esle’t\)lr\%cg’)rll.i E Ardversario como religiosa déna. Usuarias, educadoras, voluntariado y personal | Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
19/07/2018 Visionado del dagmental "Diario de viaje en Perd" Usuarias y seminaristas Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
20/07/2018 ;’;fbﬁ?o del documental "Papa Francisco: un hombre Usuarias y seminaristas Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
21/07/2018 Visionado detlocumental "Francisc@| Padre Jorge" Usuarias y seminaristas Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
26/07/2018 Visionado de la retransmision de los Fuegosigeistol Usuarias y seminaristas Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
27/07/2018 Fiestade despeddaa losseminaristas Educadoras y usuarias Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
21/11/2018 /| St SONI OAsyY daHnd | yA@SNEALI|Usuarias, educadoras, voluntariado y personal | Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
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RESPONSABLE

FECHA TIPO DE ACTIVIDAD PARTCIPACION LUGAR ORGANIZACION
27/11/2018 wSLE2NIF2S LI NI} St I1B&dR INI Y ;J:;%r;ﬁ" ex usuarias, educadoras, voluntariag Hogar Santa Lucia Television de Galicia
15/11/18 Visita del alumnado de Educacion Social Usuaria Hogar Santa Lucia Universidad de A Corufia
18/12/2018 Visita del alumnado de CPR Calasancias Usuarias, educadoras y personal Hogar Santa Lucia CPR Calasancias
18/12/2018 Celebracion de la Eucaristia de Navidad Usuarias, educadoras, voluntariado y peraon Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
18/12/2018 Visita de la Tuna de Veteranos Usuarias, educadoras, voluntariado y personal | Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
20/12/2018 Visita del alumnado de CPR Calasancias Usuarias, educadoras y personal Hogar @nta Lucia CPR Calasancias
22/12/2018 Visita del alumnado de Educacién Social Usuarias Hogar Santa Lucia Universidad de A Corufa
24/12/2018 Celebracion dedia de Nochebuena Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
25/12/2018 Celebradin dedia deNavidad Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
27/12/2018 Celebracion del final del tallfloral "Encontros” Usuarias, educadoras y personal Fundacién Maria José Jove | Fundacién Maria José Jove
29/12/2018 Visita del alumndo de Educacién Social Usuarias Hogar Santa Lucia Universidad de A Corufa
31/12/2018 Celebracion de la Nochevieja Usuarias y educadoras Hogar Santa Lucia Hogar Santa Lucia
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10/01/2018 Senvizo Pablico de Emprego de Galicia Cursp _Serwzos estetl_clos de hixiene, depilacion y maquillaxe". Modulo 11I: Depilacior| 1 usuaria
02/02/2018 mecanica y decoloracion del vello
05/02/2018 . - . " . - - L . . . - .
05/03/2018 Servizo Publico de Frego de Galicia Curso "Servizos estéticos de hixiene, depilacion y maquillaxe". Médulo 1V: Maquillajg 1 usuaria
19/02/2018 ~ . . 0 .
11/04/2018 Centro EPA Eduardo PondalCorufia ESA semipresencial (3° médulo) 1 usuaria
27/02/2018 . ~ s e .
22/03/2018 Centro Munigdal de Empleo, A Corufia / dzNBRigefiodGrafico Sketchup 2DBD 1 usuaria
06/03/2018 Servizo Pablico de Empredo de Galicia Curso "Servizos estéticos de hixiene, depilacion y maquillaxe". Médulo V: Asesoram 1 usuaria
21/03/2018 preg venta de productos y serviciosnaala Imagen Personal
07/03/2018 Xlég:l?:;e Rubinog OCV de lativersidad de IX Xornada de Persoas sen Fogar. Ruas en feminino, visibilizando as mulleres Directora y trabajadora social
03/04/2018 . L . ; . - - L . oo ) L .
04/04/2018 Servizo Publico de Emprede Galicia Curso "Servizos estéticos de hixiene, depilacién y maquillaxe". Médulo VI: Insercién | 1 usuaria
05/04/2018 . L - Curso "Servizos estéticos de hixiene, depilacién y maquillaxe". Médulo Viadianmpara .
06/04/2018 Servizo Publico de Emprego de Galicia la igualdad 1 usuaria
09/04/2018 . . - Curso "Servizos estéticos de hixiene, depilacion y maquillaxe". Médulo VIII: Practica .

Servizo Publico de Emprego de Galicia . 1 usuaria

07/05/2018 profesionales no laborales
11/04/2018 ” . ~ o~ . .
30/04/2018 Centro de Formeién de Cruz Roja, A Coruiia | Curso "Caja y reposicion 1 usuaria
12/04/2018 Fundacion Vegalsaroski A Corufia Jornada RSC 2018 "Sensibilizacion Social: Sumamos, compartimos entre todos" Directora y trabajadora social
23/04/2018 Centro de Formacion de CrBoja, A Corufia |Médul2 RS bal yALJdzZ | OAsy RS It AYSyidz2asé 1 usuaria
03/05/2018 Centro de Formacion de Cruz Roja, A Corufig Curso "Caja y reposicion” parte practica 1 usuaria
31/05/2018
04/05/2018 C.C Labairiou, A Coruia Taller "Pevencién de malos tratos" 1 uswaria
07/05/2018 Centro Quérote Mis, A Corufia Taller "Educacionfactivo-sexual” 1 usuaria
12/05/2018 Centro de Formacion de Cruz Roja, A Corufig Curso'Manipulaciéonde alimentos" 1 usuaria
16/05/2018 g‘escg)ilcf:gn de Amigos del Museo de Bellas A Taller "Museo en movimiento". Primera sesion 12 usuarias yrabajadora social
21/05/2018 ~ . . .
31/12/2018 GRUMICO, A Coruia Escuela de joyeria 1 usuaria
23/05/2018 Asociacion de Amigos del Museo de Bellas A Taller "Museo en movimiento". Segtea sesion 12 usuarias yrabajadora social

de Corufia

59




DIA ENTIDAD ORGANIZADORA TEMA PARTICIPACION
28/05/2018 FundaciérVegalseEroski, A Corufia Charla "Alimentacion saludable" 17 usuarias, 2 gducgdoras, cocinero,
trabajadora social yicectora
04/08/2018 Centro deFormacion de Cruz Roja, A Corufia| Curso "manipulacién alimentos" 3 usuarias
09/11/2018 COTSG, AEYS y SERGAS Il Jornada de Trabajo Social y Salud T. Social y Directora
;?ﬁ;ﬁgl& Fundacién Maria José Jové, A Coruiia Tallerfloral "Encontro$ 11 usuarias
17/11/2018 Asociacion Cultural Amalgama Creativa, A Curso "Iniciacion al tejido" 1 usuaria

Coruia
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8. ACTIVIDADES DIVGATIVAS

i ENTIDAD )
DIA PERSONA RESPONSABLE ORGANIZADORA ACTIVIDAD PARTICIPACION TEMA

Directora, T.Social y Auxiliar Directora, usuarias, voluntariado | Informacion sobre lgactividaces

. . .

27111/2018 Administrativa Hogar Santa Lucia Hoja Informativa n® 11 personal desarrolladaen el Hogar.

27/11/2018 Directora y responsable VG Reportaje "Polo CamifidaFe Usuarias, ex u_suarlgs, educadoral Informacion sobre lmactividades
voluntario y directora desarrolladaen el Hogar.
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HORA

TALLER

RESPONSABLES

PARTICIPANTES

L UNE S

12:00-13:00 BUSQUEDA DE EMPLEO TRABAJADORA SOCIAL 8 USUARIAS
17:0018:00 PSICOLOGIA POSITIVA 1 VOLUNTARIO 4 USUARIAS
18:0019:00 INGLES 1 VOLUNTARIA 4 USUARIAS
19:0020:00 ACTUALIDAD 1 VOLUNTARIA TODAS
MARTE S
11:0013:00 SENDERISMARBANO 1 VOLUNTARIO TODAS
16:0017:00 PELUQUERIA Y ESTETICA 1 VOLUNTARIA TODAS
17:0019:00 CULTURA GENERAL 1 VOLUNTARIA TODAS
M Il ERCOTL E
11:0013:00 CUIDADO DEL ALMA 1 VOLUNTARIA TODAS
17:0018:00 FITNESS FUNDACION NIOSE JOVE 5 USUARIAS
17:3019:00 RECREACION 1 VOLUNTARIA TODAS
JUE V E S
12:0013:00 AUTOCONOCIMIENTO 1 VOLUNTARIO TODAS
16:30:17:00 GRAMATICA Y CALCULO 1 EDUCADORA 1 USUARIA
18:0019:00 MEMORIA 1 VOLUNTARIA TODAS
19:00-20:00 HABIIDADES SOCIALES 1 VOLUNTARIA TODAS
V1 ERNES

12:0013:00 BAILE / MANUALIDADES DOS EDUCADORAS TODAS
17:0018:00 FITNESS FUNDACION M.JOSE JOVE 5 USUARIAS
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HORA

TALLER

RESPONSABLES

PARTICIPANTES

L UNE S

17:0018:00 ATENCION PLENA 1 VOLUNTARIO 4 USUARIAS
18:0019:00 ACTUALIDAD 1 VOLUNTARIA TODAS
19:0020:00 BUSQUEDA DE EMPLEO TRABAJADORA SOCIAL 5 USUARIAS
M ARTE S
11:0013:00 SENDERISMO URBANO 1 VQ.UNTARIO TODAS
16:0017:00 PELUQUERIA Y ESTETICA 1 VOLUNTARIA TODAS
17:3018:30 CULTURA GENERAL 1 VOLUNTARIA TODAS
19:0020:00 VALORES HUMANOS 1 EDUCADORA TODAS
M I ERCOTL E S
17:0018:00 FITNESS FUNDACION M.JOSE JOVE 5USUARIAS
19:0020:00 INGLES 1 EDUCADORA 7 USUARIAS
JUE V E S
12:0013:00 AUTOCONOCIMIENTO 1 VOLUNTARIO TODAS
17:0018:00 LA HORA DE LA LECTURA 1 VOLUNTARIA TODAS
18:0019:00 MEMORIA 1 VOLUNTARIA TODAS
19:0020:00 HABILIDADES SO®ES8L 1 VOLUNTARIA TODAS
V.| ERNES
17:0018:00 FITNESS FUNDACION M.JOSE JOVE 5 USUARIAS
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La Fundcion Hogar Santa Lucia, es w@ntco de iniciativa privaa que tiene como
finalidad, acoger a mujeres sin hogar, con el objeto de buscar su recupeiateigral,
su dignidad y su inclusi@n la sociedad. En,&e respeta toda cultura, religion o clase
social a la que pertenezcan las mujeres a las que seodgdac

Mujeres con edades comprendidas entre 18 y 60 afios, autbnomas para las Actividades
Béasicas de la Vida Diaria, sin cargas familiares, que no presenten consumos activos de
toxicos, que por diversas circunstaai se encuentren en alguna de las siguientes
situaciones:

- En desamparo, carentes del apoyo familiar necesario.

- En situacién o riesgo de exclusion social, carentes de los recursos personales,
econdmicos y/o sociales necesarios para asegurarse una vida dign

- Viviendo en situacion de calle.

El ambito de aplicacion es la Comunidad Auténoma de Galicia, depende
organicamente de la Conselleria deolitica Socialy su titularidad y gestion
corresponde a la Congregacion de Misioneradaktas del Inmaculado Caén de

Maria.

El régimen de funcionamiento del Hogar responde a lo que es propio de un Centro de
Acogida Eh una primera fase se cubren las necesidades basicas de alimentacion, aseo,
vestido y alojangnto de las mujeres que llegan al mismo, y en una segunda fase, una

vez estudiada su situacion y diagnosticada la problematica que presentan, se les
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informa y orienta acerca de los distintos recursos con los que pueden contar, tanto en
el Hogar como en leomunidad, a fin de alcanzar sus objetivos persagléacilitar su
futura inclusdn social y/o laboralDurante la entrevista de acogidae entrega una
copia del reglamento deégimen interior, que contiene todos sus derechos y
obligaciones, normas deonvivencia basicas, servicios que ofrece el centro asi como
los incumplimientos y medidas correctivas, entre otras cuestiones. También se le
entrega el contrato de Prestacion de Servicios, que deben firmar la usuaria y la
presidenta de la Fundacion, enalal quedan reflejados los compromisos que asume
cada una de las partesor ultimo se aclaran las cuestiones relacionadas con el
funcionamiento del centro (normas de convivencia, horarios, tareas de mantenimiento
RSt | 213 ludlidtia a de estar de acdo y comprometerse a respeths
mismas.

Los datos de caracter personal se recogen en los documentos que conforman el
expediente de cada una de las usuarias: la Historia Social, el @eraygel Proyecto

de Inclusién Social 8ocielaboral, segun proata (que refleja su diagndéstico inicial, los
objetivos a alcanzar y los medios con los que cuenta); los Informes Médicos, Sociales,
Psicolégicos y/o Psiquiatricos; el documento de Seguimiento Social (que recoge la
evolucion del caso y las incidencias queae produciendo a lo largo de su estancia en

el Centro); eseguimiento nédico y por ultimo, la documentacion complementaria que
aporta cada una delas personas usuariasCurriculum Vitae, certificado de
empadronamiento, citas médicas y citaciones judésapendientes, sentencias
certificadoded & O LJF OA Rl RX

Por otro lado el Equipo Educativoantiene reuniones semanaleen las cuales se

coordinan y tratanaquellos aspectos que son de interés comuera el centro

relaciones entre las residentes (cactibs que surgen, alianzas que se crean,
discusiones puntuales o recurrenX¥)s cambios que es preciso realizar para favorecer

el correcto desarrollo de la videl entro, modificacion de normas para adaptarlas a

las nuevas situaciones que se van presedta casos problematicos que conviene
exponer y aclarar para tomar decisiones, prepara8ld® FTA Saidl a &k2 OSf SoN

Una meta a alcanzar con las usuarigge ingresan por primera vez, es lograr su
normalizacion, tanto a nivel de documentacion (ceséiio de empadronamiento,
GFrNEBSGF aFyAGENRESE GFNBSGOF RS | dzi2zoga dzNb I
caso de que lo precisen, diversas ayudas econdmicas que ofrecen las Administraciones
Pulblicas: la Renta de Insercion Gallega, la Renta Actirzseeeion, el Certificado de
Discapacidad, la Pension No Contributiva, ayudas dedgemeia Social o de otro tipo.

Proporcionar una correcta atencion sanitames uno de los objetivos basicos del Hogar
Consideramos por ello imprescindible, el controldieé periodico y la administracion
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adecuada de medicamentos, siguiendo en todo motaglas prescripciones medicas.

Las reuniones mantenidas con la psiquiatra, que acude una vez al mes para realizar el
seguimiento de las usuarias y con la psicéloga, qudeaana vez por semana, quedan
registradas en el Seguimiento de Salud Mental de cada una.

El centro se rigpor unas nomas béasicas de convivencgue permiten mantener un
clima de bienestar y de fomento del crecimiento personal, la superacion de traumas,
I RAOOA2ySasx OFNBYyOAlFaz ySOSaARIRSax LI NF dz
obstante, ofrecemos cierta flexibilidad normativa ya que somos conscientes de la
realidad del colectivo al que atendemos. Un nimero impaade personasusuarias

han vvido en situacion dealle y/o padecen algun tipo de enfermedad mental, lo que
dificulta considerablemente la asimilacién y aceptaadérdichas normag?or ello, mo

de losprimeros objetivos cuando ingresan ehHogar es logrague se adapten a la
rutina del @ntro. Se trabaja con ellas diariamente para favorecer la adquisicion de
ciertos hébitos que les ayuden a vivir de un modo mas order@aoredundara en un
incremento de su calidad de vida.

A lo largo del afio, se realiza saguimiento constante personalizado de cada caso,
para conocer las nes&lades de cada usuaria, sus limitaciones y fortalezds de
ayudarla a alcanzalos objetivos recogidos en suqgyecto. Teniendo eruenta sus
posibilidades de inclusiéociclaboral podriamos hablade dos grupos diferenciados:

Por un lado, estan aquellas mujeres que cuentan con habilidades personales y sociales
adecuadas, asi como un grado de autonomia acépiabpor ello tienen posibilidades

de vivir de forma autbnoma, y en algunos casos, regrecon sus familias de origen,

aunque esto ocurra a largo plazo; y por otro lado, estan aquellas que debido en gran

medida a las patologias mentales y/o enfermedades fisicas que presentan,
consideramos impradible dicha inclusiénCon las primeras moviliges todos los

recursos de los que disponemos a nuestro alcance, tanto los propios del Hogar
(talleres, voluntariado, educadoras, trabajadorasOdol f S&4% LJAAOsf 23 = |
como los que ofrece laomunidad especialmente aquellos que estan orientados a

potenciar la empleabilidadMéas adelante, se les proporciona orientacion en la

busqueda de empleo con la colaboracion de organismos y entidades como el Servicio
Municipal de Empleo, el SEPE, Centros Civicos, Centro de Formacion Violetas, APEM,
Asociacion®! C9{ = Cdzy R OAsy t! L59L! X0 {S fSa 27FN
2FTSNIF&E RSt YSNODFR2 fF02NFf OLYGSNYySOI t NEB
responsabilidad y autonomia, y se les apoya y motiva en aquellos momentos en los

gue decae su entusiasmo

El segundo grupo esta constituido poruaétjas usuarias cuya inclasisocielaborales
poco probable. Su deterioro fisico y/o psiquico es importante en muchos casos, de ahi
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que la mayoria de las pautas de actuacion estén encaminadas a mejorar sd dalida
vida. Tratamos de lograr su recuperacion integral, o al menos, estabilizar y minimizar
las consecuencias de sus enfermedades y potenciar al maximo sus habilidades
personales y socialeglgunas permaneceran en etrdro hasta quecumplan los 75
afios,momento en que se les solicitaplaza en una Residencia de Mayores.

Nuestro compromismo se limita Unicamente a atender las necesidades de las mujeres
gue permanecen en el Hogar, sino que taémbiealizamos un seguimiento pbaja de

las personas usuasaque continGan manteniendo contacto corel centro. Es un
trabajo basado fundamentalmente en la escucha activa, la orientacién y el apoyo en
los momentos de crisis vital: conflictos interpersonales, problemas laborales, cambio
de vivienda, no tener cubieat las necesidades basicas de alimentagiarestido...
Algunas ex usuariaperiddicamente acuden al Hogar y participan en alguateres,
ennuestras celebracionesgn otros momentos de la vida detismo.

Como medio para dar respuesta a las necesidadducativasy de ocupacion del
tiempo libreque plantea cada usuiar, se hanpuesto en marchana serie de talleres
organizados e impartidos por miembros del voluntariado del Hdggo, la spervison

y coordinacion de las Trabajadoras Sociales del miSudinalidad es recuperar y/o
desarrollar las habilidades persales y sociales de las mujerdsenar el deterioro
fisico y mental de algunas y favorecer la inclusion social y/o-sdmoal de otras.

Este afo les hemasrecidoveintilintalleres difeentes,una gran oferta que responde

a los interess y necesidades de las usuanas las posilidades del voluntariado.
Ademas, agradecemos enormementa colaboracién detocinero delHogar, que
instruye a las usuariague lo desean en las técnicasinatias de elaboracion ded

menus que se preparan en el centemsefianzas resultardn muy provechosaantlo
comiencen su vida autbnoma y que aumentaran sus posibilidades de empleabilidad.
Por otra parte, a Idargo de todo elafio, las usuarias han panipado enun taller
especial para el aprendizaje de la realizacion de las tareas domésticas, pensado y
disefiado, sobre todo, para aquellas mujeres que tienen mayoreipdades de
trabajar en el sectode limpieza(oficinas, centros comerciales, empresde servicios
externos, servicio domésticqpor horas o como internas). Algunasmuestran una

gran destreza en este campo 0 cuentan con experiencia laboral, sin embargo, otras
precisan supervision constante. Lo mismo ocurre en relacliarhaiene pergnal y en

el mantenimiento del orden y la limpieza de sus dependencias. En la mayoria de los
casos se ha observado una evolucion constante, un avance positivo que debemos, en
gran medida, al acompafammi y dedicacion diaria de laglecadoas responsables

de este ambito.
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En los meses de verano el ritmo de trabajo disminuye, es mas distendido y se paraliza
la actividad de los talleres habituales. Se organizan salidaplayla, excursiones y
conciertos.Algunasusuariashan podido disfrutar de unos dias glacaciones con sus
familias en verano, Navidad y en otros momentos del afio, aunque en estas ocasiones
las estancias han sido méas brevé&» este modo, se favorecenslaelaciones
familiares.

OBJETIVOS GENERALES

\Y

Vv

Vv

Vv

Cubrir sus necesidades basigaotras superiores.
Recuperacion integral de su salud fisica y/o psiquica.
Recuperacion de su dignidad, autoestima y valoracién personal.

Reinsercion social y/o laboral.

OBJETIVOS ESPECIBICO

Vv

Creacién de un espacio de respeto mutuo y tolerancia, evitdadoritica
negativa.

Desarrollar el sentido de pesmencia a un grupo.
Fomentar la ayuda mutua y el compafierismo.

Promover la recuperacion y/o adquisicion #ébitos de vida saludables y
hébitos de higiene personal.

Incrementar la autonomia personal.

Fomentar la colaboracién y disponibilidad en la realizacién de las tareas de
mantenimiento del Hogar.

Fomentar la asistencia a loalleres y actividades gupropone el entro.

Fomentar el voluntariado.
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Como cada afio, pretendemos e@ula memoria recoja la maxima cantidad de
informacion posible acerca de la vida en el Hogar, a fin de mostnaetadologia el

perfil de las usuarias, las actiades que se realizanlgs pequefios yrandes logros

gue se alcanzarEn algunos casosurgen amistades, en otrgsse recuperan lazos
familiares en muchos, se logna estabilidadde susenfermedade y la mejora dda
calidad de ida. Educadoras, voluntariadp personal, cada cual desde su &mbito,
trabajamos coordinadamente para quel@ largo de su estancia en elentro, las
mujeres adquieran, en la medida de lo posible, un cierto nivel cultural y unos valores
sélidos que les ayuden a enfrentarse a la vida, respetando en todo momento, sus
valores personales. Resulta imposible reflejar en uhlasas toda la riqueza e
intensidad de lo que aqui se vive, lo que se aprende dia a dia. No todo queda
registrado en la memoria, lo intangible, lo humano, que@aaptodos nosotros. Las
usuariasencuentran muchas ddultades a lo largo de su proceso desfuieda de
empleo, ya que, o bien por falta de experiencia, de capacidad o ambas cosas a la vez,
se reduce significativamente el nimero de ambitos laborales a los que pueden optar. A
todas aquellas que desean trabajar o muestran interés por independizegsées
acompafia y orienta tanto en la busqueda de empleo como de vivienda y también se
les prepara, en la medida de nuestras posibilidades, para realizar algun trabajo
especifico, atendiendo siempeesus intereses y habilidades.

Este afiohemos convivido @an treinta y una usuarias de las cuales, catorce
permanecen de afios anteriorgs continlan con nosotras. Sen producidodoce
ingresos,doce bajasy ningun fallecimiento. Ademasgmos recibidocien solicitudes

de plaza de las cuales, la mayoria no haido atendidas principalmente por no
disponer de plaza libre, segin queda reflejado en el apartado correspondiente
OaRSYIYRIFa y2 | 0SSy &iaghrsesat perfil propd XS gbte et
comosuperar la edad de adsidn o tener menores a cargo.

Los motivos de ladocebajas que se han producido se detalianontinuacion:

- Una ingresa y abandona el centro euatro ocasiones porqugrefiere
continuar en situacion de calle.

- Una abandonael centro por decisibn propia y forma vivienda
independientecon un amigo en la ciudad de Vigo.

- Unaabandona el centro por decision propia y se traslada al Albergue de
Ourense.

- Unaabandona el centrgoor decision propia, tras alcanzar iteclusion
socialaboral como empleadan un restaurante.
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- Unaabandona el centrgpara cumplir el requisito de RISGA de formar
vivienda independiente

- Una abandona el centro por decision propia y decide residir en la
vivienda de la que comparte propiedad con su hermano.

- Una abandona el centro por decision propia y ded¢rdsladarse aina
habitacion en un piso compartido.

- Una abandona el centro por decisidon propia. Toma la decision de
pernoctar en la vivienda de una amiga suya.

- Una abandona el centro por expulsion definitiva del recurso, tras
incumplimiento reiterado de la normativa delismo.

A continuacion se exponen algunos casos que reflejan algunas problematicas y los
logros coneguidos durante el afio:

R.R.R

Ha logrado desarrollar su autonomia, mejorandosu orientaciéon en la ciudad,
consiguiendo acudir sola a algunas de las gestiaqjue debia realizar. Para aumentar

la ocupacion del ocio y tiempo libre, se ha inscrito en el programa de ocio de FEAFES, y
ha asistido a algunas de las actividades organizadas por dicha erRial@dcomenzar

su itinerario formativo laboral, se ha imgo en el programa de inclusiGociclaboral

de COGAMI. Agnas, durante unos meses, asistiGsesiones de fisioterapia en esta
entidad, con el objetivo de paliar los dolores que sufre pordmadumbalgiade tipo
mecanico que tiene diagnosticada deduice varios afios. En agosto se inscribio en el
programa Esfuerzinvierno20182019, organizado por la Fundacion Maria José Jove.
Fue aceptada en la actividad de fitness y acude miércoles y viernes de 17:00 a 18:00.

V.M.C.

Con el objetivo de aumentar lgmsibilidades de empleabilidad, acudié a una cita de
orientacién laboral en el Centro Social Maria Inmaculada. En febrero,didalibrma
satisfactoria la formacion teérica del curéo{ SNIDAT 2a SadGSiAd2a RS
YI ljdza f £ | ESé ZcionOde y658 dmyfds y RrdaNizado por la Conselleria de
economia, emprego e industria. En abril, comienza su periodo de practicas
prelaborales, en una peluqueria y centro de estéticaAd€oruiia En mayo, finali

dicho periodo y adqub el certificado de pofesionalidad para trabajar en centros de
estética y bienestar. En junio, cauBaja en el Hogar para cumplir el requisito lde

RISGA de formar vivienda independiente.
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D.G.R.

En abril, solicitdla nacionalidad espafolal haber superado satisfactoriameatla
prueba de Conocimientos Constitucionales y socioculturales de Espafia, requisito
indispensable para emprender dichcAmite. En agosto causa baja en el Hogar, y
decide ompartir vivienda con una amiga.

M.V.F.

Con el objetivo de adinuar su itinerarioformativo y laboral, ha realizado varias
entrevistas de orientacion laboral con distintos organismentre ellos, Fundacion
Paidea y COGAMI. Este ultimo ha sido su centro tutor durante la busqueda de empleo
en los ultimos meses. En junio, redlima erirevista con un centro especial de empleo
cuya actividad econémica principal es la limpieza. Esenmimes, Grupo llunion le
ofrecié una vacante como auxiliar de limpieza en el Hospital Teresa Herrera para los
meses de verano. Finalizsu contrato el 31 dexgosto. En septiembre, vuelve a ser
entrevistada por parte decentro especial de empleo, y fwentratadacomo auxiliar

de limpieza en el Palacio Municipdg A CorufiaTras esta contratacion, canzda
realizar la limpieza ddocal dela Asociacion d&ecinos Novo Mesoiro, en horario de
lunes a viernes de 9:00 a 12:00. En diciembre,bi@cia comunicacion de la
contratacion indefinida para ocupar la vacante de operde limpieza.

J.GV.

En junio sufriduna desestabilizacion en su patologia, due corregida con un ajuste

en su medicacion. Continda colaborando tanto en las tareas del Hogar como en el
taller de cocina del centro, siendo la limpieza de pescado, una de sus principales
funciones. Hsta septiembre, hacontinuado asistiendo al taller de fabetizacion,

impartido por una educadora del Hogar, consiguiendo grandes logros como firmar con
ddz Yy2YONBE O2YLIX SG23 NBO2Yy20SNJ St @t 2N RS

C.G.A.

Debido a las dificultades de vision giaeusuaria ha tenidalesde hace varios meses,
fue remitida ala unidad de oftalmologia del Hospitabente y Lago para realizar un
estudio exhaustivo de su campo de vision. deptiembre, se le diagnosticona
catarata enel ojo izquierdo, de la cudle intervenida satisfactoriamente en octubre
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del mismo afioPor otra parte, la usuaria ha continuado asistiendo a las consultas de
control por elservicio de neurologia (a causa de accidente isquémico transitorio
que sufrié en marzo de 2017). Tras unuelsb integral la usuaria edada de altapues

no ha vuelb a sufrir un cuadro similar.

L.G.D.S.

En mayo, realiz una entrevista de preseleccion para ser inscrita en la Escuela de
Joyeria de la asociacion GRUMICO. En el mismo seeaceptosu solicitud y se
incorpord al mismo el dia 25. En este taller, reaktdoceto, disefio y fabricacion de

las joyas, bajo las instrucciones de un profesor especializado en la materia. Acude de
lunes a viernes de 16:00 a 19:00 horas, y para la usuaria ha supuesto un aumento de su
autoestima el poder acudir a dicha formaciéa,que ha mejorado su orientaciéon en la
ciudad, y poco a poco, comienza a formar lazos con sus compafieros de taller. En
diciembre, recii® un diploma por la asistencia de forma provechosa a la Escuela.

I.P.R.

En mayo se iniciaron los tramites para el mmcmiento de la situacion de
dependencia de la usuari@on el objetivo de solicitar posteriormentgglaza en un
recurso residenciajue se adapte a las necesidades y expectativas de la usuaria.

A.P.M

En enero, finaliz su contrato como auxiliar de peajueria en un centro estético de
Culleredg A CorufiaEn febrerotramité la solicitud para percibir el subsidio por
desempleo Ese mismo mese matriculéen el centro E.PA Eduardo Pondatle A
Corufia, para cursaEducacion Secundaripara Adultos semipresencial En abril,
decidié abandonar los estudigsor no encontrar la motivacion suficiente para asiatir
clasey decide priorizar la busqueda activa de empleo. En mayo, asistié a una charla de
orientacion laboral grupal en el Centro Municipal de Emple®alizé el curso de
manipulacion de alimentos en el Centro de Formacion de Cruz Esgamismo mes,
comuni® que haia sido contratada como empleada en un restaurante en otra
provincia, por lo que decid abandonar el recurso.
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A.C.M

Continué acudiendo aarias sesiones al Centro Medra, de A Corufia, pandinuar
recibiendoatencionpsicoeducativaCon el objetivo denantener suinclusién laboral,
asistida varias sesiones de orientacion laboral en la entidad FEAFES y F. lgaxes. En
mayoacudida dos takres de educacion afectiva sexual impartidos por la organizacion
FEAFES. En el mesjdko, al margen de su trabajo habitual, comenadgealizar la
limpieza de una academiade laoficina de una constructora. En agosto, tras estudiar
detenidamente la ewslucion de la usuaria, y atendiendo a los incum@ntos
reiterados del Reglamento de Régimen Interior, se décaplicar como medida
correctiva la expulsion temporal del recurso durante una semana. Esta medida no se
llegd a comunicar, porque la usuamaptu proprio, decidid abandonar el recurgara
regresara la viviendafamiliar, propiedadque comparte con su herman®urante las
semanas posteriores a su baja en el Hogarc@#inuo realizando un seguimiento
estrecho del caso.

N.B.B

Enenerpacudé dzy I SyaNBgAadl RS aStSOOAsy LI NI
Centro Municipal de Formacion de Oleirgsero no fue seleccionadd&n febrero,

comenzésu participacion en el taller de cocidal Hogar, con el objetivo de adquirir

nuevas competenciagara la busqueda de empleo, pero se dexidarle de baja del

mismo, al comprobar que no asistia en el turno que le correspoisia mismo mes,

inicié un curso de disefio gréfico en el CME, de 75 horas de duracion, finalizandolo de
manera séisfactoria Eh marzo,empezdésu itinerario formativo laboral con el servicio

RS SYL}fS2 RS / NdoAd wz22lx & FdzS aSt SOOA2Yy Il RI
Ol 2l¢3x RS wmpy K2 NJraaliz®ss prRctzhs plasondlds dé gichoY | & 2
curso, en una conocidadena de supermercadoEn junio realizé entrevista para otra

cadena de supermercados, siendo contratada como reponedora y cajera durante los
meses estivales. En octubre, tras haber finalizado su contrato, acudi6 a varias
entrevistas laborales para lograu inclusion laboral. El dia 22 de octubre causé baja

en el Hogar debido a una expulsién disciplinaria por incumplimientos del Reglamento

de Régimen Interior de tipo muy grave.

A.S.A.

Tras el episodio de desestabilizacion que sufrio en 2017, la usuanzjoaado su
actitud y comportamiento en el centro, mmando un trato mas cordial con
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companieras, voluntariadoeducadoras y personal. En enero sediagnosticouna
diverticulosis severaEn marzo del mismo afieufrié un cuadro de dolor toracico y
dificultad en la respiracion, debido al sobrepeso que sufre. En el mes de abril, tras la
consulta mensual con la psiquiatra y kealizacion de un TAC, se detedtrofia
cerebralasociada aleterioro cognitivo, por lo quéue valorada en neurologia. En el
mesde diciembre de 2018&omenzéun tratamiento para frenar dicho deterioro. Por
otra parte, durante todo el afio, ha sufrido episodios de gran dolor en la rodilla
izquierda, pero se niega a utilizar ayudas técnicas de apoyo (bastén o andador) y
rechaza de fana continuada las medidas tomadas para intentar que reduzca su peso

S.G.G

Ingres6 en el Hogar en junio. En agosto, comenzé su itinerario formativo laboral
asistiendo a varias entrevistas de orientacion en COGAMI y F. Paideia. En agosto,
acudio a la chaal de orientacion laboral impartida eel CME. En septiembre, es

includa en el programa Antear de Fundacién Paideia, con el objetivo de lograr su
inclusion en el mercado laboral. Ese mismo foegropuesta para formar parte del

OdzNE2 RS G5SLBYRESYLIS dSE SN £ 2NHIFYATFR2
rechaz6 la propuesta ggque en octubre, la usuaria debiealizar las practicas
curriculares del FP béasico de artes gréaficas en una copisteAeCdeunia. Tras varias

semanas, causbaja en las practicagds una intervencion quirdrgica quequirio

reposo y rehabilitacion. En noviembre, se indériBy St G OdzNBE 2 LINY OG A O2
a0l SOAR2¢X LINRY2OA2yIFR2 LIRN) St /aL- & 2NHI Y]

LAS DEMAS

Mantienen su estabilidad pevsaly su calidad de vida, permanecdasde hace afios
en el Hogar y no se contempla posibilidadmtgusionlaboral ni social.

Este afiopnceusuarias han participado en un taller organizado por la Fundacién Maria
José Jove, denominad® y O 2 y (1 N2 alhan tredgjaddSen el Giskfio y realizacion
de centros y bodegones de arte que se expusieron en algunas de las esnpréasa
reconocidas de la ciudad.

Por otra parte, con el objetivo de favorecer la adquisicion de halstdudables de
vida, cincausuarias lancontinuadoparticipando en la actividad de Fitness, enmarcada
en el programa Esfuerza Invierrtg la Fundacion Maria José Jove, a laapuelen dos
veces por semana.
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El personal con el que cuenta el Hogar es el sigui€uatroreligiosas que gestioma

el entro y eséin en congante relacion con las usuarigaues conviverton ellasUna

es maestra, y las otras tres educador&ntamos ademds, codos trabajadora
sociaés una es lairectora del centraa jornada completa y o4 atreinta y doshoras
semanads; una psicologajue acudetres horas semanalesjna auxiliar administrativa

a jornada completa y dasocinera, de los cuales, uno dalos realiza los menus de los
fines de semana y festivdslensualmente acude unaspmuiatra del SERGAS cuya labor
consiste en orientar al Equipo Educatieo los casos que lo precisen y realizar el
controlde la medicacion de las usuarigge reciben tratamiento psiquiatrico.

ORGANIGRAMA

HOGAR SANTA LUCIA

EQUIPO DIRECTIVO

PRESIDENTA DIRECTORA COORDINADORA

EQUIPO EDUCATIVO /‘ OTRO PERSONAL It

2 TRABAJADORAS 3 EDUCADORAS PSICOLOGA AUKILIAR 2 COCINERDS VOLUNTARIADO
SOCIALES ADMINISTRATIVA

PSIQUIATRA
SERGAS

. J

Figura3. Organigrama Fundacion Hogar Santa Lucia

También hacemos uso, cuando es necesario, de égsrsos que nos proporciona la
red sanitaria y social de la ciudad: centros de salud, hospitales, centros cigitiogs ¢
de formacion como Centro Violetas, Centro Municipal de Empleo, AsociREIBRES,
Furdacion Mujeres, COGAMEundacion Paideia... $i es necesario,esrecurre a
recursos privados (clinicas dentalelnicas podoldgicas, serviciggsticos...).
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Los recursos humanos indirectos con los que cuenta el Hogar son muchos. Un gran
namero de persoas valoran estalora y por ello, son abundantes las manifestaciones

de apoyo que recibimos, y las muestras de interés para que esta misidon continte
adelante son constantes, a pesar de los escasos recursos economicos con los que
contamos. Valoran el trabajgue se va realizando cuando comprueban los progresos
de nuestras usuarias, y en ocasiones, son testigos de comiaslgie ellas logran su
inclusién social o sociaboral, lo que proporciona una enorme satisfaccion y se
refuerza el sentido de pertenereca un grupo.

Dentro de los recursos humanos, debemos destacar la importancia que tiene el
voluntariado para lograr el buen funcionamiento del Hogar. El nUmero del mismo
fluctia a lo largo del afo.a@a curso se incorpora alguno nuevo,astise dan de baja

debido a cambios en su vida personal y/o laboral que les impiden seguir el ritmo del
Hogar. Otros, cesaen su taller habitual y comienzan a imparbtro nuevo, odejan su
actividad momentaneamente, para retomarla diempo mas tarde. Erel mes de

enero se incorporé una voluntaria, que comenz6 a impartir un taller denominado

G! Otdz f ARFRéSX Sy St j dzS ftFa dzadzZ NAl & as
resefiables de la seman&n septiembre, dos educadoras del Hogar que impartian un
taller con doble temética (baile y manualidades), cesaron su actividad al comenzar sus
estudios superiores en Madrid. En octubre, causa baja la voluntaria que impartia el
GFfftSNJ a/ dZARFR2 RSt FfYlILéd 9y y20ASYONBX
Agora, se comienza a impartir un taller para fomentar la lectura, impartido por una de
sus voluntarias.

El Hogar también cuenteon la valiosisima colaboracion de un voluntario que acude al
centro para realizar el mantenim& de los equipos informaticos

Muchasde estas personas llemafios desarrollando su labor de voluntariado en esta
institucion. Graciasa la funcion que realizan en losleres que imparten hemos
podido complementa el trabajo educativo que lasdacadoras realizamos de modo
individudizado con cada usuaria.

En las reuniones pérnlicas que mantenemos con el voluntariadee evalUanlas
distintas actWidadesque se han realizado, asi como la evolucion de cada taso,
logros y dificultads que nos han presentaddas pautas a seguion cada usuariakEs
grande el inteés que muestra el voluntariadmor mejorar laformacion ycalidad de
vida de lasnujeres aportando ideasgonocimientos y valores. También es de destacar
la buena relacién que existe con laducadoras, el apoyo mutuolg fortaleza de los
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vinculos afectivos que se van creando por ambas partes, hecho que posiblemente
facilite la continuidad, la larga peanencia de la mayoria de elldss importantisima

la estabilidad quanos ofrecen, su constancia y fidelidaaki comasu preparacionya

gue, mayoritariamentecuentan con estudios superiores.

REUNDONES DEL EQUIPO EBUO CONOLUNTARIADBN EL ANO 281

-20 de marzo Se evaluda marcha de los tallerese pusieron en comutas
dificultades encomadas en el trascurso teurso yse informé acerca de altas y
bajas de usuarias, asi comeelolucionde cada una de ellaPor otra parte se
propusieronalternativas para la realizacion d& excursion de final de csw.
Para finalizar, se homenaje@ una voluntaria por su @#mo aniversario
colaborando con este Hogar.

-26 de junio: Se realiz6 una valoracion de las Ultimas actividades y salidas
recreativas realizadas. Se comento la evolucién de cada ususeia@yaluo la
participacion y asistencia en los talleresrdfinalzar, se mostaron en una
exposicion los traljas realizados por las mismdarante el curso, asi como la
proyeccion de un video con fotodfas el curso2017/2018

-4 de octubre: Se presentd y dila bienvenida da nueva responsable del
Hogar Se informGacerca ddasaltas y bajas de usuarias, asi como la evolucion
de cada una de ellas g ®rganizéel nuevo curso, incluyendo: programacion de
los talleres, objetivos, ideas, cambibs horarig materialeX

El Patronab de la Fundacion Hogar Santa Lucia éstmado porocho miembros, de

los cualescinco sorreligiosasde la Congregaciéon que gestiona el Hogas otras tres

son fundadoas de la entidad, miembros vitalicios del Patronaton voz pero sin voto.
Una vezal afio se les convoca para informaréeercade la evolucién de las usuarias,
los talleresy el voluntariado que los imparte, las actividades que se organizan y
finalmente,la gestion economica.
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DESCRIPCION DE L@SLERES
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1. INTRODUCCION

La psicologia positiva estudia las bases del bienestar psicologico y de la felicidad asi
como de las fortalezas y virtudes hunaan Tradicionalmentda ciencia psicologica ha
dedicado mucho esfuerzo a estudiar los aspectos negativos y patoldgicos del ser
humano énsiedad, estrés, depresion, étcdejando de lado a menudo el estudio de
aspectos mas positivos como, por ejemplogieatividad, la inteligencia emocional, el
KdzY2NE I &l o0ARdAINNFZ 1 FStAOARIFIRZ (1
aplicacion de la psicologia positiva para mejorar la percepcion que tenemos de la vida
y asi atraer mayor bienestar y felicidad. iods importante es enfocarse en el lado
positivo de las cosas, primero de nosotros mismos, trabajando sobre aquellas areas en
la que somos buenos, y luego en el exteriecuentando actividades y personas que

nos generen placer y alegria, disfrutando geendel momento presente, pues quien
piensa demasiado en el pasado tiende a caer en la depresion y aquel que se enfoca en
el futuro es invadido por la angustia, por ello nuestra energia debe estar dirigida al
presente y a nuestro interés eser feliz.

Algwnos de los beneficios de la practide la psicologia positiva son faece un
pensamiento s creativo y flexibleal mismo tiempo quefrece mas variedad de
posibles comportamientos a fzora de solucionar problemaseduce la intensidad de
las enociones negativas persistentes avorecela recuperacionde un modo mas
rapido y eficiente de las situaciones de estrés

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

- Lograr alcanzar la felicidad.

OBJETIVOBSPECIFICOS

- Reducir la intensidad de emociones negativas.

- Reducir la asiedad.

- Adquirir mayor niumero de herramientas para la resolucién de conflictos.
- Mejorar las relaciones entre todas.

- Favorecer la escucha activa.
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3. RECURSOS HUMANOS

Un voluntario, coach en Edugan Transpersonal.

4. RECURSOS MATEREIAL

Caifoén de luz.

5. TEMPORALIZACION

Horario | N° de participantes

Lunes
TODAS
16:3017:30

6. METODOLOGIA

Las participantes se colocaran en circulo, para favorecer el contacto visual de todas. En
cada sesion se plantearan diferentes actividades o temas a tratar: jaegatencion,
meditacion guiada, visualizacién de corteispalizacion de powed2 A y G & X

7. INTERVENCION

- Ejercicios para cultivar una actitud positiva: centrarse en emociones positivas, poner
atencién plena en lo que nos rodea, no anticiparse.

- Ejercicios d meditacbn guiada:adoptar una postura de descanso, controlar la
respiracion, y prestar atencion plena a nuestros pensamientos.

- Ejercicios para centrarse en emociones positivas: listado de fortalezas y aspectos
positivos de nuestra personalidad, dibugsbre sentimientos positivos, etc.
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1. INTRODUCCION

Decia William Shakespeare, que de todos los conocimientos posibles, el mas sabio y
uatil es conocerse a si mismo. El autoconocimiento es la capacidad de introspeccion y el
proceso reflexivo mediante el cual la persona adquiere nocion de su persona, de sus
cualidades y caracteristicas. Cuando hablamos de conseguir nuestras metas,
propésitos y materializar los deseos personales, el autoconocimiento es la herramienta
clave y esenclgpara ello. También es un proceso lento, pues es necesario centrar la
atencion en uno mismo, siendo consciente aunque nos desagrade, detramie
limitaciones, temores, ynecesidades. Uno de los beneficios practicos del
autoconocimiento es permitirle al sehumano familiarizarse con sus habilidades y
aptitudes, y ser plenamente consciente de sus emociones, personalidad, motivaciones
o valores. De hecho, es una clave fundamental para el desarrollo personal, la
superacion y el cambio.

El hecho de practicar ehutoconocimiento también mejora nuestra inteligencia
emocional, incidiendo en la autoestima, la conciencia emocional, el autoconcepto y la
asertividad.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Adquirir mayor conciencia, reconociendo nuestras emociones y su®gfec
- Conocer nuestras fortalezas y debilidades.
- Ganar seguridad sobre nuestras capacidades.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Fomentar la autoestima.

- ldentificar y definir metas.

- Aprender a ser asertivos

- Desarrollar y potenciar nuestras fortalezas.
- ldentificar yacepfr nuestras limitaciones.

3. RECURSOS HUMANOS

Un voluntario.
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4. RECURSOS MATEREI&L

Folios, boligrafos, pizarra, cafion de luz...

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes

Jueves
TODAS
12:0013:00

6. METODOLOGIA
En cada sesidn se trabajan aspecatdacionados con el autoconocimiento. En general,

los temas trabajados son a demanda de las usuarias, pero en ocasionesinéario
del taller las gw@ia través un hilo conductor.
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1. INTRODUCCION:

La cultura es tda la informacién y habilidades que posee el ser humano, es la suma de
sus conocimientos, habilidades y capacidades; se considera que ayuda a
desenvolvernos mejor en el mundo. En definitiva, es el cimulo de conocimientos que
adquiere una persona a lo largte su vida, por lectura, estudio y experiencia. La
cultura general es esencial para todas las cosas, ademas, nos fortalece y nos sirve de
respaldo para presentar un discurso bien preparado. Este taller ha sido disefiado para
el enriquecimiento personal ylesjercicio de las capacidades intelectuales de las
usuarias mediante el tratamiento de teas basicos de cultura general.

Es notable la disminucion de alumnas con respecto a afios anteriores. También se ha
observado el grave deterioro mental que sufregualas de las asistentes. Este hecho
dificulta, en ocasiones, el normal desarrollo de la clase. Otras no pueden asistir,
temporalmente, por motivos laborales.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

-Fomentar la formacion y desarrollo de la persona para una maemusion en la
sociedad.

-Formar y entrenar en habilidades para mejorar la relacién con su entorno, tanto
dentro del Hogar como fuera de éste.

-Ampliar las psibilidades de obtener empleo.

OBJETIVOS ESPECIBICO

-Vincularse con sus comparfieras.

-Favoreceta cohesion del grupo y la cooperacion entre ellas.
-Disfrutar de la interaccion con los demas.

-Aumentar el nivel de atencion.

-Desarrollar la capacidad de razonamiento.

-Aumentar la capacidad de concentracion.
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-Aprender nociones basicas de matematicas.

-Lograr hablar, promciar y escribir correctamente.

3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria diplomada en magisterio.

4. RECURSOS MATEREIRL

al GSNAL € RS S&aONXR G dzN Of AONBGIFax 1t LA

O

operaciones y de caligrafia, cafion de&luz2 NRS Yy I R 2 NX

5. TEMPORALIZACION

Horario

N° de participantes

Martes

17:30:18:30

TODAS

6. METODOLOGIA

La voluntaria detectara las necesidades de cada una de las usuarias, pues no todas
poseen el mismo nivel cultural. Se adaptara a los ritmos que nesesada una de
ellas y las apoyaran con el material adecuado a sus necesidades.

7. INTERVENCION

-Historia y sociologia.
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-Operaciones aritméticas basicas: Suma y resta (llevando decenas y sin llevar);
multiplicacion y division (de una y de dos cifras).

-Problemas préacticos para aplicar las operaciones.
-Ejercicios de caligrafia.

-Ejercicios de practica de escritura, haciendo siempre hincapié en el seguimiento de las
NEIfla 2NO23INI FAOLaY tlFHfFoNlr & O2y o6 & @3

-Geografia: Europa (nenes con su capital), América (naciones con su capital), Asia
(naciones con su capital), Africa (naciones con su capital) y Oceania (naciones con su
capital).
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1. INTRODUCCION

El baile es una gran manera para que latgee todas las edades logre mantenerse en
forma. Ademés de ser divertido, el baile tiene muchos beneficios positivos para la
salud emocional, mental, fisica y general.

La danza es una gran actividad para aquellos con riesgo de enfermedad cardiovascular.
La pérdida de peso y el aumento de los niveles de energia es otro de los beneficios
positivos. Ademas, hace que nos sintamos felices, elimina el estrés y la depresion y
mejora la confianza y la autoestima.

El baile también es una actividad social, pueduestes lazos sociales y la socializacidon
con los amigos contribuyen a una alta autoestima y una actitud positiva.

2. OBJETIVOS

OBJEMO GENERAL

-Contribuir a la consecucién de una buena salud.
-Mejorar la calidad de vida.

-Reducir el estrés.

-Expresase y comunicarse con los otros a través del lenguaje corporal.

OBJETIVOS ESPECIBICO

-Acercarse a la cultura y cashbres de otros paises por medio de las danzas.
-Expresarse y comunicarse con los otros a través del lenguaje corporal.
-Fomentar la coopei@odn frente a la competitividad e individualidad.

-Aumentar la coordinacion, la orientacion y el equilibrio.
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3. RECURSOS HUMANOS

Dos educadoras del Hogar.

4. RECURSOS MATEREIAL

Salén multiusos, musica, videesion de luz.

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes

Viernes
TODAS
11:3012:30

6. METODOLOGIA

La metodologia de trabajo de este taller serd activa, practica y fundamentalmente
participativa. Las educadoras se dirigiran a todo el grupo, no obstante, en caso
necesario, adaptaran los mimnientos de la danza a las caracteristicas individuales de
cada una, atendiendo a su grado de movilidadpacadad de expresion corporal.
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1. INTRODUCCION

Lashabilidades socialeson un conjunto de comportamiento®rbales y no verbales

gue emitimos en situaciones de interaccion social y que nos permiten relacionarnos de
manera eficaz; son aprendidas y se adquieren con la practica. Su aprendizaje es
fundamental desde la infancia, siendo clave en la adolescencia danidéeraccion

con los grupos de iguales pasa a ser el mayor referente social para su desarrollo
posterior. Ademas, uno de los aspectos mejor valorados al entrar en el mercado
laboral es la capacidad de establecer buenas relaciones sociales y de tesbgiapo

de forma multidisciplinar. El taller de habilidades sociales esta destinado a mujeres de
cualquier edad. Creemos que su eficacia se ve aumentada cuando las mujeres han
realizado el proceso de cuestionar su propia autoestima y la han mejorad@nTien
primero, que estar convencidas de que tienen derecho a expresar y recibir relaciones
de buentrato y que son ellas las Unicas responsables de defender sus derechos
personales, para poder aprender y ejercitar las habilidades que les vamos a proponer.
Casideramos que el entrenamiento en habilidades es la mejor férmula porque
ademas de ser una técnica sencilla y muy sistematizada, produce resultados, desde el
principio, al implicar activa y directamente a las participantes. Ademas, afadir nuevas
habilidaces al repertorio interpersonal, se generaliza a otras situaciones sociales
problematicas, que pueden ser resueltas con éxito, lo cual mejora el autoconcepto y la
autoestima personal.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Cambiar las relaciones de sumision quekkecen las mujeres por unas relaciones de
buen trato, basadas en la expresiéon de los derechos personales, a través del
entrenamiento de determinadas habilidades sociales, y en especial de la asertividad.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Fomentar la autoestima.
- Idertificar y definir metas.
- Identificar y respetar derechos y deberes.
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- Aprender a ser asertivos.

- Resolucion de conflictos.

- Control de la ansiedad.

- Aceptar y desarrollar responsabilidades.
- ldentificar y aceptar limitaciones.

- Transformar dificultades en podlidiades.
- Mejorar las relaciones.

3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria diplomada en Educacion Social.

4. RECURSOS MATEREI&L

C2fA2a 02f NINFF2a2 2NRSYIFIR2NJ LR NIt At X A0

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes
Jueves
TODAS
19:00-20:00

6. METODOLOGIA

En cada sesién se entrenaran situaciones reales, basadas en experiencias personales
RS fla YdzZSNBasz | (NXDSA YRS dntrdssEsinfiadzs & OF RS
mujeres han de comprometerse a practicar cadhilidad en situacioes reales.

- Exposicion de uno o varios temas a tratar.
- Puesta en comun, entre todas.
- Fomengr y reforzar la participacion.
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- Respetar el turno de palabra.

7. INTERVENCION

El taller estéd concebido como un entrenamiento practico de una serie de habilidades
scciales concretas, que son las que creemos MAs necesarias para que una mujer
aprenda a ser asertiva:

- Potenciar la empatia.

- Desarrollar habilidades sociales e interpersonales.

- Favorecer la expresion intencionada de emociones y sentimientos.
- Comunicar las opiones desde un punto de vista asertivo.

- Elaboracion y recepcién de criticas de un modo constructivo.
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1. INTRODUCCION

Este taller permite, a lagsuaria que lo deseen, aprendda lengua ingles&n un
ambiente ameno yelajado.

Los beneficios deprender unidioma tienen poderosos efectos sobre el cerebro:

aumenta la plasticidad cerebral, potenciando el aprendizaje y la memoria, retrasa el
Alzheimer, se adquiere mayor capacidad de concentracion y focalizacion de la
atenOAsy > & LIRN gftidAayz2z O2yaidAaddzS dzyl o6dzsSyl
ya que nos permite trabajar en varios proyectos al mismo tiempo.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Familiarizar a lasusuarias con la lengua inglesa y que s&entan comodas
pradicandola.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Aprender y/orepasar el vocabulario.
- Aprender y/orepasar la gramatica inglesa.
- Adquirir soltura en la expresion oral de la lengua inglesa.

3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaridicenciada en filologia inglesa.

4. RECURSOSAVMERIALES

C2ftA2az o02f NINIF T2a=dzla NuRES yadRE WEddy ROfyATd MBAsK  oDviN
Practise, de Virginia Evans.
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5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes
Miércoles
6 usuarias
19:0020:00

6. METODOLOGIA

En cada sesiodel taller, se gactican las cuatro destrezas: listening, speaking, writing
and readingPara ello, la clase se divide en cuatro partes:

- Primera: correccion de los ejercicios propuestos la semana anterior.
- Segunda: practica sobre lo que se ha trabajado de la parte olalparte
escrita. Esta parte se complementara con pasatiempos: crucigramas, sopa de
f SGNIFaX & S2SNBAORARSKERENE(G8YEAIASEY Ay
- Tercen: explicacion de la gramatica.
- Cuarta: proposicion de nuevos ejercicios para practicar lo amtendque seran

corregidos en la proxima clase.
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1. INTRODUCCION

El hombre, para vivir, modifica el medio ambiente en funcion de sus necesidades. Una
de las necesidades propias del ser humano es encontrarse en un eragradable

para vivir, que proporcione calidad de vida y ayude a la vuelta a la naturaleza pero no a
una naturaleza agresiva, hostil, sino a una naturaleza que invite a la tranquilidad y a la
relgacion ademas de a la estética.

La jardineria es el arte g practica de cultivar los jardines, ademas de constituir un
modo muy agradable de mejorar fisicamente. Podemos afirmar que aporta muchas
ventajas a la salud, tanto fisica comemmalmente.

Para las mujexs sin hogar que viven en estentro, la jardinefa puede constituir uno

de los hobbies mas interesantes y a la vez, ayuda a mejorar su calidad de vida. Les
permite conectar a través de sus manos y sentidos con el medio natural que las rodea.
No sdlo obtienen beneficios fisicos sino también otros emrmades ya que la jardineria

es terapéutica, aviva los sentidos: el ruido, el movimiento,oldrc los aromas, las

0 SEG dzNJ & X

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Crear un ambito real en el que las mujeres participen, interactien y se
relacionen en una tarea amin.
- Realizaciéon de actividades al aire libre, en contacto directo con la naturaleza.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- C2YSyYyGFNJ dadz 3dzad2 LIRNIfI yIlGdzNF STz Sf
- Fomentar el aprecio por el cuidado y proteccion de la naturaleza en ggneral
de las plantas en particular.
- Disfrutar de actividades en contacto con la naturaleza.
- Reducir el estrés.
- Incrementar el nivel de concentracion.
- Adquirir habitos de respeto y cuidado del medio ambiente.
- Fomentar el respeto, la colaboracion y la ayudaumaut
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3. RECURSOS HUMANOS

- Unaeducadorague actia como coordinadora de las tareas del jardin.

4. RECURSOS MATEREIAL

- Terreno cultivable.
- tfrFyidlrazr aSyAatflra RS t Nb2fSa |dzisOlG2y2aHX
- Abonos naturales.
- 'GSyaArtAaza RS 2FNRAYSNNF oYIFOSidFrasz NB3IIF
- HerramientaRS 2F NRAYSNNI 6LI f1Fax GA2SNr & RS L
- Materiales de deshecho (tet@ NK O1 a~ o020 Stfla RS LXtadao

5. TEMPORALIZACION

Horario N° participantes

Sin determinar TODAS

6. METODOLOGIA

La metodologia de trabajo de este taller serd eminentemente actpractica,
participativa y motivadora. La idea es que las mujeres se impliquen al maximo en todos
los sentidos. No debemos olvidar que es un taller muy conectado con el medio, por lo
gue la metodologia debe hacer hincapié en esa interaccién con el entdamde las
propias mujeres se sientan identificadas y adquieran habitos encaminados a
conservarlo y mejorarlo.

7. INTERVENCION

Cada una de las participantes del taller se ocupara de arreglar y mantener una zona del
jardin.
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1. INTRODCCION

Asi como nuestro cuerpo necesita actividad fisica, el cerebro requiere de ciertos
habitos para mantenese bien, en forma y saludabl&jercitar el cerebro ayuda a
desarrollar nuestra inteligencia, mejora nuestra capacidad de atencion vy
concentracion previene la pérdida de la memoria y otras enfermedades
degenerativas. Si bien es importante ejercitar este 6érgano a lo largo de toda la vida, es
crucial adoptarlos especialmente al llegar a la adultez para prevenir lardzansenil o

mal de AlzheimelUn aspecto que nos preocupa a todos es perder la memoria, pues es
fundamental para que nos sintamos utiles, para que nos sintamos Vvivos.

Se ha comprobado que los efectos positivos del entrenamiento de la memoria pueden
mantenerse incluso hasta 10 afiadespés de haberlo realizadaviantener una
actividad mental continua y ejercitada permite evitar distintos problemas que suelen
desarrollarse a avanzada edad, como puede ser la demencia. La memoria tiene un
funcionamiento complejo, pero podemos hacer muchogpao perderla, para hacerla

mas duradera y conservarla el mayor tiempo posible.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Aprender a ejercitar las funciones cognitivas de nuestras acodalasa forma
divertida y amena.

- Estimular, mantener y recuperar sus capadies mentales e intelectuales.

- Prevenir o retrasar la aparicién de Alzheimer.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Mejorar la memoria visual.

- Mejorar la memoria a corto y largo plazo.
- Mejorar el razonamiento ldgico.

- Mejorar las capacidades linguisticas.

- Incrementar el niel de atencion.

- Mejorar las capacidades numéricas.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria licenciadan Informética.

4. TEMPORALIZACION

Horario | N° de participantes

Jueves
TODAS
18:0019:00

5. METODOLOGIA

Se realizan una serie de ejercicios orientada@santener y/o recuperar las habilidades
cognitivas que inciden en la memoria: Capacidades de registro (atencion y percepcion),
almacenamienteretencién (organizacion, asociacion, visualizacién y repeticion) y
recuperacion (referencias y contexto). Pogienente se comentan los resultados en

un ambente relajado pero estimulante.

6. INTERVENCION

- Ejercicios de dibujo.

- Ejercicios de repeticion.

- Ejercicios de atencion.

- Ejercicios de clasificacion.

- Ejercicios de lenguaje automatico.
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1. INTRODUCCION

La aientacion laboral tiene como objetivo principal que la persona desempleada, a
través del apoyo del técnico en orientacion, alcance su propia autonomia en la
busqueda activa de empleo. Para conseguirlo, el técnico proporesesoramiento,
informacion y entrenamiento en diferentes habilidades que faciliten la insercion
profesional. La orientacion persigue incrementar la empleabilidad de una persona
formandola en técnicas de busqueda de emplmamo la elaboracién de un curtdium

vitae, la preparacion de una entrevista de seleccion o la busqueda de ofertas de
empleo, asi como desarrollando aquellos aspectos personales que la ayuden en la
consecucion de sus objetivos, como autoconocimiento y aumento de la autoestima,
definiciondel perfil profesional, motivacion hacia una busqueda activa y permanente
de empleo, etc. Estas actividades se pueden desarrollar tanto en sesion individual
como a través de acciones grupales, principalmente dirigidas al uso de las nuevas
tecnologias en labusqueda de empleo. Internet se ha convertido en la principal
herramenta para este finy de la misma manera, las empresas utilizan las redes
sociales de manera muy activa a la hora de iniciar un proceso de reclutamiento en la
seleccidon de personal. Casste taller, las usuarias podran adquirir un conocimiento
practico de herramientas y servicios disponibles en Internet, que puedan serle de
ayuda en su proceso de busqueda de empleo y en su futuro entorno profesional.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

- Mejorarla inclusiériaboral de las usuarias del Hogar Santa Lucia.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Aprender a disefar, redactar y actualizaet curriculo vitae y carta de
presentacion.

- Profundizar en las herramientas y técnicas para la busqueda, recepcion y
gestion de inbrmacién en Internet: navegadores y complementos, buscadores,
directorios, marcadores sociales, alertas, etc.

- Aprender el manejo de habilidades sociales basicas: expresion corporal,
sensacion de estrés y ansiedad, pensamiento positivo, tolerancia ante el
fracaso, etc.
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- Introducir conceptos como el de las Redes Sociales utilizadas como mecanismo
de busqueda de empleo: Redes Sociales Profesionales, perfiles, red de
contactos, grupos, aplicaciones.

- Mejorar los planteamientos para reforzar nuestro perfil perdtred de
contactos.

3. RECURSOS HUMANOS

Una trabajadora social, formada en aampo de la orientacion laboral.

4. RECURSOS MATEREIRL

Fotocopias, libretas, boligrafos, cafién de luz y cualquier material que sea necesario
para ejecutar las sesiones grupsale

5. TEMPORALIZACION

Horario | N° de participantes

Lunes 8

19:006:20:00

6. METODOLOGIA

Este taller busca la personalizacion en el disefio y desarrollo de los ltinerarios
Personalizados de Insercién Laboral, por lo que el desarrollo de la actividedesé d

cabo mediante sesiones individuales, donde se trabajaran aspectos detectados por el
técnico y/o la usuaria, que se consideran necesarios para reforzar la busdyeda.
obstante en ocasiones puntuales se fomentara la actividad en grupo para trabajar
determinados aspectos clave en la busqueda activa de empleo.
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7. INTERVENCION

Debido a la necesidad de personalizar la intervencién, el seguimiento del preees
realizara de manera individual mediante sesiones a demanda. En determinados
momentos, se éndrd en cuenta la realizacion de sesiones grupales para tratar
conceptos como:

- Elaboracion de Curriculo y Videorriculum.
- Seguridad en las redes

- Lenguaje no verbal

- Entrevista personal.

- Busqueda activa de empleo.
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1. INTRODUCCION

Nuestra imagen personal y como la proyectamos hacia los demas es de vital
importancia. Cuando invertimos nuestro tiempo en cuidarnos, lo invertimos en salud
ya que eleva la autoestima de lasrponas, sin importar la edad.

La magen personal es nuestra carta de presentacion, y con ella trasmitimos nuestra
personalidad, objetivos o vision de futuro. Por otro lado, la buena presencia, ser y
sentirse agradable a la vista de los demas, hace a las personas mas seguras de si
mismas, ® cual mejora su desarrolfgersonal, profesional y social.

El Taller de Peluqueria y Estética nace para cubrirelessidades de nuestras usuarias
de lucir el mejor aspecto posible.

En este taller, una profesional de peluqueria y estética atiende a wedaa las
usuarias realizando cortes de cabello, coloracion, manicura y pedicura, maquillaje, etc.
Ademas, recibirdn consejos acerca de coOmo mejorar su apariencia, lo que redundara
sin duda en su daestima y bienestar personal.

2. OBJETIV®

OBJETIVO GIERAL

- Favorecer la autoestima.
- Ofrecer a los demas una imagen limpia y cuidada.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Aprender formas de mantener una piel joven y saludable.

- Aprender a depilar el rostro.

- Aprender a cuidar el cabello: coloracion, corte y peinado.

- Aprendera cuidar la estética de las uias.

- Aprender a sacar partido a sus rasgos, por medio del maquillaje.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria especialista en peluqueria y estética.

4. RECURSOS MATEREIAL

- Tijeras, tintes para el cabellpeines, cepillos, secady plancha.

- Base de maquillaje, corrector, sombras de ojos, lapices de labios, pinceles de

YIFljdzat €t 2SX

- Tijeras de manicurale pedicuraf A YI &3 SavYl f

5. TEMPORALIZACION

Horario

N° de participantes

Martes

16:0017:00

TODAS

6. METODOLOGIA

l.j
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La metodologia del taller sera activa y participativa. Las usuarias asistiran a una
primera parte de contenido tedrico, donde la profesional dara una explicacion de los
conceptos basicos a trabajar. Posteriormente, seran las propias usuarias las que
deberan poner en préactica con sus compaferas, lo aprendido durante la sesién.

7. INTERVENCION

La voluntaria que imparte estealler detectara los cuidados estéticos que requiere
cada mujer y mejorard su aspecto fisico segun sus necesidades y preferencias,
aplicando sus conocimientos sobre la matefS& trabajaran los siguientes aspectos:

- Cortes de cabello basico.
- Coloracion.
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- Depilacion.
- Manicuras y pedicuras.
- Cuidado de la piel: higiene facial.
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1. INTRODUCCION

El tdler esta concebido como un crisol de actividades, muchas de las cuales se realizan
con el fin Unico de disfrutar de un tiempo de recreo y expansion mental. Se deja libre
la imaginacion y la participacion es abierta. Seraa los gustos de las usuarigstas
pueden y deben aportar sus ideas. Cabe todo tipo de actividades: Juegos dg mes
debates; salidas recreativas @&atro, cine, espectacusp salidas a centros culturales,
exposiciones, conferencias, charlas; talleres de pintura, de barro; constnudeo
puzles bailes y audiciones musicales.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Mejorar su estado animico y autoestima mediante la participacion democrética y
alentar a que acudan a diferentes eventos culturales para que disfruten y aprendan de
la experiencia.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Mejorar su capacidad de critica y de decision.

- Animar a la realizacién de juegos grupales de caracter ludico.

- Fomentar el desarrollo de sus habilidades sociales y comunicativas.

- Disfrutar y aprender de lo que se va a observar y/o esauen las diferentes
salidas culturales.

- Desarrollar su capacidad creativa con diferentes materiales.

- Aumentar su conocimiento sobre diferentes temas relativos a la sociedad
actual.

- Desarrollar su destreza fisica y mental.

- Expresar sus emociones con danka delante del grupo.

- Valorar nuestro entorno ambiental.

- Incrementar su capacidad empatica.

3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria licenciada en administracion de empresas.
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4. RECURSOS MATEREI&L

Los que se encuentran en el aula y posiblemente algunass ajue se adquiriran
durante eltranscurso del curso.

5. TEMPORALIZACION

Horario | N° de participantes

Martes
TODAS
17:0018:00

6. METODOLOGIA

La metodologia utilizada se basa enparticipacion democrética, ya que se desea
fomentar la expresion y reakcion de actividadeslibremente dentro de unos
paradmetros. Por otro lado, con las salidas se pretende aumentar su conocimiento
sobre diferentes aspectos artisticgs culturales asi como mejorar la imagen que
frecuentemente tienen de la realidad social.

7. INTERVENCION

Para llevar a cabo este taller, las sesiones a realizar se centraran en los siguientes
aspectos:

- Talleres creativos de pintura, barro u otro tipo de material.

- Construccion dpuzles

- Escuchar musica y bailar: Se les pondra musica y dailaguellas que lo
deseen.

- Salidas a diferentes centrosilturales (previamente se les aportara suficiente
informacion sobre el lugar al que van a acudir y sobre laasob peliculas que
van a ver: ¢atro, cine, exposiciones o eventos culturales que gamicen en la
ciudad).
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grupos, cambio de roles, juegos de desinhibicion, ejercicios para trabajar las
relaciones interpersonales, etc.
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1. INTRODUCCION

Cuando se habla de senderismo, la gente siempre se imagina el caminar en la
naturaleza o subir una montafia, pero esta actividad no soélo tiene cabida en los
espacios verdes. La mayoria de nuestro territorio estda compuesto por ciugades
localidades, y explorarlas a pie puede ser tan beneficioso como caminar por espacios
naturales.

El senderismo urbano nacié a principios déb 2.000 y es un nuevooncepto de
turismo sostenibleA los visitantes se les invita a recorrer el centro utbariravés de
itinerarios que son habituales de los lugarefios, y que les llevan por calles y plazas,
rincones secretos de la ciudad y miradores con vistas panoramicas de los alrededores.

Es ademas, un paseo deportivo y como tal, una actividad para tadpkca algo de
esfuerzo fisico pero no es necesario realizar un entrenamiento previo; tonifica tanto el
cuerpo como la mente de aquellos que sienten lagsétad de liberar sus energias.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

Realizar actividades de ejercicisifo, como via para reforzar la salud, la autoestima y
el crecimiento personal de las usuarias

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Mejorar la salud cardiovascular: corazon, pulmones y reducir la tension arterial.

- Reducir el colesterol malo y controlar el peso.

- Incrementar la fuerza general y tonificacion muscular.

- Aumentar la densidad 6sea, especialmente recomendable para mujeres a partir
de los 40.

- Incrementar el optimismo y redudi posibilidad de depresiones.

3. RECURSOS HUMANOS

Unvoluntario.
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4. RECURSOS MATAIRES
Ropa cémoda yatzado deportivo.

5. TEMPORALIZACION

Horario | N° de participantes

Martes
TODAS
11:0013:00

6. METODOLOGIA

En este taller participa la totalidad de las usuarias del centro. Se organizan grupos
rotatorios todas las semanas, dependiendel nUmero de usuarias que se encuentren
disponibles en el Hogar.

La persona resptsable del taller recoge en el centro a las mugeserealizan cualquier
ruta de senderismo que se encuentre en las cercanias del Hogar, incluyendo: Parque
de Bens, Playde Bens, Peregrinaci@Pastoriza, etc.
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1. INTRODUCCION

La presencia de varias personas en un mismo espacio hace que resulte imprescindible
convertirlo en un lugar limpio y ordenado, es decir, en un sitio digno, démo
funcional. Es parte de la adacion que reciben en nuestr@mtro: dejar que ciertos
guehaceres sean de su responsabilidad, ya que estas actividades son formativas,
ademas de necesarias para el buen funcionamiento del mismo. Las tareas domeésticas
sonactividades que sirven para lograr el mantenimiento y bienestar de la vivienda y de
sus miembros con el fin de obtener una vida mas saludable. Quién aprende a hacer
cosas Utiles, por sencillas que parezcan, estara capacitado para realizar un trabajo
produdivo y creador. Las usuarias del Hogdguieren hébitos y conocimientos que

les resultaran indispensables en su vida laboral, yaadgienas de ellas se incluirén

el mercado laboraltrabajando en tareas de linigza 0 como empleadas de hogar
persond, cuandocomiencen a vivir de modo independiente.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Lograr la orgaizacion y limpieza eficaz delndro.

- Afianzar sentimientos de solidaridad y el deseo de compartir un espacio
coémodo y digno.

- Fortalecer el sentido de pentencia a un hogar.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Fomentar su responsabilidad en las tareas de limpieza y orden ya que, el hecho
de tener bajo su responsabilidad una tarea especifica asi como la cooperacion
con sus comparfieras en las tareas que lqureran, permitea las usuarias
obtener una intima satisfaccion personal.

- Tomar conciencia de la importancia de la division del trabajo para lograr una
optimizacién del esfuerzo que realiza cada una.

- Recuperar o desarrollar habitos de higiene, limpieza y todo tipo ddidedies
personales y sociales para potenciar su autonomia personal y preparacion para
el mundo laboral, en algunos casos.
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- Educar para cambiar la concepcién generalizada de que las tareas domésticas
deben recaer siempre sobre la mujer (lograr que no asoldetarea con el
género).

3. RECURSOS HUMANOS

Dos educadoras délogar.

4. RECURSOS MATEREIAL

Productos y material de limpieza domeéstica.

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes

Lunes a sabad|
TODAS
(11:0013:00)

6. METODOLOGIA

Las educadorasque imparten este taller proporcionaran a las participantes
instrucciones tedricas y practicas, asi como consejos Utiles, para realizar
satisfactoriamente las tareas domésticas. Tener un plan de mantenimiento para cada
espacio del hogar, asi como las laenientas basicas para llevarlo a cabo, son los
elementos clave gel permitiran a nuestras usuarialgrar una perfecta organizacion

en el momento de realizar las tareas domeésticas.

Se confeccionara una lista de tareas que seraniadas a cada una de lasujeres
pudiendo ser una o varias las que realicen cada tarea, con el correspondiente horario
para su cumplimiento. Para evitar la duplicidad del trabajo, se iran rotando los turnos.
La limpieza se realizara de forma ordenada, priorizando zonas.
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1. INTRODUCCION

La dramatica constituye uno de los principales géneros literarios. Presenta, de manera
directa, uno o varios conflictos a través de uno o varios personajes que desarrollan
sobre la escena el argumento, gracias, fundamentalmeatedialogo. El teatro o
dramatica se presenta ante los posibles receptores de dos maneras: Mediante la
actuacion de los actores sobre un escenario delante del publico o a través de la lectura
de la obra como si se tratase, por ejemplo, de una novela.

El eatro, ademas de comunicar, produce una modificacion en el espacio, el tiempo, el

climay los atributos de ese momento que se vive y constituye la representacion.
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éste el fin que se persigue con este taller.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Desarrollar el gusto por las artes escénicas.

- Construir un clima espiritual que sea propicio a la recepcién y la creacion
artistica.

- Reflexionar acerca de las similitudes de la vé#a y el teatro.

- Provocar emociones en el espectador.

- Fomaentar el grado de participacion.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Aumentar la comprension lectora.

- Mejorar el nivel de atencién.

- Desarrollar la capacidad de retencion y asimilacion de lo escuchado.

- Favorecela capacidad de expresion oral.

- Aprender el arte de comunicar, expresar y transmitir sensaciones y emociones.
- Analizar y debatir las emociones que nos produce la lectura.

- Comunicar y sintetizar lo que un autor pretende ofrecer con su obra.

- Expresar sensames que permitan evadirnos de la vida cotidiana.

- Compartir el arte con las compairieras.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntariadiplomada en magisterio cenciada erteatro.

4. RECURSOS MATEREIAL

Librosy lecturasde teatro.

5. TEMPORALIZACION

Horario N° participantes

Martes
TODAS
17:0018:00

6. METODOLOGIA

A
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en voz alta, modulando la voz. Se debatira en grupo la trama, el significado de la obra 'y

se compailirdn y expresaran las emociones percibidas. La semana siguiente las
participantes tratardn de recordar qué personajes actuaban en la obra, en qué
consistia la historia y el desenlace final. Se pretende conseguir de este modo, fomentar

la capacidad de retamdn y la estimulacion de la memoria.
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1. INTRODUCCION

Algunos creen equivocadamente que un buen ambiente de relaciones humanas es

aquel en el que no hay discrepancias entre las personas y todo marcha perfectamente.

Por el catrario, las auténticas relaciones son aquellas en las que, a pesar de las

divergencias logicas entre las personas, hay un esfuerzo por lograr una atmaosfera de
comprension y sincero interés en el bien comun. La manera mas simple de describir las
relacioneK dzY'I y I & &az2yy [} F2N¥I OsY2 GNIGFY2a
tratan a nosotros. Los valores fundamentales que intervienen en las relaciones son: El
respeto, la comprension, la cooperacion, la comunicacién y la cortesia.

Nuestro grupo pretende seun espa® doénde las mujeres del Hog&anta Lucia
puedan dialogar y descubrir juntas los muchos valores que ya poseen y mueven sus
vidas y aquellos que les gustaria potenciar. Los valores auténticos dan sentido a
nuestra vida y facilitan la relacion maduy equilibrada, nos permiten tomar
decisiones y aceptar sus consecuencias, ser protagonistas de nuestras vidas, sin
dejarnos construir a merced de criterios y de pautas ajenos. Los valores nos ayudan a
despejar los principales interrogantes de la existanQuiénes somos y qué medios

nos pueden conducir al logro de ese objetivo fundamental al que todos aspiramos: La
felicidad.

También pretenden despertar un espiritu critico, capaz de denunciar aquellas
situaciones que no den plenitud y dignifiquen a pEssonas, actitudes que estan
moviendo los hilos de nuestra sociedad. Un espiritu critico comprometido, que las
lleve a tomar pequefios compromisos que vayan trams@ordo el medio en el que
viven.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Analizar la realidad eralque vivimos (dentro y fuera del Hogar) a fin de
descubrir valores y contravalores.

- Despertar la posibilidad de compromiso con la realidad, de ese modo, podemos
cambiar nosotras y el entorno.

- Entender que nos construimos y construimos la realidad dezssleattitudes
con las que vivimos.

114



OBJETIVOS ESPECIBICO

- Potenciar el autoconocimiento y el conocimiento de los demas.

- Descubrir los valores de cada una de las compafieras, destacarlos, apreciarlos,
agradecerlos y potenciarlos.

- Aceptar a las compafieras caus limitaciones, necesidades individuales,
derechos,caracteristicas especiales y debilidades.

- Considerar las creencias y los sentimientos de los demas.

- Comprender que dependemos de los demas.

- Potenciar la comunicacién respetando las opiniones del otro.

- Potenciar el trato amable y cordial.

- Elaborar pequefios compromisos.

3. RECURSOS HUMANOS

Una educadora ddflogar

4. RECURSOS MATERIAL
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5. TEMPORALIZACION

Horario N° participantes

Martes
TODAS
19:00-20:00
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6. METODOLOGIA

Este taller sera activo y participativo. Se empleara una metodologia basada
fundamentalmente en la expresion de sentimientos y de opiniones personales,
mediante el didlogo sincero y la comunicacion vital, manteniendtoda momento,

un tono respetuoso. Se realizaran diversas actividades, contando, cuando sea
necesario, con el apoyo de material audiovisual. Estas actividades pueden ser: La
visualizacion de una pelicula, la audicién de una cancion o de una lecturaiZaciéal

de un debate o de una lluvia de ideas, para que cada una exprese sus opiniones,
sentimientos, ideas, creencias, etc
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1. INTRODUCCION

La tarea de preparar los alimentos, cocinarlos y servirlos, son actividasieasb@gara

las habitantes de esteeatro. Tener un plan de mantenimiento para la cocina, asi
como las herramientas basicas para llevarlo a cabo, son los elementos clve qu
permitiran a las usuariagograr una perfecta organizacion en el momento de raaliz

la tarea de cocinar. Al colaborar en la preparaciénadeomida, adquieren habitos y
conocimientos que les resultaran indispensables en su vida laboral yalgueas de
ellas se incluirdn laboralmentgabajando como empleadas domésticas; y personal,
cuando hagan frente a su vida auténonfizstas actividades son formativas, ademas de
necesarias @ra el buen funcionamiento deéntro.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Recuperar o desarrollar destrezas y habilidades culinarias para potenciar su
autonomiapersonal y preparacion para el mundo laboral, en algunos casos.

- Recuperar o desarrollar habitos saludables de alimentacién.

- Incrementar sus nociones sobre la economia domeéstica.

- Fomentar su responsabilidad en las tareas de la cocina

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Aprender la utilidad de los diferentes utensilios que forman una bateria de
cocina.

- Aprender a mantener en orden y en buen estado de conservacién estos
utensilios.

- Aprender las diferentes técnicas -culinarias basicas de preparacion de
alimentos: Lavar, ctar, hervir, asar y guisar.

- Aprender a utilizar los diferentes aditivos que se emplean para la preparacion
de los alimentos.

- Aprender nociones de higiene personal a la hora de manipular alimentos.

- Aprender a almacenar, conservar y reciclar los alimentos.

- Aprender a confeccionar un menu semanal.

- Fomentar su responsabilidad en la administracion y control de gastos.

117



- Fomentar su capacidad para escoger los productos en funcion de su ealidad
precio.

- Mantener la limpieza y el orden en la despensa.

3. RECURSOS HANIOS

El cocinerael Hogar Santa Lucia.

4. RECURSOS MATEREIAL

Productos y material de limpieza, alimentos, condimentos, menaje de cocina,
despensa, refrigerador y congelador.

5. TEMPORALIZACION

Horario N° participantes

. 4
Lunes a vierne

(maximo dos por

11:0012:30
turno)

6. METODOLOGIA

El responsablée este taller proporcionara a las participantes instrucciones teoricas y
practicas, asi como consejos Utiles, para realizar el menu y preparar satisfactoriamente
los alimentos que se van a consumir. @a&vitar la duplicidad del trabajo se iran
rotando los turnos, encargandose de la preparacion de la comida de las
participantes y de la cena, otra.
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Cada una de lasisuariasque asisten al taller parte de un diferente nivel de
conocimientos culinario€staran, en todo momento, supervisagas el cocinero del
Hogar.

7. INTERVENCION

- Comprar los alimentos en funcion de la caligmedcio (simulacion).

- Observar cdmo se debe confeccionar un menu basico, atendiendo a que éste
sea variado y equilibrado.

- Mostrar cobmo se deben limpiar correctamente los alimentos que se van a
preparar.

- Mostrar como se deben cortar y sazonar.

- Prepararlos segun la receta y siguiendo, en todo momento, las indicaciones de
la responsable del Taller.

- Mostrar como servir el mendorrectamente.
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1. INTRODUCCION

La gramética remite al compendio de las normas, regularidades y excepciones que
rigen a una lengua determinada. Su importancia radica en el hecho de servir como
texto de consulta ante dudaen lo que respecta al uso del lenguaje, para establecer
formas correctas de expresarse o para analizar a éste lenguaje. Puede decirse que uno
de los aspectos que caracterizan a la humanidad es el hecho de poder comunicarse
mediante sonidos articuladospsidos que son capaces de trasmitir nociones de un
nivel de complejidad y abstraccion asombroso. Esta capacidad se expresa
fundamentalmente en el habla, siendo la escritura una derivacion técnica de la misma,
derivacion de enorme importancia, pero supeditaa la oralidad. En este uso concreto

gue se hace de la lengua existen reglas que son comunes a todos los idiomas, reglas
que algunos autores especializados se orientan a caracterizar como genéticamente
determinadas; por el contrario, otras reglas depend#e cada idioma en particular,
dando cuenta de la variedad de los mismos.

Por otra parte, la importancia de utilizar el célculo en nuestra vida diaria es innegable.
Aungue no utilicemos la trigonometria o las ecuaciones diferenciales en nuestro dia a
dia,las matematicas siguen presentes a cada paso que damos: por ejemplo, a la hora

RS 3SadA2yIF N ydzSAaGNR LINBadzllJdzZSadGd2 RAFNR2Y NE

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Aprender a ejercitar las funcionesgnitivas de las usuarias del ldogle una
forma divertida y amena.
- Estimular, mantener y recuperar sus capacidades mentales e intelectuales.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Mejorar las capacidades numéricas.

- Incrementar el nivel de atencion.

- Mejorar el razonamiento légico.

- Aumentar el vocabulario

- Mejorar la destreza en la lectura y escritura.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una educadora déflogar

4. RECURSOS MATEREIAL

P
w»
w»
Qx

Libros de texto, cuadernillos de operaciones WcaINJI F NI = Y I G4 SNR I f

5. TEMPORALIZACION

Horario N° participantes

Jueves

16:30:17:00

6. METODOLOGIA

Laeducadoradetectara las necesidades de cada una de las usuarias, pues no todas
poseen el mismo nivelognitivo y culturalSe adaptara a los ritmos que necesiten cada
una de ellas y las apoyara con el material adecuagltssanecesidades.

7. INTERVENCION

- Lectura de libros de texto adaptados al nivel cultural de la usuaria.

- Realizacién de dictados.

- Operaciones de calculo basicas: suma, resta, multiplicaciones y divisiones
simples.

- Caligrafia basica.
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1. INTRODUCCION

Las manualidades son un lenguaje, una forma de expresion que, como tal, tiene
gramatica visual mediante la cual podemos expresarnos y comunicarnos con los
demas. Con ellas, se logra desarrollar la capacidad de observacion, la compdehsion
mundo que nos rodea Ya comunicacion interpersonakl arte y las manualidades
concretamente, ayudaa potenciar todos estos valores facilitando los canales para
qgue la personapueda expresar sus sentimientos, sensaciones y emociones de una
forma crediva, a la vez que aprende a percibir y entender el mundo desde diferentes
puntos de vista.

Por otra parte, la realizacion de manualidades son ideales para desarrollar la
concentracion y disminuir el estrés, incluso sirvpara poder contribuir a la
conseracion delmedio ambiente con manualidades recicladas y también se estimula
la destreza manual, la creatividad y la perseverancia.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

- Fomentar la creatividad a través de la realizacion de diferentes manualidades.
- Incrementar el nivel de atencién, memoria y concentracion durante el
desarrollo de manualidades

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Reducir el estrés.

- Mejorar la calidad de vida.

- Desarrollar su capacidad creativa con diferentes materiales.
- Aumentar la capacidad de trabajo en goi

- Aprender a compartir.

- Desarrollar su destreza fisica y mental.
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3. RECURSOS HUMANOS

Dos educadoras del centro.

4. RECURSOS MATEREIAL

b LIAOSAY NRUGdz F R2NBax F2tA2ax OFNIdzAZ Aylasz K.

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes

Viernes
TODAS
(12:0013:00)

6. METODOLOGIA

La metodologia de trabajo de este taller serd activa, practica y fundamentalmente
participativa. En las sesioneslas educadoras propondran una actividad vy
proporcionaran los materiales a las usuarias, quienes a través deedtividad, y
siguiendo las indicaciones de las voluntarias, plasmaran sus emociones y pensamientos
en la tarea a realizar.

7. INTERVENCION

- Realizacién de bisuteria con abdbs.
- DIY de almacenaje y decoracion.
- Pintura: crayolas, rotuladores, 0leoydcuarelas.
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1. INTRODUCCION

La informacion es clave en la sociedad y en las personas. La educacion, escuelas o
universidades, son estructuras sociales que funcionan para informar y formar a los
ciudadanos. También lo son lperiddcoss St SGAaAsY I NI RA2X *AJA
gue la informacion es clave y cada vez hay mas ciudadanos con acceso a ella. Pero no

solo es importante el acceso a las noticias y a la actualidad, pues también es de interés

ser critico con la informaamque recibimos y saber discernir la calidad y veracidad de

la misma.

Creemos que al escuchar la radio, leer algun periddico o portal web, e incluso
enterarse por algan rumor, es suficiente para estar informado. Pero informarse va mas
alla, se requiere dan esfuerzo, un analisis y sobre todo de una reflexion.

En el taller de actualidad se persiguen dos objetivos: por un lado lograr que la persona
usuaria sea conocedora de lo que estd sucediendo en el mundo que le rodea, como
parte de la sociedad de la gdorma parte. Por otro, realizar una reflexion critica sobre
dichos sucesos, aprendiendo a respetar el criterio del resto de personas y poniendo en
pradica la comunicacion asertiva.

2. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES
-Tomar conciencia de la realidad sda@ircundante.
-Potenciar la interrelacion y comunicacién entre los usuarios.

-Promover la escuma tanto verbal como no verbal.

OBJETIVOS ESPECIBICO

-Estimular las funciones cognitivas basicas (atencidon, memoria, orientacién temporal y
SaLl OAl £ X

-Desarpllar actividades de gran grupo y de caracter heterogéneo.

-Aprender acomunicarse de manera asertiva.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria diplomada en magisterio.

4. RECURSOS MATEREIAL

Periédicos, revista> F2f A2a> o02f NAINI F2a> tt LAOSax

5. TEMPORALIZAIN

Horario N° de participantes
Lunes
TODAS
(18:00-19:00

6. METODOLOGIA

En cada sesion se realizara una lectura de las noticias méas importantes del dia.
Posteriormente, se animara al grupo a realizar una reflexion critica sobre ellas,
aprendiendoa debatir, de una forma asertiva y proactiva.

7. INTERVENCION

Las usuarias se sentaran rodeando la mesa de talleres, compartiendo las revistas y
periodicosproporcionados. Cada una de las personas usuarias realizar4 una lectura
sobre una noticia, que haérsido seleccionada previamente por la persona voluntaria.
Posteriormente, pasara a debatirse sobre ella. Se intentara realizar una reflexion critica
de entre 3 a 5 noticias por sesion, procurando la utilizacion de un lenguaje inclusivo y
asertivo.
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1. INTRODUCCION

Podriamos definir que el cuidado del alma es el bienestar emocional como un estado
animico de tranquilidad y estabilidad que facilita las respuestas adecuadas a los retos
que se nos presentan en la vida. Para alcangsr estado se pueden utilizar técnicas

del campo de la Inteligencia Emocional, asi como de otras disciplinas que permitiran
tomar conciencia de las propias emociones, comprender los sentimientos de los
demas, tolerar las presiones y frustraciones de la \adtidiana, desarrollar nuestra
capacidad de trabajar en equipo y adoptar una actitud empatica y social, que nos
brindara mas posibilidades de desalo personal y/o profesional.

La espiritualidad es la aceptacion del potencial de nuestro espiritu,oeseuto dificil

de explicar y facil de comprender. Es todo lo que somos, el conjunto de nuestras
creencias, de nuestra fe, de nuestra relacion, de nuestros conceptos e ideas, esta
presente en nuestra base moral, y es lo mas natural y salvegetanemos ertodo
nuestro ser.

El enfoque espiritual se enmarca dentro de los valores cristianos y catdlicos,
trabajando con el Evangelio en la mayoria de sesiones, con una preferendas por
escenas en que Jesus sana.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Trabajar la espitualidad de la persona para lograr efectos positivos de bienestar y
crecimiento personal y grupal.

OBJETIVOS ESPECIBICO

- Favorecer la cohesién del grupo y la cooperacion entre ellas.
- Disfrutar de la interaccion con los demas.

- Aumentar el nivel de atencion

- Lograr sostener una conversacion digna.
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3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria.

4. RECURSOS MATEREIAL

Material de escrituraf( A 6 NS G a X f I LIA Q 8sieBllasdrau¥idaicaibn3e 6 2 NNJ |
fdd I 2NRSYIl R2NX

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participanes
Miércoles
TODAS
(11:0013:00

6. METODOLOGIA

El enfoque del taller estda centrado en la practica y la experimentacion concreta. Se

trata de desarrollar tacticas y habitos de observacion del exterior (otras personas,

entorno doméstico y barrio)gra aprender a estar plenamente en la realidad y poder

recibirla como algo positivo, desterrando poco a poco la hostilidad. También se utilizan

para ir visitando el pasado y, conforme se pueda, ir rescatando lo positivo, los
recuerdos felices que traer a lluz, para ir construyendo felicidad sencilla hoy:

F FANXIF OA2ySa O2Y23 LI2NJ S2SYLX 2> daair Fdzh FSf
GASYLRTI AAIYATFAOF ljdzS 4SS KIFEOSNIz2 & &S OsYz?

Otra herramienta utilizada es el cuerga introspeccion de las emociones y los dolores
fisicos para aprender a sufrir lo menos posible y comprender que el dolor no es el
amo/sefior de la vida.
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Se postula, desde el inicio del taller, actitudes de respeto absoluto hacia las
compaferas y monit@, hablar por turnos y dejar hablar practicando escucha atenta y
compasiva. Sin embargo, en un afan por facilitar el aprendizaje de la libertad personal

y el respeto, se fomenta que las participantes tengan libertad de movimiento, puedan

salir sin pedir pemiso si lo hacen discretamente 0 expresarse espontaneamente

Ot AOSNIIIR RS LIaGdz2NI > aSydlrRIY GdzYol RF 2 R
incluso que alguien se quede dormida.

La otra norma, ademas del respeto por la libertad, y de la expresionalealpersona
es el secreto y discrecion para las cosas que se cuentan. No se ha de utilizar, bajo
ningun concepto, lo dicho en el taller panaicompanerafuera del taller.

7. INTERVENCION

Las actividades que se realizan en su mayswiecon el preserg, el aqui y ahora. Se
imparten técnicas de relajacion y meditacion sencillas como respiracion, musica y
ejercicios de danza y expresion corporal ya que cuenpate y espiritu van unidos y
cuando una parte de estas esta bien, todo mejora. Utilizamos ssiopidentro de lo
posible, la expresion plastica (sobre todo dibujo), la danza y se contempla usar el
canto, también las salidas al exterior y alguna pelicula sera proyectada.
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1. INTRODUCCION

La lectura es unde las actividades mas importantes y Utiles que el ser humano realiza
a lo largo de su vida. En primer lugarldetura,es una actividad exclusiva de los seres
humanos. Esto quiere decir que la lectura es una de aquellas actividades que nos
define por loque somos frente al resto de los seres vivos. La lectura es una actividad
que por lo general comienza a adquirirse muy lentamente desde temprana edad y se
mantiene de por vida, es decir que no se pierde con el tiempo.

Por otro lado, la importancia de ladtura también reside en el hecho de que es a
travésde ella,que el ser humano puede comenzar a recibir conocimientos de manera
formal e insertarse asi en el proceso tan complejo pero util conocido como educacion.
La lectura supone siempre atencién, contracion, compromiso, reflexién, todos
elementos que hacelograrun mejor desempefio y mejores resultados.

La lectura actuar4d como un fenbmeno que nos permite alentar nuestra imaginacion,
crear nuevos mundos en nuestras mentes, reflexionar sobre ideasnoeptms
abstractos, entrar en contacto con nuestro idioma o con otros, mejorar nuestra
ortografia, conocer mas sobre otras realidades, etc.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Fomentar la lectta entre las personas usuarias.

OBJETIVOS ESPECIBICO
-Mejorar la expresion oral.

-Leer de forma expresiva y desarrollar estrategias para leer con fluidam yla
entonacion adecuada

-Desarrollar habilidades de lectura critica e interpretativa.

-Leer de forma autbnoma y con asiduidad.
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-Apreciar el valor de los textosdrarios y utilizar la lectura como fuente de disfrute e
informacion, a la vez que de riqueza personal.

-Desarrollar actitudes emocionales y positivas hacia el uso de la lectura en el tiempo de
ocio.

-Utilizar bs herramientas y recursos de las bibliotegéblicas.

3. RECURSOS HUMANOS

Una voluntaria licenciadan Traduccion e Interpretacion.

4. RECURSOS MATEREI&L

Libros, folios, bollg F2&a> OF 35y RS fdzZ T 2NRSYIl R2NX

5. TEMPORALIZACION

Horario N° de participantes
Jueves
TODAS
(17:0018:00

6. METODOLOGIA

La metalologia de intervencion sera activa y participativa. La voluntaria facilitara a las
asistentes las obras literarias que deseen conocer (a través del préstamo de libros en la
biblioteca Agora), teniendo en cuenta sus preferencias y lagopside disponibilidad

en la biblioteca. Posteriormente, se realiza una lectura y se comenta en grupo, en un
ambiente agradable y distendidd&n ocasiones, es posible que se utilicen medios
audiovisuales como peliculas de culto o documentales de intéeéario.
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DESARROLLO DE ACEHBSNRORMATIVAS
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CHARLA ALIMENTACISALUDABLE

(24 DE MAYO)

BarbaralLiafio, coach nutricional de Plan B, ha impartido una charla sobre alimentacion
saludable en nuestro Hag Acudieron 17 usuarias, tirectora,la trabajadora social,

el cocinero y dos educadorad.través de este coloquio, las usuarias han recordado la
clasificacion de los distintos tipos de nutrientes y la funcion que desempefian en su
organismo, incluyenat los distintos tipos de proteina, la importancia de regular el
consumo de grasas (reduciendo
el consumo de grasas
hidrogenadas) y la necesidad
de incorporar carbohidratos
complejos y de absorcion lenta
a nuestra dieta diaria. También
se ha tratado aspeot claves
O2Y2 St aArA3IYATFI
g ONI 8¢ = St SE
organismo de alimentos super
azucarados y las consecuencia
del consumo habitual de
productos ultraprocesados.

¢! [[9w Ga!{RaLO9bc¢ha+

(17 Y 24 DE MAYO)

En colaboracion con Ksociacién de Amigos del Museo de Bellas Artes de A Coruiia, el

| 231 N KF NBFEATIFR2 dzyl FOGAGARIR Odzf GdzNI £ F
actividad acudieron 13 usuarias, acompafadas por la trabajadora social. Este taller ha

tenido una duracién delos sesiones. Su objetivo es dar a conocer la coleccion de arte

RSt YdzaS23x o6l a2 St tSYlF GiGSEGdz2NIa Sy St I NI
toma de contacto con las obras mas importantes del panorama cultural gallego,
descubriendo la historig las curiosidades que encierran los materiales representados

y usados en las obras de arte. En la segunda sesion, se ha realizado un collage en unas

cajas de cartdn, en las que las usuarias han utilizado su creatividad para expresar sus
emociones y sermmientos. Para ello, han utilizado material variado: recortes de
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revistas, abalorios, hilos, objetos importantes para ellas y fotografias, entre otros. El
resultado de la actividad ha sido muy satisfactorio y enriquecedor para todas nosotras.

Cuw{h Ga'blLt! ILEPb¢cHY
(4 DE AGOSTO)

Tres usuarias acudieron a esta formacién impartida por el Centro de Formacion Cruz
Roja con el objetivo de obtener el carnet de manipulacién de alimentos. La obtencion
de este titulo supone un aumento de lassfialidades de empleabilidad en un futuro.

Un manipulador de alimentos es toda persona que, por su actividad laboral, tiene
contacto directo con los alimentos durante cualquiera de sus fases hasta que llega al
consumidor final. Esto incluye: su preparagitabricacion, transformacion, envasado,
almacenamiento, transporte, distribucion, venta, suministro y servicio.

¢! [[ 9w C[ hw!wh{é9b/ hb

(16 DE NOVIEMBRE AL 27 DE DICIEMBRE)

Una vez mas, la Fundacion Maria José Jove, ha querido contar con la pabticgec
Hogar Santa Lucia, organizando un taller formativo sobre la preparacion de bodegones
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florales, inspirados en acciones artisticas, que se han convertido en decoracion
navidefia de empresas e instituciones de nuestra ciudad. Su objetivo principdbha s
empoderar las acciones artisticas y artesanales de las usuarias, mediante ldadsibili
en institucionesle la ciudadA esta formacion, asistieron once usuarias
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